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المنهجية لطلاب علم الاجتماعمقياس سلسلة محاضرات   

 المحور الأول : البحث العلمي

 :  مدخل

 تعريف البحث العلمي : 

و أيمكن تعريف البحث العلمي بأنه عملية منظمة تهدف إلى دراسة الظواهر 

عن  ها أفراد أو جماعات ، ويشعر بها الباحث ، بهدف الكشفمشكلة ما يواجه

ة أمينالأسباب التي أدت إلى وجودها أو شيوعها عبر اختبارات جادة ودقيقة و

لول لفرض أو عدة فروض تمكنه من التوصل إلى نتائج مهمة تدم حلا أو عدة ح

 للظاهرة  أو المشكلة وتقبل التعميم .

د تخصصات المختلفة ، فإن البحث أصبح يحدونتيجة لتفرع العلوم وظهور ال

 الدراسةول ببميدانه فالبحث التربوي مثلا هو أحد ميادين البحث العلمي الذي يتنا

 قضايا ومشكلات تربوية تعليمية ويقدم الحلول المناسبة لها .

 لكشفاوعليه فإنه يمكننا تعريف البحث التربوي بأنه عملية منظمة تهدف إلى 

بر عمية وامل التي أدت إلى ظهور المشكلة التربوية أو التعليعن الأسباب والع

 اختبار فرض أو عدد الفروض الدقيقة وإيجاد الحلول المناسبة لها .

ه, و فايتكأما مجالات البحث التربوي فهي :  إعداد المعلم وتأهيله و تدريبه و 

 الأهدافدراسة المتعلمين و تحصيلهم , و خصائص نموهم و حاجاتهم, و 

ية المدرس لإدارةاو المناهج التعليمية  و الكتب المدرسية , و   التربوية و التعليمية

بيئة التربوي وال والوسائل التعليمية , والتقويم التدريس أساليب, وطرق و 

 التعليمية.

 مفهوم العلم: 
تستخدم كلمة علم في عصرنا هذا, للدلالة على مجموعة المعارف المؤيددة بالأدلدة 

وجملة القوانين التي اكتشفت لتعليل حوادث الطبيعدة تعلديلا مؤسسدا علدى  الحسية,

وقددد تسدددتخدم للدلالدددة علدددى مجموعددة مدددن المعدددارف لهدددا (1)تلددا القدددوانين الثابتدددة.

 خصائص معينة, كمجموعة الفيزياء أو الكيمياء أو البيولوجيا.
 وإذا رجعنا إلى تعريفه في اللغة والاصطلاح, نجد أن كلمة " علم " 

ي اللغددة تعنددي إدراش الشدديء علددى مددا هددو عليدده, أي علددى حقيقتدده, وهددو اليقددين فدد

 . والعلم ضد الجهل, لأنه إدراش كامل.(2)والمعرفة

دا فدي الاصدطلاح فهدو: " جملدة الحقدائق والوقدائع والنظريدات ومنداهج البحددث  وأمَّ

 (3)التي تزخر بها المؤلفات العلمية."

المعرفة المنسقة التي تنشأ عن الملاحظدة  أو هو ـ كما جاء في قاموس وبستر ـ: "

والدراسددة والتجريددب, والتددي تقددوم بغددرض تحديددد طبيعددة وأصددول وأسددس مددا تددتم 

  (4)دراسته."

                                            
 .4, ص 1982, الإسكندرية, المكتب الجامعي الحديث, العلم والبحث العلمين, ( حسين رشوا 1
 .527, بيروت, دار المشرق العربي, ص 26, طبعة المنجد في اللغة(  2
 .276, ص 1983, ضمن سلسلة عالم المعرفة, الكويت, ظاهرة العلم الحديث( د عبد الله العمر,  3



بأنه: " ... ذلا الفرع من الدراسة,  1974وجاء تعريفه في قاموس أكسفورد لعام 

انين الددذي يتعلددق بجسددد متددرابق مددن الحقددائق الثابتددة المصددنفة, والتددي تحكمهددا قددو

عامددة, تسددتخدم طددرق ومندداهج موثددوق بهددا لاكتشدداف الحقددائق الجديدددة فددي نطدداق 

 (5)الدراسة."

هددو وقددد عرفدده جوليددان هكسددلي فددي كتابدده " الإنسددان فددي العددالم الحددديث " بأندده: "

كيفية والنشاط الذي يحصل به الإنسان على قدر كبير من المعرفة لحقائق الطبيعة 

 السيطرة عليها."

زء جدولات تحديد مفهوم العلم وتعريفه حول حقيقة أن العلدم هدو " وتدور جل محا

لثابتدة من المعرفة, يتضمن الحقائق والمبادئ والقدوانين والنظريدات والمعلومدات ا

اف والمنسددقة والمصددنفة, والطددرق والمندداهج العمليددة الموثددوق بهددا لمعرفددة واكتشدد

 الحقيقة بصورة قاطعة يقينية ". 

مفاهيم أكثر, علينا أن نميزه عن غيره من المصطلحات والوليتضح لنا معنى العلم 

رها ن... وغيالمشابهة له واللصيقة به, في غالب الأحيان مثل: المعرفة, الثقافة, الف

 من المصطلحات. وكذا تحديد وبيان أهدافه ووظائفه.

 ـ معنى المعرفة: 

 أن كددان تعنددي المعرفددة فددي أبسددق معانيهددا تصددورا عقليددا لإدراش كندده الشدديء بعددد

عدداد غائبددا, وتتضددمن المعرفددة المدددركات الإنسددانية أثددر تراكمددات فكريددة عبددر الأب

ذلدا  الزمانية والمكانية والحضدارية والعلميدة, أو بعبدارة أخدرى المعرفدة هدي كدل

الرصدديد الواسددع والضددخم مددن المعلومددات والمعددارف التددي اسددتطاع الإنسددان أن 

 نقسم إلى ثلاثة أقسام:يجمعها عبر التاريخ، بحواسه وفكره. وهي ت

 ـ المعرفة الحسية:  1

وتكددون بواسددطة الملاحظددات البسدديطة والمباشددرة والعفويددة, عددن طريددق حددواس 

ل الإنسددان المعروفددة, مثددل تعاقددب الليددل والنهددار, طلددوع الشددمس وغروبهددا, تهاطدد

يعيددة الأمطددار...الخ, وذلددا دون إدراش للعلاقددات القائمددة بددين هددذه الظددواهر الطب

 .وأسبابها

ـ المعرفدة الفلسدفية: وهدي مجمددوع المعدارف والمعلومدات التدي يتحصدل عليهددا  2

الإنسان بواسطة استعمال الفكر لا الحواس, حيث يستخدم أساليب التفكير والتأمدل 

الفلسدفي, لمعرفدة الأسدباب, الحتميددات البعيددة للظدواهر, مثددل التفكيدر والتأمدل فددي 

 (6).أسباب الحياة والموت, خلق الوجود والكون

ـ المعرفة العلمية والتجريبية: وهي المعرفة التي تتحقق على أساس الملاحظات  3

العلميددة المنظمددة, والتجددارب المنظمددة والمقصددودة للظددواهر والأشددياء, ووضددع 

                                                                                                                                      
ن, باللغة الانكليزية, نقلا عن كتاب أساليب البحث العلمي, د كامل المغربي, الطبعة الأولى, عمان, دار الجديد للقرن العشري قاموس ويبستر(  4

 .15, ص 2002الثقافة للنشر والتوزيع, 
 .15ص, مرجع سابق(  5
 .75, ص 9519, بيروت, دار العلم للملايين, 2, ط أسس البحث العلمي في العلوم السلوكية( د فاخر عاقل,  6



الفروض, واكتشاف النظريات العامة والقوانين العلمية الثابتة, القادرة على تفسير 

 . (7)تنبؤ بما سيحدث مستقبلا والتحكم فيهالظواهر والأمور تفسيرا علميا, وال

 وهذا النوع الأخير من المعرفة, هو وحده الذي يكَّون العلم.

 والمعرفة بذلا تكون مشتملة على العلم, وهو جزء من أجزائها.

 ـ الثقافـة:

ي افدة: " هدعرّفت الثقافة عدة تعريفات, لعلَّ أشهرها تعريدف تدايلور القائدل أن الثق

العدادات وقد الذي يشمل المعرفة والعقيدة والفن والأخلاق والقدانون ذلا الكل المع

 وسائر القدرات التي يكتسبها الإنسان كعضو في المجتمع."  

أو تعددرّف أنهددا: " أنمدداط وعددادات سددلوكية ومعددارف وقدديم واتجاهددات اجتماعيددة, 

ومعتقدات وأنمداط تفكيدر ومعداملات ومعدايير, يشدترش فيهدا أفدراد جيدل معدين, ثدم 

 (8)تتناقلها الأجيال جيلا بعد جيل."

وعرفها آخدر بأنهدا: " مجموعدة العدادات والتقاليدد والقديم والفندون المنتشدرة داخدل 

مجتمددع معددين, حيددث يددنعكس ذلددا علددى اتجاهددات الأفددراد وميددولهم ومفدداهيمهم 

 (9)للمواقف المختلفة."

ليدد والتقا العداداتفالثقافة بذلا تشمل العلم والمعرفة والدين والأخلاق والقدوانين و

 وأنماط الحياة والسلوش في المجتمع.

  ـ الفـن:
 .(10)الفن في اللغة حسن الشيء وجماله, والإبداع وحسن القيام بالشيء

( قاموسدديا بأندده: " نشدداط إنسدداني خدداص, ينبدد  ويدددل علددى   L`ARTويعددرف )

 (11)قدرات وملكات إحساسية وتأملية وأخلاقية, وذهنية خارقة مبدعة."

طبيدق تعلى المهارة والقدرة الاستثنائية الخاصة في   ARTتدل كلمة " فن " كما 

 المبادئ والنظريات والقوانين العلمية, في الواقع والميدان: 

 لإداريددة,الفنددون الأدبيددة, الفنددون العسددكرية, فددن القيددادة السياسددية والاجتماعيددة وا

 الفنون الرياضية, فن الموسيقى والغناء...

ا كلمة "  فدن " فدي الاصدطلاح فإنهدا تعندي: " المهدارة الإنسدانية والمقددرة علدى أمَّ

الابتكار والإبداع والمبادرة, وهذه المقدرة تعتمد على عدة عوامل وصفات مختلفة 

ومتغيرة مثل: درجة الذكاء, قوة الصبر, صواب الحكم, الاستعدادات القيادية لددى 

 (12)الأشخاص."

صددر الفددن الأساسددية شددبيهة إلددى حددد كبيددر يددرى بعددض المفكددرين والعلمدداء أن عنا

بعناصددر العلددم, لأن كلاهمددا يسددتنكر الاعتمدداد علددى حفددع الحقددائق والمعلومددات 

المجددردة والجامدددة, وكلاهددا يدددعو إلددى ضددرورة اكتشدداف وتفهددم العلاقددات بددين 

                                            
 .79, ص مرجع سابقفاخر عاقل,  ( د 7
 .189, ص8919, الطبعة الثانية, الكويت وكالة المطبوعات, الجوانب السلوكية في الإدارة( د زكي محمود هاشم,  8
 .56( د مهدي حسن, علم النفس الإداري, المنظمة العربية للعلوم الإدارية, الأردن, ص  9

 .596 ( المنجد في اللغة والأعلام, مرجع سابق, ص 10
 .2001, باريس, مكتبة لاروسقاموس لاروس(  11
 (  محمد عبد الفتاح ياغي:  12



الظواهر المختلفة, والتي بدورها تؤدي إلى الابتكار والانطلاق الفكري, وكمدا أن 

 الضرورة إلى ابتكار علمي, فإن الفن أيضا ينتهي بابتكار فني.العلم يؤدي ب

علدم وهناش فريق آخر من المفكرين والعلمداء يدرون أن هنداش فروقدا جذريدة بدين ال

 والفن منها: 

ة, أن العلم يقوم علدى أسداس مجموعدة مدن القدوانين العلميدة الموضدوعية والمجدرد

راسددة, واهر التددي يتناولهددا بالدالتددي تحدددد العلاقددة بددين ظدداهرتين أو أكثددر مددن الظدد

كدائن, ووهذه العلاقات معيارها الحتمية والاحتمال, ويبحث العلم فيما هدو موجدود 

ية ات الذاتبينما الفن يقوم ويعتمد على أساس المهارة الإنسانية, ويرتكز على الملك

لددى إوالمواهددب الفرديددة, وهددو يسددتند إلددى الاعتبددارات العمليددة أكثددر مددن اسددتناده 

 تبارات النظرية. الاع

 خصائص المعرفة العلمية:

قدد بنيدت ـ التراكمية: تعود المعرفة بجذورها إلى بداية الحضدارات الإنسدانية, و 1

فدة معارفنا فوق معارف كثيرة أسهمت فيها حضدارات إنسدانية مختلفدة, لأن المعر

 تبنى هرميا من الأسفل إلى الأعلى, نتيجة تراكم وتطور المعرفة العلمية.

ي يددوتن التددنتراكميددة العلميددة إمددا أنهددا تددأتي بالبددديل, فتلغددي القددديم مثددل: فيزيدداء وال

ت النظريدا اعتقد بأنها مطلقة إلى أن جاء انشتاين بنسبيته, وبالمثل فدإن الكثيدر مدن

ظريدات والمعارف العلمية في مجالات مختلفة, استغنى عنها الإنسان واسدتبدلها بن

 نسبية.لوم الإجتماعية التي تتسم بالتغير والومفاهيم ومعارف خاصة في مجال الع

, لا ـ التنظيم: إن المعرفة العلمية معرفة منظمة تخضع لضوابق وأسس منهجية 2

 نستطيع الوصول إليها دون إتباع هذه الأسس والتقيد بها.

كمددا أن التطددور العلمددي يقتضددي مددن الباحددث التخصددص فددي ميدددان علمددي محدددد, 

 والمعرفدي, وتزايدد التخصصدات وتندوع حقولهدا. ممداوذلا بحكم التطدور العلمدي 

 يسمح للباحث بالاطلاع على موضوعاته وفهم جزئياته وتقنياته.

ـ السببية: يعرف السبب بأنه مجموع العوامل أو الشروط وكل أندواع الظدروف  3

التي متى تحققت ترتب عنها نتيجة مطدردة, ونسدتطيع القدول بوجدود علاقدة سدببية 

ب ) علة ( ونتيجة )معلول(, عندما نجري تجارب عديدة وبدنفس بين متغيرين: سب

 .(13)الهدف نتحصل على نفس النتيجة

 ـ الدقددـة: يخضددع العلددم لمبددادئ ومفدداهيم متعددارف عليهددا بددين ذوي الاختصدداص 4

 تتضمن مصطلحات ومعاني ومفاهيم دقيقة جدا ومحددة.

لأنهدا عبدارة عدن  ويجب استعمال هذه المصطلحات بدقة وتحديدد مددلولها العلمدي,

 .(14)اللغة التي يتداولها المختصون في فرع من فروع المعرفة العلمية

لتدي اوتقتضي الدقدة الاسدتناد إلدى معدايير دقيقدة, والتعبيدر بدقدة عدن الموضدوعات 

 ندرسها. 
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ي أن ـ اليقدددين: إن المعرفدددة العلميدددة لا تفدددرض نفسدددها إلا إذا كاندددت يقينيدددة, أ 5

أسدانيد فأصبح يسدتطيع إثباتهدا بأدلدة وبدراهين وحقدائق و صاحبها تيقن منها عمليا,

 موضوعية لا تحمل الشا, وهذا ما يعرف باليقين العلمي.

وق فالنتائج التي نتوصل إليها يجب أن تكون مستنبطة من مقدمات ومعطيدات موثد

 من صحتها.

يتده, ـ الموضوعية: إن الباحث ينبغدي أن يكدون حياديدا فدي بحثده, يتجدرد مدن ذات 6

 لانقددل الحقددائق والمعطيددات كمددا هددي فددي الواقددع, وأن لا يخفددي الحقددائق التددي وي

 تتوافق مع وجهة نظره وأحكامه المسبقة. 

 ـ التعميم: 7

 ـ وظائف وأهداف العلم:

 أولا: غاية ووظيفة الاكتشاف والتفسير:

إن الغايدة والوظيفدة الأولددى للعلدم, هددي اكتشداف القدوانين العلميددة العامدة والشدداملة 

ظواهر والأحداث المتماثلدة والمترابطدة والمتناسدقة, وذلدا عدن طريدق ملاحظدة لل

ورصد الأحداث والظواهر المختلفة, وإجراء عمليات التجريدب العلمدي للوصدول 

  ( 15)إلى قوانين عامة وشاملة تفسر هذه الظواهر والوقائع والأحداث.

 ثانيا: غاية ووظيفة التنبؤ:

فيدددة عمدددل وتطدددور وسدددير الأحدددداث والظدددواهر وهدددي التوقدددع العلمدددي والتنبدددؤ بكي

بدؤ مكدن التنالطبيعية وغير الطبيعية, المنظمدة بدالقوانين العلميدة المكتشدفة, فهكدذا ي

والتوقددع العلمددي بموعددد الخسددوف والكسددوف, بمسددتقبل حالددة الطقددس, وبمسددتقبل 

لتدي اتقلبات الدرأي العدام سياسديا واجتماعيدا إلدى غيدر ذلدا مدن الحدالات والأمدور 

ات التوقددع والتنبددؤ العلمددي بمسددتقبلها, وذلددا لأخددذ الاحتياطددات والإجددراء يمكددن

 اللازمة والضرورية.

 ثالثا: غاية ووظيفة الضبق والتحكم:

هدذه  بعد غاية ووظيفة الاكتشداف ووظيفدة التنبدؤ, تدأتي وظيفدة الدتحكم العلمدي فدي

ئج نتدداالظددواهر والسدديطرة عليهددا, وتوجيههددا التوجيدده المرغددوب فيدده, واسددتغلال ال

 والآثار لخدمة مصلحة الإنسانية.

ر كيفية ووظيفة التحكم, قد يكون نظريا, وذلا عندما يقتصر العلم على بيان وتفسي

الم الضبق والتوجيه والتكييدف للظدواهر, وقدد يكدون عمليدا, وذلدا حدين يتددخل العد

, لضددبق الأحددداث والسدديطرة عليهددا, كددأن يددتحكم فددي مسددار الأنهددار, وميدداه البحددر

اذبيددة الأرضددية, وكددذلا يددتحكم فددي الأمددراض, والسددلوش الإنسدداني وضددبطه والج

 وتوجيهه نحو الخير, والتحكم في الفضاء الخارجي واستغلاله عمليا. 

   

 تعريف البحث العلمي:
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يمثل البحث العلمي مرتكز محوري للوصول إلدى الحقدائق العلميدة, ووضدعها فدي 

هر للعلدددوم, خاصدددة وأن العلدددم إطدددار قواعدددد أو قدددوانين أو نظريدددات علميدددة كجدددو

مدركات يقينية مؤكدة ومبرهن عليها كتصديق مطلق, ويتم التوصدل إلدى الحقدائق 

عددن طريددق البحددث وفددق مندداهج علميددة هادفددة ودقيقددة ومنظمددة, واسددتخدام أدوات 

 16ووسائل بحثية.

 ا:هناش عدة تعريفات للبحث العلمي, تحاول تحديد مفهومه ومعناه, ومن جملته

يلة للاسددتعلام والاستقصدداء المددنظم والدددقيق, الددذي يقددوم بدده الباحددث, ـدد " هددو وسدد

بغرض اكتشاف معلومات أو علاقات جديدة, بالإضافة إلى تطدوير أو تصدحيح أو 

تحقيددق المعلومددات الموجددودة فعددلا, علددى أن يتبددع فددي هددذا الفحددص والاسددتعلام 

 (17)الدقيق, خطوات المنهج العلمي."

النظامي والمضبوط الخبري التجريبي, في المقولات ـ " البحث العلمي هو البحث 

  (18)الافتراضية عن العلاقات المتصورة بين الحوادث الطبيعية."

ـ " هو فن هادف وعملية لوصف التفاعدل المسدتمر بدين النظريدات والحقدائق, مدن 

 (19)أجل الحصول على حقائق ذات معنى, وعلى نظريات ذات قوى تنبؤية."

اف المعرفددة والتنقيددب عنهددا وتنميتهددا, وفحصددها وتحقيقهددا ـدد " هددو محاولددة لاكتشدد

بددتقص دقيددق, ونقددد عميددق, ثددم عرضددها عرضددا مكددتملا بددذكاء وإدراش, يسددير فددي 

 ( 20)ركب الحضارة العالمية, ويسهم فيه إسهاما إنسانيا حيا شاملا."

البحددث العلمددي والددذي نسددتطيع أن نخلددص إليدده مددن خددلال كددل هددذه التعريفددات أن 

على  " هو الاستخدام المنظم لعدد من الأساليب والإجراءات للحصول الأكاديمي:

ض حل أكثر كفاية لمشكلة ما، عما يمكننا الحصول عليه بطرق أخرى، وهو يفتر

لتحقدق الوصول إلى نتائج ومعلومات أو علاقات جديدة لزيادة المعرفدة للنداس أو ا

 منها".
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 أسس ومقومات البحث العلمي

 تحديد الأهداف البحثية بدقة ووضوح:ـ  1

خاصددة فددي اختيددار الموضددوع, فمدداذا يريددد الباحددث  وأي مشددكلة أو ظدداهرة تددم 

 ن اختيارها  وما هو التخصص الدقيق للباحث  وماذا يريد وكيف ومتى وإلى أي

 : ـ قدرة الباحث على التصور والإبداع 2

ة يات كتابنة, والتمكن من تقنوإعمال فكره وموهبته, وإلمامه بأدوات البحث المتباي

 البحث العلمي.

 ـ دقة المشاهدة والملاحظة:  3

يقدود  للظاهرة محل البحث, وتحديد المقولات حولها, وإعمال الفكدر والتأمدل, ممدا

فق إلى بحث المتغيرات المحيطة بالظاهرة, بحيث تكون المحصلة وضع قوانين تت

 مع واقع الملاحظات والمتغيرات.

 وض المفسرة للظاهرة: ـ وضع الفر 4

 ليددتم إثباتهددا والبرهنددة عليهددا, وتوضددع كأفكددار مجددردة وموضددوعية ينطلددق منهددا

الباحدددث, بحيدددث تقدددوده إلدددى جمدددع الحقدددائق المفسدددرة للفدددروض, وبالتدددالي إجدددراء 

 ليه.إالتجارب على ضوئها, بعيدا عن تطويعها لما يريد الباحث إثباته والوصول 

 العلمية بشفافية ومصداقية:ـ القدرة على جمع الحقائق  5 

 وذلا من مختلف المصدادر والمراجدع, وغربلتهدا وتصدنيفها وتبويبهدا وتمحيصدها

 بدقة, ثم تحليلها.

 ـ إجراء التجارب اللازمة: 6

ي بهدف الحصول على نتائج علمية تتفق مدع الواقدع العملدي, وتتطلدب التجدارب فد

سددددتمرارية متابعددددة العلددددوم الاجتماعيددددة تحليددددل السددددبب والمسددددبب والحجددددج, وا

 المتغيرات. واختبار الفروض والتأكد من مدى صحتها.

 ـ الحصول على النتائج واختبار مدى صحتها: 7

وذلا بتمحيصها ومقارنتها وصحة انطباقهدا علدى الظدواهر والمشدكلات المماثلدة, 

 21إثبات صحة الفرضيات. 

 ـ صياغة النظريات: 8

                                            
 30، ص  مرجع سابق، أحمد بدر 21



ية فدي يفسر مجموعة من الحقائق العلم تعتبر النظرية إطار أو بناء فكري متكامل

نسددق علمددي متددرابق يتصددف بالشددمولية, ويرتكددز علددى قواعددد منهجيددة لمعالجددة 

 ظاهرة أو مشكلة ما.

لاقدات وتمثل النظرية محدور القدوانين العلميدة المهتمدة بإيضداح وترسديخ نتدائج الع

 بين المتغيرات في ظل تفاعل الظواهر. 

 ائج المتحصددل عليهددا مددن البحددث, بعددد اختبددارفيجددب أن تكددون صددياغتها وفددق النتدد

 صحتها والتيقن من حقائقها العلمية, وصحتها مستقبلا للظواهر المماثلة.

 خصائص البحث العلمي:

للبحدددث العلمدددي جملدددة مدددن الخصدددائص والمميدددزات, نسدددتطيع استخلاصدددها مدددن 

 التعريفات السابقة, أهمها الخصائص التالية:

 ومضبوط:أولا: البحث العلمي بحث منظم 

أي أن البحددث العلمددي نشدداط عقلددي مددنظم ومضددبوط ودقيددق ومخطددق, حيددث أن 

المشكلات والفروض والملاحظدات والتجدارب والنظريدات والقدوانين, قدد تحققدت 

واكتشفت بواسطة جهود عقلية منظمة ومهيأة جيدا لذلا, وليست وليدة مصدادفات 

عامدل الثقدة الكاملدة فدي  أو أعمال ارتجالية, وتحقق هذه الخاصدية للبحدث العلمدي,

   (22)نتائج البحث.

 ثانيا: البحث العلمي بحث نظري:

لأندده يسددتخدم النظريددة لإقامددة وصددياغة الفددرض, الددذي هددو بيددان صددريح يخضددع 

 (23)للتجارب والاختبار.

لأنددده يقدددوم علدددى أسددداس إجدددراء التجدددارب ثالثاااا: البحاااث العلماااي بحاااث تجريباااي:

لا يقددوم علدددى أسدداس الملاحظدددات  والاختبددارات علددى الفدددروض, والبحددث الدددذي

 (24)والتجارب لا يعد بحثا علميا. فالبحث العلمي يؤمن ويقترن بالتجارب.

 رابعا: البحث العلمي بحث حركي وتجديدي:

صل لأنه ينطوي دائما على تجديد وإضافات في المعرفة, عن طريق استبدال متوا

 ومستمر للمعارف القديمة بمعارف أحدث وأجد.

 العلمي بحث تفسيري: خامسا: البحث

ن لأندده يسددتخدم المعرفددة العلميددة لتفسددير الظددواهر والأشددياء بواسددطة مجموعددة مدد

 المفاهيم المترابطة تسمى النظريات.

 سادسا: البحث العلمي بحث عام ومعمم:

ت بحوثدا لأن المعلومات والمعارف لا تكتسب الطبيعة والصفة العلمية, إلا إذا كان

 , مثل الكشوف الطبية.معممة وفي متناول أي شخص

هذه بعض خصائص البحث العلمي التدي تدؤدي معرفتهدا إلدى توسديع آفداق معرفدة 

 مفهوم البحث العلمي.
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 أنواع البحث العلمي

 أولا: حسب الاستعمال:

 أ ـ المقالة:

لدى وهي بحوث قصيرة يقوم بها الطالب الجامعي, خلال مرحلة الليسانس, بنداء ع

ة ة. ) نسبتلفة, وتسمى عادة بالمقالة أو البحوث الصفيطلب أساتذته في المواد المخ

 وتهدف إلى تدريب الطالب علدى تنظديم أفكداره, وعرضدهاإلى الصف أي القسم ( 

بصددورة سددليمة, وعلددى اسددتخدام المكتبددة ومصددادرها, وتدريبدده علددى الإخددلاص 

شدر والأمانة وتحمل المسؤولية في نقل المعلومدات, وقدد لا يتعددى حجدم البحدث ع

 ات. صفح

 ب ـ مشروع البحث: 
 ويسمى عادة " مذكرة التخرج ", وهو يطلب فدي الغالدب كأحدد متطلبدات التخدرج

, بدرجددة الليسددانس, وهددو مددن البحددوث القصدديرة, إلا أن أكثددر تعمقددا مددن المقالددة

 ويتطلددب مددن الباحددث مسددتوى فكريددا أعلددى ومقدددرة أكبددر علددى التحليددل والمقارنددة

ع ستاذه المشرف على تحديد إشكالية ضدمن موضدووالنقد.وهنا يعمل الباحث مع أ

معدين يختدداره الطالددب, والغدرض مندده هددو تدددريب الطالدب علددى اختيددار موضددوع 

هدا, لالبحث, وتحديد الإشدكالية التدي سديتعامل معهدا, ووضدع الاقتراحدات اللازمدة 

 واختيددار الأدوات المناسددبة للبحددث, بالإضددافة إلددى تدريبدده علددى طددرق الترتيددب

 ه التوصلمنطقي السليم, والاستزادة من مناهل العلم, فليس المقصود منوالتفكير ال

طرة إلى ابتكارات جديدة أو إضافات مستحدثة. بل تنميدة قددرات الطالدب فدي السدي

على المعلومات ومصدادر المعرفدة, فدي مجدال معدين والابتعداد عدن السدطحية فدي 

 التفكير والنظر.

 ج ـ الرسالة:
ات ن المقالة أو مشروع البحث, ويعتبر أحد المتممدوهو بحث يرقى في مفهومه ع

نها هدو لنيل درجة علمية عالية ـ عادة ما تكون درجة الماجستيرـ.والهدف الأول م

 أن يحصل الطالب على تجارب في البحث تحت إشراف أحد الأساتذة ليمكنه ذلدا

 من التحضير للدكتوراه.

هي صلاحيته للدكتوراه. و وتعتبر امتحانا يعطي فكرة عن مواهب الطالب, ومدى

مدا فرصة ليثبت الطالب سعة اطلاعه وعمدق تفكيدره وقوتده فدي النقدد, والتبصدر في

 يصادفه من أمور. 

وتتصددف الرسددالة بأنهددا بحددث مبتكددر أصدديل فددي موضددوع مددن الموضددوعات، أو 

تحقيددق مخطوطددة مددن المخطوطددات التددي لددم يسددبق إليهددا. وتعددالج الرسددالة مشددكلة 

حددددها, ويضددع افتراضدداتها, ويسددعى إلددى التوصددل إلددى نتددائج يختارهددا الباحددث وي

جديدة لم تعرف من قبدل, ولهدذا فالرسدالة تحتداج إلدى مددة زمنيدة طويلدة نسدبيا, قدد 

 25تكون عاما أو أكثر.
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 د ـ الأطروحة:

يتفق الأساتذة ورجال العلم على أن الأطروحة هدي بحدث علمدي أعلدى درجدة مدن 

ه دكتوراه, ولهذا فهدي بحدث أصديل, يقدوم فيدالرسالة, وهي للحصول على درجة ال

 الباحددث باختيددار موضددوعه, وتحديددد اشددكاليته, ووضددع فرضددياته, وتحديددد أدواتدده

  واختيار مناهجه, وذلا من أجل إضافة لبنة جديدة لبنيان العلم والمعرفة.

ة وتختلف أطروحة الددكتوراه عدن الماجسدتير فدي أن الجديدد الدذي تضديفه للمعرفد

ن يكددون أوضددح وأقددوى, وأعمددق وأدق, وأن تكددون علددى مسددتوى والعلددم يجددب أ

 أعلى.

 وقد يمتد الزمن بالباحث لأكثر من سنة أو سنتين ـ ربما عدة أعوام ـ. 

وتعتمددد رسددالة الدددكتوراه علددى مراجددع أوسددع, وتحتدداج إلددى براعددة فددي التحليددل 

لال وتنظيم المادة العلميدة, ويجدب أن تعطدي فكدرة عدن أن مقددمها يسدتطيع الاسدتق

 بعدها بالبحث, دون أن يحتاج إلى من يشرف عليه ويوجهه.

 ثانيا: حسب أسلوب التفكير:

 ـ التفكير الاستقرائي: 1

يقوم البحث الاستقرائي بعملية ملاحظة الجزئيات والحقائق والمعلومدات الفرديدة, 

التددي تسدداعد فددي تكددوين إطددار لنظريددة يمكددن تعميمهددا. وقددد أخددذ  "سددقراط" بهددذا 

وتعددرف علددى نددوعين مندده: الاسددتقراء التددام والاسددتقراء الحدسددي. لكددن  الأسددلوب,

عملية الاستقراء أخذت معنى أكثر دقة وتحديدا عند "هيوم ", الذي لخصها بأنهدا: 

" قضددايا جزئيددة تددؤدي إلددى وقددائع أو ظددواهر, وتعتبددر مقدمددة إلددى قضددية عامددة, 

 (26)ويمكن اعتبارها نتيجة تشير إلى ما سوف يحدث."

يوتن من نأشهر أمثلة الاستقراء حادثة سقوط التفاحة وما استنتجه العالم  ولعل من

 النتائج والحقائق. 

ويتفدددق البددداحثون علدددى أن البحدددث الاسدددتقرائي عدددادة مدددا ينتهدددي بمجموعدددة مدددن 

الفروض, التي تستطيع تفسير تلا الملاحظات والتجارب, ثم تحقيق هذه الفروض 

ية تسدداهم فددي التوصددل إلددى الإجابددات عددن , فددالبحوث الاسددتقرائ(27)بعددد اختبارهددا

 الأسئلة التقليدية المعروفة: ماذا, كيف, من, أين, أي.

 ـ التفكير الاستنباطي: 2

ويطلددق عليدده أيضددا " طريددق القيدداس", وهددو يسددير فددي اتجدداه معدداكس للتفكيددر  

رائي الاسدتقرائي الدذي يتبعده التجريبيدون, وهدذا يعندي أنده مكمدل لسسدلوب الاسددتق

 قضا له.وليس منا

وهذا الأسلوب ينقل العالم الباحث بصورة منطقية من المبادئ والنتائج التدي تقدوم  

على البديهيات والمسلمات العلمية, إلى الجزئيات وإلدى اسدتنتاجات فرديدة معيندة. 

فالأسدددلوب الاسدددتقرائي يهددددف إلدددى التحقدددق مدددن الفدددروض وإثباتهدددا عدددن طريدددق 

و الدذي ينشدأ مدن وجدود استفسدار علمدي, ثدم الاختبار, أما الأسلوب الاستنباطي فه
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يعمل الباحث على جمع البيانات والمعلومات وتحليلها لإثبات صحة الاستفسار أو 

 رفضه.

 راء يبددأوقد اعتمد الدكتور أحمد بدر على العديد مدن العلمداء, فدي قولده أن الاسدتق

أو  نباطبالجزئيددات ليتوصددل إلددى القددوانين والمسددلمات العلميددة, فددي حددين أن الاسددت

نصدديب   القيدداس يبدددأ بددالقوانين ليسددتنبق منهددا الحقددائق. وبهددذا يكددون الاسددتقراء مددن

نباط مدن المتخصصين الذين يهتمون بالتعليلات العلمية القريبدة, بينمدا يكدون الاسدت

لا لوجيدا مدثنصيب الفلاسفة الدذين يهتمدون بدالتعليلات الفلسدفية البعيددة. فعدالم البيو

حداول وظائفهدا, بينمدا ينظدر الفيلسدوف إلدى كليدة العلدم وييهتم بتركيب الأعضداء و

 تفسير الحياة نفسها.

ويمكن القول أن هناش علاقة تبادليدة بدين الاسدتقراء والاسدتنباط, فالاسدتقراء عدادة 

ما يتقدم القياس أو الاستنباط, وبذلا فدإن القيداس يبددأ مدن حيدث ينتهدي الاسدتقراء, 

عندددما يطبددق علددى الجزئيددات للتأكددد مدددن  وبينمددا يحتدداج الاسددتقراء إلددى القيدداس

الفددروض, فدددإن القيددداس يحتددداج إلدددى الاسددتقراء مدددن أجدددل التوصدددل إلدددى القواعدددد 

 .(28)والقوانين الكلية

 حسب النشاط: ثالثا:

 أ ـ  التنقيبي الاكتشافي:

دة ويتركز المجهود والنشاط العقلدي فيده علدى اكتشداف حقيقدة جزئيدة معيندة ومحدد

ن أجدل لاختبارات والتجارب العلمية والبحوث التنقيبية مبواسطة إجراء عمليات ا

مددع ذلددا, ولا يقصددد بدده تعمدديم النتددائج أو اسددتخدامها لحددل مشددكلة معينددة, إنمددا ج

 الحقائق فقق دون إطلاق أحكام قيمية عليها. 

ومددن أمثلددة البحددوث التنقيبيددة, البحددوث التددي يقددوم بهددا العددالم الطبيددب فددي معملدده 

دى نجاعته, والبحوث عن السديرة الذاتيدة لشخصدية إنسدانية لاختبار دواء جديد وم

معينة, والبحث الذي يقدوم بده الطالدب فدي اكتشداف مجموعدة المصدادر والمراجدع 

 (29)المتعلقة بموضوع أو فكرة معينة.

 البحث التفسيري النقدي: ب ـ

لمنطقدي اوهو نوع من البحوث العلمية التي تعتمد على الإسناد والتبريدر والتددليل 

لبدا والعقلي, من أجل الوصول إلى حل المشكل. ويتعلق هذا النوع مدن البحدوث غا

 ببحث وتفسير الأفكار لا الحقائق والظواهر.

نددد ويعتبددر البحددث التفسدديري النقدددي ذو قيمددة علميددة هامددة, للوصددول إلددى نتددائج ع

ط معالجة المشاكل التي تحتوي على قدر ضئيل من المعلومدات والحقدائق. ويشدتر

 لشروط التالية:فيه ا

المسدلم وـ أن تعتمد المناقشة التفسيرية وتتركز حدول الأفكدار والمبدادئ المعروفدة 

بهدددا, أو علدددى الأقدددل أن تدددتلاءم الدراسدددة والبحدددث وتتفدددق مدددع مجموعدددة الأفكدددار 

 والنظريات المتعلقة بموضوع البحث.
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 لدىـ يجدب أن يدؤدي البحدث التفسديري إلدى بعدض النتدائج والحلدول, أو أن يدؤدي إ

 الرأي الراجح في حل المشكلة المطروحة للدراسة.

فسديرية ـ يجب أن تكون الحجج والمبررات والأسانيد ومناقشدتها أثنداء الدراسدة الت

 والنقدية واضحة ومعقولة ومنطقية ومضبوطة.

 ج ـ البحث الكامل:

مدن  وهو البحث الذي يستهدف إلى حل مشكلة والتعميم منها, ويستخدم هدذا الندوع

ئق ث كددلا مددن النددوعين السددابقين ) التنقيبددي والتفسدديري (, أي جمددع الحقدداالبحددو

والتدددليل عليهدددا, إلا أن يدددذهب إلددى أبعدددد مدددن كليهمددا, حيدددث يضدددع الافتراضدددات 

المناسدددبة ثدددم يقدددوم الباحدددث بجمدددع الحقدددائق والأدلدددة وتحليلهدددا, مدددن أجدددل قبدددول 

لة م لحدل المشدكالافتراضات أو رفضها, وبالتدالي يتوصدل إلدى نتدائج منطقيدة, تقدو

لحدالات على التدليل الحقائقي, والتي تمكنه من وضع التعميمات التي تستخدم في ا

 المماثلة.

 د ـ البحث العلمي الاستطلاعي:

و البحددث الاسددتطلاعي أو الدراسددة العلميددة الكشددفية الصددياغية الاسددتطلاعية, هدد

مدن  ذا النوعالبحث الذي يستهدف التعرف على المشكلة فقق. وتقوم الحاجة إلى ه

كدون تالبحوث, عندما تكون المشكلة محل البحث جديددة لدم يسدبق إليهدا, أو عنددما 

 المعلومات أو المعارف المتحصل عليها حول المشكلة قليلة وضعيفة.

 هـ ـ البحث الوصفي والتشخيصي:

وهو الذي يهدف إلى تحديد سدمات وصدفات وخصدائص ومقومدات ظداهرة معيندة 

 (30)تحديدا كميا ونوعيا.

 و ـ البحث التجريبي:

سدة يتحدد عن طريق التعرف على المنهج التجريبي, الذي سنأتي إلى دراسدته درا

مفصدددلة, ويكفدددي هندددا القدددول: أن البحدددث التجريبدددي هدددو الدددذي يقدددوم علدددى أسددداس 

 ة.الملاحظة والتجارب لإثبات صحة الفروض, وذلا باستخدام قوانين علمية عام
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 مراحل إعداد البحث العلمي
 

 

 مرحلة اختيار الموضوع (1)
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 مراحل إعداد البحث العلمي:
ة قيثل بمتخضع عملية إنجاز وإعداد البحث العلمي في ميدان العلوم القانونية, 

ة الفروع الأخرى, إلى طرق وإجراءات وأساليب علمية وعملية منطقية صارم

احث من الب ودقيقة, يجب احترامها والتقيد بها وإتباعها بدقة وعناية, حتى يتمكن

 إعداد بحثه وإنجازه بصورة سليمة وناجحة وفعالة.

مه وتعتبر هذه الطرق والإجراءات من صميم تطبيقات علم المنهجية في مفهو

رير لتقاالواسع, كما تجب الإشارة هنا إلى أن اصطلاح البحث العلمي يشمل كل ا

, العلمية المنهجية والموضوعية مثل: مذكرات التخرج في مستوى الليسانس

 مية.وأبحاث رسائل الماجستير والدراسات العليا, وغيرها من التقارير العل

ومتتابعة, متكاملة  وتمر عملية إعداد البحث العلمي بعدة مراحل, متسلسلة

 ومتناسقة, في تكوين وبناء البحث وإنجازه, وهذه المراحل هي: 

مرحلة تحديد المشكلة واختيار الموضوع, مرحلة حصر وجمع الوثائق العلمية 

المتعلقة بالموضوع, مرحلة القراءة والتفكير, مرحلة تقسيم وتبويب الموضوع, 

 31ة والكتابة. مرحلة جمع وتخزين المعلومات, مرحلة الصياغ

 المرحلة الأولى: مرحلة اختيار الموضوع:

وهي عملية تحديد المشكلة العلمية التي تتطلب حلا علميا لها, من عدة فرضيات 

ة أو الحقائق العلمية علمية, بواسطة الدراسة والبحث والتحليل لاكتشاف الحقيق

ي حل ومعالجة المختلفة المتعلقة بالمشكلة محل البحث, وتفسيرها واستغلالها ف
 القضية المطروحة للبحث العلمي. 32

:ـ الإحساس بالمشكلة  

  الإحساس بالمشكلة يعتبر نقطة البداية في أي مجهود للبحث العلمي, فهي تتطلب
         ) المشكلة ( إجابات شافية على تساؤلات الفرد واستفساراته. 33

والأكثر صعوبة ودقة, وتعتبر هذه المرحلة من أولى مراحل إعداد البحث العلمي 

نظرا لتعدد واختلاف عوامل ومقاييس الاختيار, حيث توجد عوامل ومعايير 

مقاييس ذاتية نفسية وعقلية واجتماعية واقتصادية, ومهنية تتحكم في عملية اختيار 

 الموضوع.

 أ ـ العوامل الذاتية:
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بين الباحث ـ الاستعداد والرغبة النفسية الذاتية: يحقق عملية الارتباط النفسي 

وموضوعه. وينتج عن ذلا المثابرة والصبر والمعاناة والتحمس المعقول 

 والتضحية الكاملة للبحث. 

 ثل هدوءية مـ القدرات: العقلية, سعة الاطلاع, التفكير والتأمل, الصفات الأخلاق

لى الأعصاب وقوة الملاحظة وشدة الصبر والموضوعية والنزاهة والابتكار إ

 صفات والقدرات. غير ذلا من ال

ـ نوعية التخصص العلمي: يختار الباحث موضوع بحثه في نطاق تخصصه 

العلمي, بوجه عام أو في أحد فروع تخصصه, فهو عامل أساسي في اختيار 

 الموضوع.

ـ طبيعة موقف الباحث: فيختار الباحث موضوع بحثه بما يتناسب مع مركزه 

الاعتبارات تسهيلا على الباحث في  العلمي والاجتماعي والسياسي, وما إليها من

 عملية البحث في نطاق الوظيفة الممارسة.

 ـ الظروف الاجتماعية والاقتصادية:

ـ القيمة العلمية للموضوع: يجب أن يكون الموضوع  1ب ـ العوامل الموضوعية:

ذو قيمة علمية نظرية وعملية حية ومفيدة في كافة مجالات الحياة العامة 

المشكلات الاجتماعية والاقتصادية القائمة. والخاصة, مثل حل  

ـ أهداف سياسة البحث العلمي المعتمدة: وذلا نظرا لارتباط البحث العلمي  2

تباط وتفاعل التكوين والبحث العلمي بالحياة العامة الوطنية والدولية, ونظرا لار

بقيم  بالحياة الاجتماعية والاقتصادية والسياسية في الدولة. وذلا دون التضحية

حرية الفكر والحياة العلمية, وبدون التضحية بقيم التفتح على عالم الخلق والإبداع 

 الإنسانيين.

ـ مكانة البحث بين أنواع البحوث العلمية الأخرى: فقد يكون البحث مذكرة  3

الليسانس أو الماجستير وقد يكون في صورة دراسة خبرة مقدمة لمكاتب 

 الدراسات ومخابر الأبحاث.

وعية البحث تتحكم في تحديد الموضوع الصالح للبحث.فن  

ـ مدى توفر الوثائق والمراجع: حيث توجد الموضوعات النادرة المصادر  4

والوثائق العلمية, وهناش الموضوعات التي تقل فيها الوثائق العلمية المتعلقة 

. وهو بحقائقها, كما توجد الموضوعات الغنية بالوثائق والمصادر العلمية الأصلية

 عامل أساسي جوهري في تحديد واختيار الموضوع.

والوثائق العلمية هي جميع المصادر والمراجع الأولية والثانوية التي تحتوي على 

جميع المواد والمعلومات والمعارف المكونة للموضوع, والتي تشكل في 

ئق قد مجموعها طاقة للإنتاج الفكري والعقلي في ميدان البحث العلمي, وهذه الوثا
 تكون مخطوطة أو مطبوعة أو مسموعة أو مرئية.34

  ـ القواعد الأساسية في تحديد المشكلة:
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ـ وضوح موضوع البحث: 1  

أن يكون موضوع البحث محددا, وغير غامض أو عام, حتى لا يصعب على 

لوهلة لهلا الباحث التعرف على جوانبه المختلفة فيما بعد, فقد يدو له الموضوع س

 و قدذا دقق فيه ظهرت له صعوبات جمة قد لا يستطيع تجاوزها, أالأولى ثم إ

معها جلتي يكتشف أن هناش من سبقه إلى دراسة المشكلة ذاتها, أو أن المعلومات ا

هن ذمشتتة وضعيفة الصلة بالمشكلة. وهذا كله نتيجة عدم وضوح الموضوع في 

 الباحث وتصوره.

ث صياغة واضحة, بحيث تعبر ـ تحديد المشكلة: وهي أن تصاغ مشكلة البح 2

عما يدور في ذهن الباحث وتبين الأمر الذي يرغب في إيجاد حل له, ولا يتم 

صياغة المشكلة بوضوح إلا إذا استطاعت تحديد العلاقة بين عاملين متغيرين أو 

 أكثر, ومن ثم تصاغ بشكل سؤال يتطلب إجابة محددة.

ية وقوع البحث في ـ وضوح المصطلحات: يحذر المتخصصون من إمكان 3

متاعب وصعوبات نتيجة إهمال الباحث, وعدم دقته في تحديد المصطلحات 

 المستخدمة.

والاصطلاح هو ذلا المفهوم العلمي أو الوسيلة الرمزية التي يستخدمها الإنسان 

في التعبير عن أفكاره ومعانيه, من أجل توصيلها للآخرين, فهي إذن التعريفات 

فاهيم الإنسانية, ذات الصفات المجردة التي تشترش فيها المحددة والواضحة للم

 الظواهر والحوادث والوقائع دون تعيين حادثة أو ظاهرة معينة.

وتحديد المشكلة أو الإشكالية ليس أمرا سهلا كما يتصور البعض, حيث أنه 

يتطلب من الباحث دراسة جميع نواحي المشكلة, ثم تعريفها تعريفا واضحا, 

هميتها العلمية حتى تكون جديرة بالدراسة, فيقوم الباحث بقراءة والتثبت من أ

 مبدئية عنها ويستنير بآراء المختصين في ذلا المجال.

ويذهب بعض الباحثين إلى القول بأن أفضل طريقة لتحديد الإشكالية هي وضعها 

في شكل سؤال يبين العلاقة بين متغيرين. ويمكن للباحث أن يحدد الإشكالية دون 

 وضعها على شكل سؤال)35(. 

بعد أن يحدد الباحث المشكلة، ينتقل إلى مرحلة الفرضيات  ـ صياغة الفرضيات:

المتعلقة بموضوع البحث, ولا يعني هذا أن الفرضيات تأتي في مرحلة فكرية 

متأخرة عن مرحلة الإشكالية, وما الفرضيات إلا إجابات مبدئية للسؤال الأساسي, 

لبحث. الذي يدور حوله موضوع ا  

ويعتبر الافتراض مبدئيا, لأن موضوع البحث لا يكون في صورته الأخيرة 

 الواضحة, وتأخذ الافتراضات بالتبلور والوضوح, كلما اتضحت صورة البحث. 

فالافتراضات ما هي إلا تخمينات أو توقعات أو استنتاجات, يتبناها الباحث مؤقتا 

له, ويرى بعض الكتاب أن كحلول لمشكلة البحث, فهي تعمل كدليل ومرشد 
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الفرض ما هو إلا عبارة مجردة, لا تحمل صفة الصدق أو الكذب, بل هي نقطة 

 انطلاق للوصول إلى نتيجة يستطيع عندها الباحث من قبول الفرض أو رفضه.

تالية:وقد وجد الباحثون والمختصون أن الافتراضات الجيدة تتميز بالصفات ال  

وواضحا يسهل فهمه. ـ أن يكون الفرض موجزا مفيدا  

ـ أن يكون الفرض مبنيا على الحقائق الحسية والنظرية والذهنية لتفسير جميع 

 جوانب المشكلة.

 ـ أن يكون الفرض قابلا للاختبار والتحقيق.

ـ أن لا يكون متناقضا مع الفروض الأخرى للمشكلة الواحدة, أو متناقضا مع 

 النظريات والمفاهيم العلمية الثابتة.

ية الفرض لجميع احتمالات المشكلة وتوقعاتها, وذلا باعتماد مبدأ الفروض ـ تغط

 المتعددة لمشكلة البحث.

يتعين على الباحث الحصول على المرحلة الثانية: مرحلة البحث عن الوثائق:

بيانات بحثه من خلال المصادر والمراجع)36( الموجودة بالمكتبات, وتسمى هذه 

بيبليوغرافيا, وتعتبر من أهم العمليات اللازمة للقيام العملية عملية التوثيق أو ال

بأي بحث, وذلا بنقل المعلومات أو الاستشهاد ببعض الفقرات أو تعزيز وجهة 

 النظر الخاصة بالباحث.

 وتنقسم الوثائق إلى قسمين:

 أ ـ الوثائق الأصلية الأولية والمباشرة: ) المصادر (.

والمعلومات الأصلية المتعلقة بالموضوع, وهي تلا الوثائق التي تتضمن الحقائق 

وبدون استعمال وثائق ومصادر وسيطة في نقل هذه المعلومات, وهي التي يجوز 

 أن نطلق عليها اصطلاح " المصادر". 

ة والإدارية هي:وأنواع الوثائق الأولية والأصلية العلمية في ميدان العلوم القانوني  

صة, الوطنية والدولية.  ـ المواثيق القانونية العامة والخا 1  

ـ محاضر ومقررات وتوصيات هيئات المؤسسات العامة الأساسية مثل  2

 المؤسسة السياسية, التشريعية والتنفيذية.

ـ التشريعات والقوانين والنصوص التنظيمية المختلفة. 3  

ـ العقود والاتفاقيات والمعاهدات المبرمة والمصادق عليها رسميا.  4  

المراسلات الرسمية.ـ الشهادات و 5  

ـ الأحكام والمبادئ والاجتهادات القضائية. 6  

ـ الإحصائيات الرسمية.  7  

 ب ـ الوثائق غير الأصلية وغير المباشرة: ) المراجع (.
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وهي المراجع العلمية التي تستمد قوتها من مصادر ووثائق أصلية ومباشرة, أي 

ومات عن الموضوع محل أنها الوثائق والمراجع التي نقلت الحقائق والمعل

البحث, أو عن بعض جوانبه من مصادر ووثائق أخرى, وهي التي يجـوز أن 

 نطلق عليها لفع "المراجع".

 ومن أمثلتها: 

ـ الكتب والمؤلفات القانونية الأكاديمية العامة والمتخصصة في موضوع من  1

لإداري, الموضوعات, مثل كتب القانون الدولي والعلاقات الدولية, القانون ا

 الدستوري, العلوم السياسية, القانون المدني, التجاري.... 

ـ الدوريات والمقالات العلمية المتخصصة, وأحكام القضاء والنصوص  2

 القانونية مثل نشرية وزارة العدل والدوريات المتخصصة.

ـ الرسائل العلمية الأكاديمية المتخصصة, ومجموع البحوث والدراسات العلمية  3

امعية التي تقدم من أجل الحصول على درجات علمية أكاديمية.والج  

ـ الموسوعات ودوائر المعارف والقواميس.  4  
 المرحلة الثالثة: مرحلة القراءة والتفكير:37

هي عمليات الاطلاع والفهم لكافة الأفكار والحقائق, التي تتصل بالموضوع, 

حتى يتولد في ذهن الباحث وتأمل هذه المعلومات والأفكار تأملا عقليا فكريا, 

 النظام التحليلي للموضوع.

تجعل الباحث مسيطرا على الموضوع, مستوعبا لكل أسراره وحقائقه, متعمقا في 

 فهمه, قادرا على استنتاج الفرضيات والأفكار والنظريات منها. 

 أهداف مرحلة القراءة والتفكير: 

جل جوانبه. ـ التعمق في التخصص وفهم الموضوع, والسيطرة على 1  

ـ اكتساب نظام التحليل قوي ومتخصص, أي اكتساب ذخيرة كبيرة من  2

 المعلومات والحقائق تؤدي في الأخير إلى التأمل والتحليل.

ـ اكتساب الأسلوب العلمي القوي. 3  

ـ القدرة على إعداد خطة الموضوع.  4  

ـ الثروة اللغوية الفنية والمتخصصة. 5  

الباحث.  ـ الشجاعة الأدبية لدى 6  

 شروط وقواعد القراءة:

ـ أن تكون واسعة شاملة لجميع الوثائق والمصادر والمراجع المتعلقة  1

 بالموضوع.

ـ الذكاء والقدرة على تقييم الوثائق والمصادر. 2  

ـ الانتباه والتركيز أثناء عملية القراءة. 3  

ـ يجب أن تكون مرتبة ومنظمة لا ارتجالية وعشوائية. 4  

حترام القواعد الصحية والنفسية أثناء عملية القراءة.ـ يجب ا 5  
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ـ اختيار الأوقات المناسبة للقراءة. 6  

ـ اختيار الأماكن الصحية والمريحة. 7  

ـ ترش فترات للتأمل والتفكير ما بين القراءات المختلفة. 8  

ـ الابتعاد عن عملية القراءة خلال فترات الأزمات النفسية والاجتماعية  9

. والصحية  
 أنـواع القـراءة:38

ـ القراءة السريعة الكاشفة:  1  

وهي القراءة السريعة الخاطفة التي تتحقق عن طريق الاطلاع عن الفهارس 

ورؤوس الموضوعات في قوائم المصادر والمراجع المختلفة, كما تشمل الاطلاع 

 على مقدمات وبعض فصول وعنوانين المصادر والمراجع.

المصادر والمراجع المجمعة بوثائق جديدة, وكذا معرفة  كما تستهدف تدعيم قائمة

سعة وآفاق الموضوع وجوانبه المختلفة, وتكشف القيم والجديد والمتخصص 

 والخاص من الوثائق والعام.

ـ القراءة العادية:وهي القراءة التي تتركز حول الموضوعات التي تم اكتشافها  2

بهدوء وتؤدة, وفقا لشروط القراءة بواسطة القراءة السريعة, يقوم بها الباحث 

 السابقة الذكر, واستخلاص النتائج وتدوينها في بطاقات.

ـ القراءة العميقة والمركزة: 3  

وهي التي تتركز حول بعض الوثائق دون البعض الآخر, لما لها من أهمية في 

الموضع وصلة مباشرة به, الأمر الذي يتطلب التركيز في القراءة والتكرار 

ن والدقة والتأمل, وتتطلب صرامة والتزاما أكثر من غيرها من أنواع والتمع

 القراءات.

وتختلف أهداف القراءة المركزة عنها في القراءة العادية, حيث يعنى الباحث في 

التعرف على إطار المشكلة ذاتها, والآراء الفكرية التي تناولتها, والفروض التي 

لتي استخدموها, وذلا بهدف الاسترشاد تبناها الباحثون, والمناهج العلمية ا
 والتوضيح في تقرير مسيرة دراسته, من حيث المعلومات التي يحتاجها. 39

 المرحلة الرابعة: مرحلة تقسيم وتبويب الموضوع:

وهي عملية جوهرية وحيوية للباحث في إعداد بحثه, وتتضمن تقسيمات 

, على أسس ومعايير الموضوع الأساسية والكلية والفرعية والجزئية والخاصة

 علمية ومنهجية واضحة ودقيقة. 

فيجب أن تخضع عملية التقسيم إلى أساس سليم وفكرة منظمة ورابطة خاصة, 

 كالترتيب الزمني أو الأهمية....

وتقسيم الموضوع يعني تحديد الفكرة الأساسية والكلية للموضوع, تحديدا جامعا 

تحديد مدخل الموضوع في صورة مانعا وواضحا, وإعطائها عنوانا رئيسا, ثم 

مقدمة البحث, والقيام بتفتيت و تقسيم الفكرة الأساسية إلى أفكار فرعية وجزئية 
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خاصة. بحيث يشكل التقسيم هيكلة وبناء البحث, ثم القيام بإعطاء العنوانين 
 الفرعية والجزئية.40

. ثم: أولا، )) الأجزاء, الأقسام, الأبواب, الفصول, الفروع , المباحث , المطالب 

.....((. 3,  2,  1ثانيا, ثالثا....ثم أ ب ج...ثم   

 شروط التقسيم والتبويب:

هناش مجموعة من الشروط والقواعد يجب إتباعها لتقسيم البحث بصورة سليمة 

 وناجحة, ومن هذه الشروط والقواعد والإرشادات:

وضوع ـ التعمق والشمول في تأمل كافة جوانب وأجزاء وفروع ونقاط الم 1

 بصورة جيدة.

لتبويب.ـ الاعتماد الكلي على المنطق والموضوعية والمنهجية في التقسيم وا 2  

ـ احترام مبدأ مرونة خطة وتقسيم البحث. 3  

ـ يجب أن يكون تحليليا وحيا ودالا, وليس تجميعا لموضوعات وعناوين  4

 فارغة.

ر والموضوعات ـ تحاشي التكرار والتداخل والاختلاط بين محتويات العناص 5

 والعناوين الأساسية والفرعية والعامة والخاصة.

ـ ضرورة تحقيق التقابل والتوازن بين التقسيمات الأساسية والفرعية أفقيا  6

وعموديا, كأن يتساوى ويتوازن عدد أبواب الأقسام والأجزاء, وكذا عدد فصول 
 الأبواب وعدد فروع الفصول وهلم جرا. 41

لة جمع وتخزين المعلومات:المرحلة الخامسة: مرح  

يسرت التطورات التقنية المتسارعة والمتلاحقة, عملية جمع المعلومات البحثية, 

خاصة بعد الفترة التي أطلق عليها " الثورة المعلوماتية " في العقدين الأخيرين, 

 والتي تبلورت معالمها في سهولة نقل المعلومات وتدفقها عبر وسائل الاتصالات.

معلومات المجمعة ركيزة الباحث الأساسية, كمقومات محورية للبحث, وتعتبر ال

وكلما جمع الباحث أكبر عدد من المعلومات وبنوعية حديثة وممتازة, كلما أدى 

ذلا إلى تمكنه من تغطية متطلبات بحثه بكل فروعه ونقاطه. خاصة إذا اعتمدت 

صداقية والتسلسل المعلومات المجمعة على قواعد بيانات تتصف بالشفافية والم

 والمنطقية.

وتعكس المعلومات المجمعة مدى إلمام الباحث بما كتب ونشر حول موضوعه, 

والوقوف على مختلف الآراء والأفكار, خاصة إذا تمكن الباحث من جمع 

 معلومات بلغات أجنبية حية, وتمكن من ترجمتها بدقة وموضوعية. 

  أهم مصادر المعلومات:
ت في عصرنا هذا:وأهم مصادر المعلوما  

 ـ شبكة المعلومات الالكترونية ) الانترنت (.

 ـ الدوريات المتخصصة.
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 ـ المؤتمرات العلمية والندوات.

 ـ الرسائل العلمية ) الماجستير والدكتوراه (.

 ـ الكتب العلمية المتخصصة.

 ـ الموسوعات والقواميس ودوائر المعارف وأمهات الكتب.

 ـ كتب التراث والمخطوطات.
 تصفية المعلومات:42

وسرعان ما يجد الباحث نفسه يغوص في بحر من المعلومات والبحوث 

 والمؤتمرات والرسائل الجامعية, فماذا يفعل 

الخطوة الأولى والأساسية تتمثل في تنقية وغربلة المعلومات التي حصل عليها, 

 وذلا بواسطة الطرق التالية:

شرة وتقديمها على غيرها من المراجع ـ إعطاء الأولوية للمصادر الأصلية المبا

 الثانوية وغير المباشرة, والتي تعتمد أساسا على المصادر.

ـ التركيز على المصادر والمراجع الأكثر حداثة: سواء في احصاءاتها وأرقامها, 

 أو توثيقها أو صياغة نظرياتها. 

المنقولة ـ حذف واستبعاد المراجع أو المعلومات المكررة الركيكة: والضعيفة و

عن مصادر متوفرة, حرصا على دقة وقوة ومصداقية المعلومات, واحتياطا 

 لتوثيقها باعتمادها على أمهات الكتب والمصادر.

ـ البعد عن المعلومات غير العلمية: والمستندة إلى تعصب أو تحيز لفكر معين أو 

دة.مذهب معين, أو قائمة على العاطفة والحماس بعيدا عن الموضوعية المجر  

ـ استبعاد المعلومات التي تتعارض مع الحقائق العلمية: تخلصا وبعدا عن بلبلة 

 الأفكار والتكهنات, وكل الأمور التي تغاير الدراسات العلمية.

ـ الحرص على استبعاد المعلومات التي لا تتعلق وبصفة مباشرة بموضوع 

وقت والجهد.البحث: تلافيا للتشعب والتوسع, وتجنب الاستطراد, وتوفير ال  

ـ تركيز الباحث على مصادر المعلومات الدولية الأكثر والأدق توثيقا ومصداقية 

ما أمكن ذلا, مثل مصادر ونشرات الأمم المتحدة, مع الأخذ بعين الاعتبار أن 
 المص در الدولية يحشد لها أفضل العلماء وأكثرهم تخصصا.43

 أساليب تخزين المعلومات:

ن المعلومات, فهناش أسلوبان أساسيان هما:أما بالنسبة لجمع وتخزي  

ـ أسلوب البطاقات: 1  

ويعتمد على إعداد بطاقات صغيرة الحجم أو متوسطة, ثم ترتب على حسب 

أجزاء وأقسام وعناوين البحث, ويشترط أن تكون متساوية الحجم, مجهزة للكتابة 

ا الرئيس فيها على وجه واحد فقق, وتوضع البطاقات المتجانسة من حيث عنوانه

 في ظرف واحد خاص.
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ويجب أن تكتب في البطاقة كافة المعلومات المتعلقة بالوثيقة أو المصدر أو 

المرجع الذي نقلت منه المعلومات, مثل اسم المؤلف, العنوان, بلد ودار الإصدار 
 والنشر, رقم الطبعة, تاريخها, ورقم الصفحة أو الصفحات.44

ـ أسلوب الملفات: 2  

ن علاف سميا ومعد لاحتواء أوراق مثقوبة متحركة, يقوم يتكون الملف م

الباحث بتقسيم الملف أو الملفات على حسب خطة تقسيم البحث المعتمدة, مع ترش 

فراغات لاحتمالات الإضافة وتسجيل معلومات مستجدة, أو احتمالات التغيير 

 والتعديل. 

 ويتميز أسلوب الملفات بمجموعة من الميزات منها:

ة الكاملة على معلومات الموضوع من حيث الحيز.ـ السيطر  

 ـ ضمان حفع المعلومات المدونة وعدم تعرضها للضياع.

مات.ـ المرونة, حيث يسهل على الباحث أن يعدل أو يغير أو يضيف في المعلو  

ات.ـ سهولة المراجعة والمتابعة من طرف الباحث, لما تم جمعه من المعلوم  

ان في الجمع والتخزين, ويوجد أسلوب التصوير هذان هما الأسلوبان الأساسي

كأسلوب استثنائي جدا, حيث ينحصر استعماله في الوثائق التي تتضمن معلومات 

 قيمة وهامة جدا. 

قواعد تسجيل المعلومات:   

ـ حتمية الدقة والتعمق في فهم محتويات الوثائق, والحرص واليقظة في التقاط  1

 وتسجيل الأفكار والمعلومات.

وا .انتقاء ما هو جوهري وهام ومرتبق بموضوع البحث, ويترش ما كان حش ـ 2  

ـ يجب احترام منطق تصنيف وترتيب البطاقات أو الملفات المستخدمة في جمع  3

 وتخزين المعلومات.

ـ احترام التسلسل المنطقي بين المعلومات والحقائق والأفكار. 4  

رير والصياغة.هذه مرحلة الجمع والتخزين وتليها مرحلة التح  

 المرحلة السادسة مرحلة الكتابة:

بعد مراحل اختيار الموضوع, جمع الوثائق والمصادر والمراجع, القراءة 

والتفكير والتأمل في تقسيم البحث ومرحلة جمع وتخزين المعلومات, تأتي 

المرحلة الأخيرة والنهائية وهي مرحلة صياغة وكتابة البحث في صورته 

 النهائية.

عملية كتابة البحث العلمي في صياغة وتحرير نتائج الدراسة, وذلا وفقا  وتتجسد

لقواعد وأساليب منهجية علمية ومنطقية دقيقة, وإخراجه وإعلامه بصورة 

 واضحة وجيدة للقارئ, بهدف إقناعه بمضمون البحث العلمي المعد.
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قدمات فعميلة الكتابة تتضمن أهدافا معينة ومحددة, وتتكون من مجموعة من الم

والدعائم يجب على الباحث احترامها والالتزام بها أثناء مرحلة الكتابة, ولبيان 

 ذلا يجب التطرق إلى نقطتين أساسيتين هما:

ـ أهداف كتابة البحث العلمي: 1  

أ ـ إعلان وإعلام نتائج البحث: إن الهدف الأساس والجوهري من عملية الكتابة 

ية ودقيقة عن مجهودات وكيفيات إعداد هو إعلام القارئ بطريقة علمية منهج

 البحث وإنجازه, وإعلان النتائج العلمية التي توصل إليها الباحث.

فكتابة البحث العلمي لا تستهدف التشويق أو المتعة الأدبية أو الجمالية والأخلاقية 

كما تفعل الروايات والقصص والمسرحيات مثلا, بل تستهدف تحقيق عملية إعلام 

هدات البحث وإعلان النتائج.القارئ بمج  

ب ـ عرض وإعلان أفكار الباحث وآرائه: مدعمة بالأسانيد والحجج المنطقية, 

وذلا بصورة منهجية ودقيقة وواضحة, لإبراز شخصية الباحث وإبداعه العلمي 

 الجديد في الموضوع محل الدراسة.

العلمية ج ـ اكتشاف النظريات والقوانين العلمية: وذلا عن طريق الملاحظة 

ووضع الفرضيات العلمية المختلفة, ودراستها وتحليلها وتقييمها, بهدف استخراج 
 نظريات جديدة, أو قوانين علمية حول موضوع الدراسة وإعلانها.45

:ـ مقومات كتابة البحث العلمي 2  

من أهم مقومات كتابة البحث العلمي:    

تطبيقه في الدراسة: مقوم أ ـ تحديد واعتماد منهج البحث ) أو مناهج البحث ( و

جوهري وحيوي في كتابة البحث, حيث يسير الباحث ويتنقل بطريقة علمية 

منهجية, في ترتيب وتحليل وتركيب وتفسير الأفكار والحقائق, حتى يصل إلى 

 النتائج العلمية لبحثه بطريقة مضمونة.

يؤدي تطبيق المنهج بدقة وصرامة إلى إضفاء الدقة والوضوح والعلمية 

والموضوعية على عملية الصياغة والتحرير, ويوفر ضمانات السير المتناسق 

 والمنظم لها.  

 ب ـ الأسلوب العلمي والمنهجي الجيد:

الأسلوب في البحث العلمي يتضمن العديد من العناصر والخصائص حتى يكون 

 أسلوبا علميا مفيدا ودالا, مثل: 

 ـ سلامة اللغة, وفنيتها وسلامتها ووضوحها.

 ـ الإيجاز والتركيز الدال والمفيد.

 ـ عدم التكرار.

 ـ القدرة على تنظيم المعلومات والأفكار, وعرضها بطريقة منطقية.

 ـ الدقة والوضوح والتحديد والبعد عن الغموض والإطناب والعمومية.

 ـ تدعيم الأفكار بأكبر وأقوى الأدلة المناسبة.
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صر الموضوع.ـ التماسا والتسلسل بين أجزاء وفروع وعنا  

ى أخرى.ـ قوة وجودة الربق في عملية الانتقال من كلمة إلى أخرى ومن فقرة إل  

هذه بعض عناصر وخصائص الأسلوب العلمي الجيد اللازم لصياغة البحوث 

 العلمية وكتابتها.

ج ـ احترام قانون الاقتباس وقانون الإسناد والتوثيق: توجد مجموعة من الضوابق 

, يجب على الباحث العلمي احترامها والتقيد بها عند القيام والقواعد المنهجية

 بعملية الاقتباس:

ـ الدقة والفطنة في فهم القواعد والأحكام والفرضيات العلمية وآراء الغير المراد 

 اقتباسها.

ـ عدم التسليم والاعتقاد بأن الأحكام والآراء التي يراد اقتباسها هي حجج 

يجب اعتبارها دائما أنها مجرد فرضيات قابلة ومسلمات مطلقة ونهائية, بل 

 للتحليل والمناقشة والنقد.

ـ الدقة والجدية والموضوعية في اختيار ما يقتبس منه, وما يقتبس, يجب اختيار 

 العينات الجديرة بالاقتباس في البحوث العلمية.

 ـ تجنب الأخطاء والهفوات في عملية النقل والاقتباس.

افق بين المقتبس وبين ما يتصل به, وتحاشي التنافر ـ حسن الانسجام والتو

 والتعارض وعدم الانسجام بين العينات المقتبسة وسياق الموضوع,

ـ عدم المبالغة والتطويل في الاقتباس, والحد الأقصى المتفق هو ألا يتجاوز 

 الاقتباس الحرفي المباشر على ستة أسطر.

يا الاقتباسات, بل لابد من تأكيد وجود ـ عدم ذوبان شخصية الباحث العلمية بين ثنا

شخصية الباحث أثناء عملية الاقتباس, عن طريق دقة وحسن الاقتباس, والتقديم 
 والتعليق والنقد والتقييم  للعينات المقتبسة. 46

 د ـ الأمانة العلمية:

تتجلى الأمانة العلمية لدى الباحث في عدم نسبة أفكار الغير وآرائهم إلى نفسه, 

قتباس الجيد والإسناد لكل رأي أو فكرة أو معلومة إلى صاحبها الأصلي, وفي الا

 وبيان مكان وجودها بدقة وعناية في المصادر والمراجع المعتمدة.

 وعلى الباحث التقيد بأخلاقيات وقواعد الأمانة العلمية:

 ـ الدقة الكاملة والعناية في فهم أفكار الآخرين ونقلها.

ائم على الوثائق الأصلية.ـ الرجوع والاعتماد الد  

ـ الاحترام الكامل والالتزام التام بقواعد الإسناد والاقتباس وتوثيق الهوامش 

 السالفة الذكر.

.ـ الاعتداد بالشخصية واحترام الذات والمكانة العلمية من طرف الباحث  

ة وأصالة.وكلما تقيد بقواعد الأمانة العلمية, كلما ازدادت شخصيته العلمية قو  

ـ ظهور شخصية الباحث: هـ  
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ويتجلى ذلا من خلال إبراز آرائه الخاصة وأحكامه الشخصية على الوقائع 

والأحداث, وعدم الاعتماد الكلي على آراء غيره من الباحثين, ونقلها دون 

تمحيص أو دراسة, كما تتضح لنا من خلال تعليقاته, وتحليلاته الأصيلة, مما 

الخصوصية والأصالة.يضفي على عمله نوعا من التميز و  

 و ـ التجديد والابتكار في موضوع البحث:

إن المطلوب دائما من البحوث العلمية أن تنتج وتقدم الجديد, في النتائج والحقائق 

العلمية, المبينة على أدلة وأسس علمية حقيقية, وذلا في صورة فرضيات 
 ونظريات وقوانين علمية.47

لتالية:البحث العلمي عن طريق العوامل ا وتتحقق عملية التجديد والابتكار في  

ـ اكتشاف معلومات وحقائق جديدة, متعلقة بموضوع البحث, لم تكن موجودة من 

قبل, وتحليلها وتركيبها وتفسيرها, وإعلامها في صورة فرضية علمية, أو في 

 صورة نظرية علمية أو قانون علمي.

الموضوع محل الدراسة ـ اكتشاف معلومات وأسباب وحقائق جديدة إضافية عن 

 والبحث, تضاف إلى المعلومات والحقائق القديمة المتعلقة بذات الموضوع.

.ـ اكتشاف أدلة وفرضيات علمية جديدة, بالإضافة على الفرضيات القديمة  

ـ إعادة وترتيب وتنظيم وصياغة الموضوع محل الدراسة والبحث, ترتيبا 

قوة وتوضيحا وعصرنة أكثر  وصياغة جديدة وحديثة, بصورة تعطي للموضوع

 مما كان عليه من قبل. 

 ثبت وتوثيق المصادر والهوامش:

تقاس مدى مصداقية وجدية البحث أساسا بمقدار عدد وتنوع المصادر والمراجع 

التي استند إليها الباحث, واستفاد منها بالفعل كما ونوعا, والأهم حداثة وتطور 

 هذه المصادر. 

ة هي مجموعة من معلومات مستقاة من مختلف الوثائق وما دامت البحوث العلمي

والمصادر والمراجع بالدرجة الأولى, وليست مثل المقالات العلمية والأدبية التي 

تعبر عن الآراء الشخصية لكاتبيها, فإنه لابد من استخدام قواعد الإسناد وتوثيق 

 الوثائق في الهوامش, طبقا لقواعد وأساليب المنهجية الحديثة.

يجب على الباحث عندما يقتبس معلومات من وثائق مختلفة أن يضع في نهاية ف

الاقتباس رقما في نهاية الصفحة, ثم يعطي في الهامش كافة المعلومات المتعلقة 

بهذه الوثائق, مثل: اسم المؤلف, عنوان الوثيقة, بلد ومدينة الطبع والنشر, رقم 
 الطبعة, تاريخها, رقم الصفحة التي توجد فيها المعلومات المقتبسة.48

ونظرا لأهمية الموضوع وصعوبته سنعالجه ببعض من التفصيل, ونتناوله في 

 ثلاثة نقاط رئيسة:

 أولا: الهـامش:
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الهامش هو ما يخرج عن النص من إحالات وتعاليق وشروح, ويعتبر الهامش 

 بمتضمناته من أهم أجزاء البحث, بل جوهره خاصة وأنه يكتب فيه ما يلي:

ثبت المصادر والمراجع: وفق ترقيمها وتعددها وتنوعها, كما هو متعارف  ـ 1

 عليه عند الباحثين.

ـ إيضاح تفسير كما يرى الباحث: سواء لمعلومة غامضة, أو لكونها غير  2

مألوفة, أو مصطلح علمي, وهنا لا يشترط وضع رقم فوق أو بجانب أي إيضاح 

يقابلها الثبت في الهامش لنفس الإشارة. أو تفسير, فيكتفى بعلامة )*( في المتن, 

 والهدف دعم ما كتب في المتن حول هذه الجزئية.

ـ التراجم: والتي يركز عليها كثير من الباحثين, اعترافا بفضل أو التذكير  3

بسيرة علم أو رائد أو قدوة, أو لإيضاح تطور فكر وكيف تبلور ومن أسهم فيه, 

الباحث وزيادة اطلاعه ودعم توثيق بحثه,  وذكر التراجم تدلل على اتساع أفق
 وتجسيد أمانته العلمية ورد الفضل لأهله, وإبراز الرواد من الفكر الإنساني.49

 ثانيا: كيفية الإسناد وتوثيق الهوامش:

لعامة: ـ الإسناد وتوثيق الهوامش في حالة الاقتباس من المؤلفات والكتب ا 1  

در, وهذه يضعها بين قوسين, ويضع بعد ـ ينقل الباحث عبارات بالنص من المصا

الانتهاء منها رقم مرجع ليوثق المصدر في الهامش, ويتم ترقيم المصادر في متن 

البحث لتوثق في الهامش أمام نفس الرقم. ويتخذ الترقيم عدة أشكال, الشائع والعام 

منها هو وضع ترقيم للمصادر لكل صفحة على حدة وباستقلالية, ويلجأ بعض 

ثين لترقيم مصادر كل فصل باستقلالية, بحيث يبدأ الباحث مصادر فصله من الباح

أو  35( ويستمر لنهاية الفصل وفق عدد المصادر, فقد يصل الرقم إلى 1رقم )

وهكذا, على أن يثبت أو يوثق مصادره أسفل الصفحة لسرقام التي وردت في  45

راجع مسلسلة وفق نفس الصفحة, ويرى بعض الباحثين ذكر التوثيق وثبت الم

 أرقامها في نهاية الفصل, تلافيا للتداخل بين المصادر. 

ويرى بعض الباحثين ترقيم مصادر البحث وفق تسلسل مستمر من أول البحث 

إلى آخره, على أن تثبت المصادر لكل رقم ما يقابله في نفس الصفحة, وإن كان 

في نهاية البحث.البعض يرى أن الأدق والأفضل ثبت المصادر كلها مسلسلة   

والتباين السابق في كيفية الترقيم تصح في كل الأحوال وفق رؤى الباحث وطبيعة 

 البحث ولا يعتبر من الأخطاء المنهجية.

فلابد من ذكر المعلومات المتعلقة بالكتاب أو المؤلف العام, الذي نقلت منه أو 

 اقتبست منه المعلومات:

ومدينة الطبع والنشر ـ رقم الطبعة ـ تاريخ ـ اسم الكاتب ـ عنوان الكتاب ـ بلد 

 الطبعة ـ رقم الصفحة أو الصفحات, مثال ذلا: 

يوسف نجم جبران, دراسات في القانون، لبنان, بيروت, دار الثقافة, الطبعة 

وما بعدها. 7, ص 1962الأولى,   
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وفي حالة استخدام ذات المرجع ولنفس المؤلف, فإنه يكتفى بذكر المرجع على 

التالي:  النحو  

. 20يوسف نجم جبران, المرجع السابق, ص   

ة:ـ الإسناد والتوثيق في حالة الاقتباس من مقال منشور في مجلة دوري 2  

يذكر اسم الكاتب, عنوان المقال بين قوسين, المجلة وتحتها خق, اسم الهيئة التي 

حة أو تصدرها, بلد ومدينة الطبع والنشر, السنة ورقم العدد, تاريخ ورقم الصف

 الصفحات. مثال ذلا:

ـ الدكتور عمار عوابدي, )) عملية اتخاذ القرارات الإدارية بين علم الإدارة 

العامة والقانون الإداري ((, المجلة الجزائرية للعلوم القانونية والإدارية, العدد 2, 
 جوان 1985, ص 454 وما بعدها.50

الدكتوراه غير المنشورة: ـ الإسناد والتوثيق من أبحاث ورسائل الماجستير و 3

 وتكون كالتالي: 

اسم الباحث، عنوان البحث أو الرسالة ويوضع تحته خق, بيان صورة البحث من 

حيث هو, هل هو رسالة ماجستير أو دكتوراه, ثم ذكر اسم الجامعة أو الكلية أو 

المعهد التي تم فيها إعداد ومناقشة البحث, تاريخ المناقشة, رقم الصفحة أو 

حات.الصف  

ـ في حالة الاقتباس من الوثائق الرسمية: 4  

ذكر اسم وجنس وفصل ونوعية الوثيقة القانونية الرسمية, من حيث هي, هل هي 

نص من الميثاق الوطني, أو الدستور, أو القانون, أم هي حكم قضائي أو عقد أو 

 قرار إداري.

 ذكر رقم المادة أو الفقرة.

وت النصوص مثل المجموعة أو الجريدة الرسمية, ثم بيان الوثيقة العامة التي احت

وفي حالة الجريدة الرسمية, لا بد من ذكر السنة, ورقم العدد, تاريخ الصدور, 

 رقم الصفحة أو الصفحات.

أما في حالة الحكم القضائي, فإنه يجب ذكر المعلومات التالية: لفع الحكم, اسم 

صدور, رقم الملف أو القضية ودرجة المحكمة أو الجهة التي أصدرته, تاريخ ال

 التي صدر بشأنها.

ـ في حالة الاقتباس من مطبوعات: 5  

اسم الكتاب ـ عنوان المطبوعة ـ الجهة التي صدرت فيها ـ السنة الجامعية أو 

 تاريخ الطبع ـ رقم الصفحة أو الصفحات.

وم هذه بعض المعلومات والحقائق المتعلقة بقواعد الإسناد وتوثيق المعلومات, كمق
 من مقومات كتابة وصياغة البحث العلمي.51

 ثالثا: ثبت المصادر والمراجع:
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هل هناش نمق موحد وعالمي لثبت المصادر والمراجع  هل يجب توثيق أي 

 مصدر أو مرجع استند إليه الباحث  كيف يكون التوثيق في حالة تعدد المؤلفين

مؤلف أو باحث  وتعدد المصادر  وهل يتم ثبت وتوثيق مصدر أو مرجع بدون 

 وهل يختلف ثبت المراجع وفق تنوعها من كتب ودوريات ومؤتمرات وانترنت  

ـ ثبت مصدر لمؤلف واحد في الهامش أمام الرقم الخاص به, والذي ذكر في 

المتن كتوثيق للمعلومات, ويكون بكتابة اسم المؤلف كما هو مكتوب على غلاف 

عنوان البحث أو الرسالة أو الكتاب المصدر, ثم يكتب شرطة ) ـ ( وبعدها يكتب 

كما هو مكتوب في المصدر, ثم فاصلة ),( وبعدها يكتب اسم الناشر ثم فاصلة ),( 

ثم بلد النشر ثم فاصلة ),(ويكتب بعدها سنة أو تاريخ النشر ثم فاصلة ),( ثم يذكر 

 رقم الصفحة أو الصفحات التي أخذ منها ثم يكتب نقطة. مثل:

ق بركات ـ اقتصاديات الدول العربية, دار الجامعات ( عبد الكريم صاد1)

.15, ص 1986المصرية, الإسكندرية,   

ـ اسم الكاتب ـ عنوان الكتاب ـ بلد ومدينة الطبع والنشر ـ ـ عند د عمار عوابدي: 

 رقم الطبعة ـ تاريخ الطبعة ـ رقم الصفحة أو الصفحات, مثال ذلا: 

بنان, بيروت, دار الثقافة, الطبعة يوسف نجم جبران, دراسات في القانون، ل

وما بعدها. 7, ص 1962الأولى,   

الرقم ـ اللقب ـ اسم المؤلف ـ اسم العائلة ـ فاصلة ـ ـ وعند د محمد كامل المغربي: 

عنوان الكتاب ـ فاصلة ـ رقم الطبعة ـ مكان النشر ـ اسم الناشر ـ تاريخ النشر ـ 

ات, مثاله:اختصار لكلمة صفحة ـ رقم الصفحة أو الصفح  

الدكتور كامل المغربي, المدخل لإدارة الأعمال, الطبعة الثانية,  (1)

 .25, ص 2003الرياض, مطبعة النصر, 

 أجـــزاء البحث العلمي:

يتركب البحث العلمي من عدة أجزاء وأقسام تتكامل في مجموعها في هيكل بناء 

 البحث العلمي المعد, وأجزاؤه هي:

ـ العنوان: 1  

ـ المقدمة: 2  

ـ جذع البحث:  3  

ـ الخاتمة: 4  

ـ ملاحق البحث: 5  

ـ الفهرس: 6  

ـ العنوان: 1  

عنوان البحث العلمي, هو عنوان ودليل الموضوع أو المشكلة أو الفكرة محل 

الدراسة والبحث, ويشتمل ويدل على كافة عناصر وأجزاء ومقدمات وتفاصيل 

 البحث, بصورة واضحة دقيقة شاملة ودالة.



لعنوان لعدة ضوابق وأحكام موضوعية وشكلية ومنهجية, لعل يخضع اختيار ا

 أبرزها ما يلي:

ـ الدقة والوضوح: مع سهولة الفهم في إطار محدد, بعيدا عن العموميات والإبهام 

 وقبو التأويل وأكثر من تفسير.

ـ الإيجاز بدون إخلال بعيدا عن الإطالة المملة: فلا يكون مختصرا جدا لا يوضح 

وع, ولا طويلا فضفاضا مملا, يحتمل كل التفسيرات والتفصيلات.أبعاد الموض  

ـ أن يدل على المحتوى: فالاسم لابد أن يدل على المسمى, واختيار موضوع 

 محدد في مسماه, لابد أن يعكس محتواه في إطار من التخصص الدقيق.

من ثم ـ الحداثة والتفرد وإثارة الاهتمام: لتميز الباحث عن غيره من الباحثين, و

 يبتعد عن الأنماط التقليدية.

 2 ـ المقــدمـة:52 

وهي الافتتاح العام والمدخل الرئيس والشامل والدال على آفاق موضوع البحث 

وجوانبه المختلفة, وتتضمن المحاور الأساسية للبحث بصورة مركزة وموجزة 

وع ومفيدة ودالة في ذات الوقت, حيث يقدم الباحث ملخصا لأفكاره واتجاه موض

البحث من الناحية النظرية, ويحدد مشكلة البحث, وأهميتها, والأهداف التي يرمي 

إلى تحقيقها, كما يشير أيضا إلى مجالات البحث والفروض التي وضعها 

للاختبار, والمنهج العلمي الذي اتبعه في دراسته, والأدوات التي استخدمها وكيفية 

بحث, والخطوات الميدانية التي اختيارها, والصعوبات التي اعترضت طريق ال

 اتخذت في جمع البيانات أو تحقيقها. 

وتتمثل وظيفتها الأساسية في تحضير وإعداد ذهنية القارئ لفهم موضوع البحث 

وقراءته, فهو يشكل فكرته ورأيه عن البحث بداية من تحليل المقدمة ومدى 

تمرار أو التوقف في منهجيتها العلمية, وبالتالي توضح مدى اقتناع القارئ بالاس

 قراءة البحث.

ولهذا ينصح كثير من المشرفين بأن تكتب المقدمة بعد الانتهاء من كل أجزاء 

البحث, بما في ذلا الخاتمة, لأن هذا يتيح كافة الرؤى والآراء أمام الباحث, 

 ليضفي عناية وأهمية على المقدمة.

 ويشترط في المقدمة: 

الدلالة على الموضوع.ـ الإيجاز ـ الدقـة ـ الوضوح ـ   

 تتكون المقدمة من العناصر التالية:

ـ أهمية ودواعي البحث: إبراز أهمية ودواعي البحث يمثل المدخل الرئيس لأي  1

بحث, سواء لأسباب اختيار البحث ) الذاتية والموضوعية(, أو تحديد مسار 

 البحث, أو بلورة مشروع البحث, فلا بد من إبراز ذلا في المقدمة.

ـ الإشكالية والفرضيات: فأساس قيام البحث والهدف منه هو حل مشكلة محددة,  2

يذكرها الباحث في المقدمة, ويضع منذ البداية الفرضيات التي اقترحها لحل هذه 
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الإشكالية, بحيث يصل في نهاية بحثه إلى الإجابة عن استفسار أساسي: هل حلت 

البرهنة عليها مشكلة البحث  وهل تحقق إثبات فرضية البحث و  

 ـ خلفية عن الموضوع:

 ـ هيكل الموضوع: 

 ـ المنهج أو المناهج المتبعة:

 ـ الدراسات السابقة:

ـ أهداف البحث: يكون بذكر الأهداف التي يسعى إليها الباحث, وكذا أهمية النتائج 

 التي قد يتوصل إليها البحث, وأهمية الأسئلة التي يجيب عنها البحث.

جذع الرئيس للبحث:ـ المتن أو ال 3  

وهو الجزء الأكبر والأهم والحيوي في البحث العلمي, لأنه يتضمن كافة الأقسام 

والأفكار والعناوين والحقائق الأساسية والفرعية التي يتكون منها موضوع البحث 

 العلمي.

كما يشتمل على كافة مقومات صياغة وتحرير البحث من مناهج وطرق البحث، 

لتحرير والصياغة, وقوانين الاقتباس, وقواعد الإسناد وقواعد وأسلوب الكتابة وا

 توثيق الهوامش, والأمانة العلمية, والإبداع والابتكار, وشخصية الباحث.

 كما يشتمل على كافة عمليات المناقشة والتحليل والتركيب لجوانب الموضوع.

ـ الخــاتمـة:    4  

مراحل والجهود والأعمال خاتمة البحث هي عرض موجز مركز وشامل لكافة ال

التي قام بها الباحث خلال مراحل عملية إعداد البحث, وهي حوصلة مختصرة 

 للنتائج والحقائق التي توصل إليها من خلال بحثه.

كما تتضمن عرض لكافة العراقيل التي قامت أمام عملية إعداد البحث وكيفيات 

 التغلب عليها.

على السؤال الذي يقول: كيف قام الباحث الخاتمة إجابة مختصرة ومركزة ومفيدة 

 بإعداد بحثه وإنجازه  وما هي النتائج التي تم التوصل إليها  

وذلا عكس المقدمة التي تشكل إجابة مختصرة ومركزة ومفيدة على السؤال الذي 

 يقرر: لماذا وكيف يقوم الباحث بإعداد بحثه حول هذا الموضوع .

ضمن جديدا لما تم القيام به والحصول عليه من ويشترط في الخاتمة الجيدة ألا تت

 نتائج علمية نهائية، وآراء واجتهادات في البحث.

ـ المــلاحق: 5  

غالبا ما تحتوي البحوث العلمية على ملاحق أو ملحق يتضمن الوثائق الرسمية أو 

القانونية التي اعتمد عليها الباحث, واستغل مادتها في بحثه, أو تتضمن وثائق 

ة, أو صور حية أو أدلة وعينات, فإذا تضمن البحث ملحقا فإنه يعتبر جزء تاريخي

 من البحث. 

ـ الفهــارس: 6  



المقصود بفهرسة موضوعات وعناوين البحث العلمي, هو إقامة دليل ومرشد في 

نهاية البحث يبين أهم العناوين الأساسية والفرعية وفقا لتقسيمات خطة البحث, 

تويها, ليمكن الاسترشاد به بطريقة عملية سهلة وأرقام الصفحات التي تح

 ومنظمة.

ويحتوي فهرس العناوين والتقسيمات الأساسية والفرعية للبحث وأرقام صفحاتها, 

 كما يوضح المثال الأتي:

الصفحة       عنوان الموضوع  

 المقدمة.........................................

...............الباب الأول: العنوان.............  

 الفصل الأول: العنوان..........................

 الفرع الأول: العنوان...........................

 المبحث الأول: العنوان..........................

 المطلب الأول: العنوان..........................

 الباب الثاني: العنوان............................

 الفصل الأول: العنوان...........................

 الفرع الأول: العنوان............................

 المبحث الأول: العنوان...........................

 المطلب الأول: العنوان............................

 وهكذا إلى نهاية الفهرس.

 

 

 البحث العلمي : أنواع

 ت عديدة للبحث العلميهناش تقسيما 

 ـ تقسيمات من حيث الاستراتيجية العامة:1
: وهي البحوث التي يغلب عليها الطابع الكمي باستخدام الارقام في البحوث الكمية

 تحليل بياناتها 

: وهي البحوث الوصفية التي يغلب عليها طابع الوصف البحوث النوعية

 والتحليل و لا تستخدم لغة الارقام كثيرا

 قسيمات من حيث طبعة البحوث :ـ ت2
: وهي البحوث التي يتم التوصل فيها الى حقائق  )النظرية(الإنسانية البحوث ـ 

حيث هي  تأسيسية أساسيةعلمية يمكن تقنيتها و تعميمها وتعد هذه البحوث نظرية 

التي تؤسس النظريات و القواعد العلمية للبحوث التطبيقية ,تعتمد على الفكر و 

 لمنطقي التحليل ا

وهي بحوث تطبيقية ميدانية وتشمل البحوث التكنولوجية  البحوث التطبيقية :ـ 

والبحوث الإنسانية و الاجتماعية وتعد البحوث الميدانية التربوية و الاجتماعية 



نموذجا بارزا لهذا القسم من البحوث وتهدف هذه البحوث الى تحديد العلاقات بين 

تيار النظريات و الفروض بهدف استخدام النتائج جزئيات الظاهرة واكتشافها واخ

 العلمية في المجال العلمي .

  تقسيمات من حيث التصميم:ـ 3

 ـ بحوث تجريبية: وفيها يقوم الباحث باختيار الفرضيات عن طريق التجريب 

ـ بحوث غير تجريبية : وفيها يعتمد الباحث على المنطق )المعقول( ووصف 

 ل الى نتائج.الظاهرة وتحليلها والوصو

  تقسيمات من حيث منهج التفكير: ـ4

 التأمللبحوث الاستنباطية) الاستنتاجية (: وهي البحوث التي تعتمد على اـ    

 العقلي 

 ـ البحوث الاستقرائية : و هي البحوث التي تعتمد على الملاحظة و التجريب    

 خصائص البحث العلمي :
 :اأهمهيتميز البحث العلمي بعدة خصائص  

الحلول المناسبة لمشكلة  إيجادـ انه يسير وفق طريقة منظمة و دقيقة بهدف 1

 البحث.

مسلمات بحثية واضحة وتعيده  أوـ انه يحدد بفرضيات مبنية على افتراضات 2

 عن التحيز الشخصي للباحث 

ـ انه يتعامل مع الحقائق ومعانيها فقيام الباحث يجمع البيانات والمعلومات عن 3

لة ما بطرق مختلفة لا يسمى بحثا, بالرغم من انها تعد حقائق واضحة واقع مشك

ومعروفة لكن قدرة الباحث على اكتشاف العلاقات بين المتغيرات بواسطة ادوات 

دقيقة وعلى اشتقاق معان جديدة وتنظيمها وتحليلها وعلى تقديم تفسيرات 

هو الذي يجعل مناسبة)قد تختلف باختلاف الباحثين( , وكذلا اصدار تعميمات 

  .هذا الجهد جهدا بحثيا

ـ انه عمل منظم دقيق, وان عملياته تتطلب ان تتوافر في الباحث نفسه صفات 4

 اهمها :

 ـ الرغبة في البحث و التقصي و الاطلاع 

 ـ القدرة على البحث و التقصي المنظم و الناقد 

 ـ الامانة والموضوعية والبعد عن التحيز الشخصي )الذاتية( 

فع الاسرار وعدم مهاجمة الاخرين بشكل شخصي او التشهير بهم او ـ ح

 السخرية من انجازاتهم

 ـ الصبر على العمل المستمر و الجد فيه

 ـ انه عمل هادف لان نتائجه تتحقق فيها خاصيتان اساسيتان هما:5

 ـ امكانية تحقيقها 

تفسير ظواهر او ـ قابلية تعميمها على المجتمع الاصلي للبحث ,والافادة منها في 



 مشكلات اخرى متشابهة

 خطوات البحث العلمي :
 يقوم البحث العلمي على عدد من الخطوات هي :

 :  الشعور بوجود مشكلةـ 1

تدفع الباحث الى البحث و الاستقصاء فيها : ان مشكلة البحث هي الموضوع الذي 

,مثال: )سكان يقوم عليه البحث و يشعر الباحث بانه يحتاج الى دراسته و تفسيره 

 المدرسي( الريف و التسرب

 تحديد اشكالية البحث:ـ 2

ان تحديد مشكلة البحث بدقة ووضوح يترتب عليه جودة البيانات التي يجمعها  

الباحث حول المشكلة ثم صياغتها في اشكال عام عن طريق تساؤل رقمي و 

 تساؤلات فرعية.

  فرض الفروض:ـ 3

فروض البحث و صياغتها بدقة ويعتقد بانها  يجب على الباحاث ان يقوم بتحديد

تؤدي الى تفسير مشكلة البحث, فهي مقترحات ذكية يقدمها لمحاولة فهم المشكلة, 

او ايجاد حلول محتملة لها, و تبنى هذه الفروض والمقترحات على الحدس, او 

التخمين او التجربة الشخصية او الملاحظة الشخصية وتسهم في تحديد مجال 

 شكل دقيق البحث ب

  اختيار صحة الفروض:ـ 4

يقوم الباحث باختيار صحة الفروض من خلال تصميم كامل للبحث وطريقة القيام 

به وذلا بتحديد منهج البحث من بين المناهج التالية )المنهج الوصفي, المنهج 

تحديد مجتمع البحث  أيالتجريبي , المنهج التاريخي(وبتحديد مصادر البيانات )

 أدواتمن بين  أكثر أو أداة( وباختيار الأصليعينة ممثلة للمجتمع , والأصلي

 جمع البيانات )وهي الاستبيان,والمقابلة,والملاحظة,والاختيار(

  :التوصل الى النتائج وتصنيفها وتحليلها وتفسيرها وتقدير امكانية تعميمهاـ 5

 )غالبا ما يكون تعميم النتائج في ضوء محددات البحث التالية :

 البحث , ومنهج البحث . وأداةنة البحث ,عي

 :  البحث العلمي أهداف

للبحث العلمي هو تفسير  الأساسيالغرض  إنالحالات :  أوـ تفسير الظواهر 1

تعميمات تصوغ هذه  إلىوالتوصل  أسبابهاالظواهر من خلال التعرف على 

يكون :ـ  فقد أسلوبمن  أكثرو تنظمها و التفسير في البحث العلمي له  الأسباب

 إلىعن طريق التعرف  أوعن طريق التحليل ـ  أوعن طريق استخدام النموذج ـ 

 . الأسباب

التي  الأساسيةالتحكم في العوامل  إيـ الضبق والتحكم في الظواهر المختلفة : 2

من انه ضبق  ويتأكدتمنع وقوعه,  أوتسبب ظاهرة ما لكي تحمله على التمام 

ة السببية بين متغير و اخر و على الباحث ان عوامله ضبطا يبرر قيام الصل



 يوضح كيفية الضبق 

ـ التنبؤ : التنبؤ بالمستقبل بالطريقة التي سوف يعمل التعميم وفقها في المستقبل 3

 او التنبؤ بوجود ظاهرة لم تكن معروفة من قبل 

 مميزات البحث العلمي : 

و اللازمة لبناء علم من العلوم  يقود البحث العلمي الى المعرفة العلمية الدقيقة      

ووضع نظرياته وقوانينه واسسه وحقائقه وربطها ببعضها ,لذلا فهو يتميز 

 بميزات عديدة : 

 يفسر جميع الظواهر فلا توجد نتيجة بدون سبب 

 يرفض الاعتماد على الخبراء و السلطة 

 ارتباط البحث بالمشكلات الواقعية الموجودة في المجتمع 

 ية دائما, وتتغير تبعا لتغير العوامل المؤثرة فيها نتائجه منطق

 تخضع نتائجه للتجربة )يمكن التحقق منها بواسطة التجربة في اي وقت (

يفسر البيانات و المعلومات والحقائق ويبين مدلولاتها ويضعها في اطار منطقي 

 مفيد 

 : بعض المصطلحات في البحث العلمي

دة و مترابطة ومتداخلة بشكل متناسق , تقدم : عبارة عن مفاهيم محد النظريةـ 

نظرة نظامية إلى ظواهر أو حالات عن طريق تحديد العلاقة بين متغيرين او 

مجموعة من المتغيرات بهدف تفسير الظواهر او التنبؤ عنها و تنقسم الى نوعين 

: 

النظرية التقليدية : هي نظريات تختص بدراسة المثاليات ، كأن يدرس الباحث 

 موذج الذي يحب أن يكون عليه السلوش الإنساني ما ينبغي أن يكون .الن

: هي النظرية التي تقوم على التجربة العلمية والملاحظة النظرية التجريبية

 وفحص الفروض لما هو كائن بالفعل .

: هو تخمين ذكي أو تعبير دقيق يحدد العلاقة بين متغيرين على الأقل  الفرض

 ع ويحدد طبيعتها واتجاهها يمكن قياسهما في الواق

 مثال : المستوى التعليمي للوالدين تأثير على التحصيل الدراسي لسبناء 

 : هو الشيء الذي له صفة التغير نتيجة علاقته مع متغير آخر أو أكثر  المتغير

 مثال : الجنس والمستوى التعليمي .

برة مر بها الفرد : هو مجموعة رموز تم تحديدها وتشكيلها معرفيا من خ المفهوم

 بشكل مباشر أو غير مباشر ويستعين بها لتوصيل ما يريده من معان.

 وأثرها على التحصيل الدراسي لسبناء  الأسريةمثال : العوامل 

 المفهوم هو :العوامل الأسرية 

 فهوم إلى أبعاد ميمكن تقسيم ال

 : المستوى الاجتماعي1بعد

 : المستوى الثقافي2بعد



 الاقتصادي: المستوى 3بعد

 : المستوى العلائقي 4بعد

 : الاستقراء

يقصد به ملاحظة جزئيات الظاهرة أو الحالة وتجمع البيانات عنها والربق بين 

 هذه الجزائيات بهدف التوصل إلى تعميمات تفسر الظاهرة أو الحالة.

 : الملاحظة

 هي نوعان :

حالة ملاحظة بسيطة غير مقصودة: ويقصد بها الانتباه العفوي إلى  .1

 الظاهرة 

ملاحظة علمية مقصودة : يقصد بها الانتباه المنظم المضبوط إلى حالة ما  .2

أو ظاهرة ما وفق شبكة ملاحظة بقصد تفسيرها والكشف عن العوامل 

 المؤثرة فيها ، وإدراش العلاقات بينها 

 : التعميم

أجزاء يعتمد البحث العلمي على الإستقراء الناقص الذي لا تتيسر فيه ملاحظة كل 

الظاهرة أوالحالة ، لذلا فإن الباحث لا يكتفي بملاحظة بعض الظواهر أو 

الحالات بل يحاول الكشف عن القوانين العامة التي تخضع لها جميع الظواهر أو 

 الحالات المشابهة 

 مثال : التفكا الأسري يؤثر سلبا على التحصيل الدارسي لسبناء .

 الموضوعية :

في أغلب الأحيان لمشكلة الذاتية بالرغم من أن التفكير  يتعرض الفكر الإنساني

 العلمي يسعى إلى التخلص من الكيفية والاعتماد على الجوانب الكمية 

 مثال : الممارسات العقائدية وأثرها على الأداء 

 يةـــــــــــالإشكالالمحور الثاني : 

 مفهوم الإشكالية :

ل على أنها سبب وجود المشكل هي مجموعة من الأسئلة المطروحة والتي تد

الذي يلاحع من طرف الناس أما الإشكال الذي يكون الإشكالية فيلاحع من طرف 

 الباحث المختص .

 الإشكالية = المشكل )الظاهرة (+الإشكال )الأسباب(

مثال : عندما نلاحع محطة من محطات الحافلات وجود تزاحم الناس على 

لا موجودا يلاحظه كل الناس على الحافلات الحافلات فمنظر الازدحام يمثل مشك

وجود تزاحم الناس على الحافلات فمنظر الازدحام يمثل مشكلا موجودا يلاحظه 

كل الناس على الحافلات ولا يشترط أن يكون الشخص مختصا ليرى ذلا ، ولكن 

عندما يطرح الشخص الذي يرى هذا المنظر سؤالا لماذا هذا الازدحام على 

ذه التساؤلات هي التي أحدثت إشكالا وبالتالي أصبحت هي الحافلات ، وه

 إشكالية مشكلة الازدحام على الحافلات .



 شروط الإشكالية :

 : أن تكون الأسئلة تعبر إشكال .1ش

: أن يكون هذا الإشكال يوحي بحيرة وبإبهام غير معروف أو يتطلب بحثا 2ش

 لمعرفته .

يقة وقابلة للدراسة سواء نظريا أو :أن تكون كل أسئلة الإشكالية واضحة ودق3ش

 ميدانيا .

: أن يكون في مقدور الباحث تناول كل الأسئلة التي طرحها في إشكاليته 4ش

 بالدراسة .

 : أن يصل الباحث إلى أجوبة عن كل أسئلة إشكالية بحثه.5ش

: أن لا توحي أسئلة الإشكالية بأجوبة مسبقة عن الإشكال , لأنه لو حصل 6ش

 تهي البحث.ذلا , لا تن

: مراعاة الأسئلة التي ينبغي الحصول على معلومات نظرية من المراجع 7ش

 للإجابة عليها .

 : تجنب السؤال من النوع المغلق الذي يتطلب الإجابة بنعم أو لا.8ش

 معايير اختيار مشكلة البحث:

إن الإنسان في تفاعله مع بيئته ومع عناصرها قد يواجه العديد من المشكلات 

ل تستحق كل هذه المشكلات أن تكون موضوعا للدراسة والبحث   وكيف ,فه

 يختار الباحث من بين هذه المشكلات العديدة مشكلة بعينها ليدرسها   

فيضع المهتمون بشؤون البحث العلمي عدداً من المعايير التي تساعد الباحث في 

عضها يتعلق اختيار مشكلة بحثه ,يتعلق بعض هذه المعايير بالباحث نفسه ,وب

 بعوامل اجتماعية خارجية ,واهم هذه المعايير هي :

 _معايير ذاتية :1

تتعلق معايير اختيار مشكلة البحث الذاتية بشخصية الباحث نفسه و خبراته 

 وإمكانياته وميوله , ولعل أهم المعايير الذاتية هي:

 

 

 اهتمام الباحث :  

هتماما شخصيا كبيرًا يشبع ميوله إن ميل الباحث إلى البحث في مشكلة يهتم بها ا

والدوافع الحقيقية في نفسه , ويولد لديه دافعيه أكبر للبحث شرطية ألا يهدف إلى 

 دعم وجهه نظر متحيزة ,أو التحيز للوصول إلى نتيجة محددة .

 قدرة الباحث: 

أن يتوافر لدى الباحث القدرة على بحث المشكلة وامتلاش المهارات اللازمة التي 

 ها لدراستها وإكمال البحث .يحتاج

 عوامل الوقت وتوافر الإمكانيات المالية :  



يجب أن يراعي الباحث في اختياره لمشكلة البحث أن تتناسب و الوقت المتاح له 

للبحث , وأن يكون قادرًا على تحمل التكاليف و النفقات اللازمة التي يحتاج إليها 

 لتنفيذ البحث.

 ات :توافر البيانات و المعلوم

يفترض إن يتأكد الباحث عند اختياره للمشكلة من توافر المراجع وكفاية 

المعلومات و البيانات الصادقة و الأمنية المتعلقة بمشكلة البحث والتي يحتاج إليها 

. 

 المساعدة الإدارية :

ينبغي على الباحث قبل اختياره لمشكلة البحث التأكد من انه يستطيع الحصول 

 سوْولين والإداريين وتعاونهم .على مساعدة الم

 ـمعايير علمية واجتماعية :
تتعلق المعايير العلمية و الاجتماعية بمدى أهمية المشكلة العلمية وبمدى فائدتها 

 للمجتمع وتقدمه ومن أبرز هذه المعايير ما يلي :

 الفائدة العلمية للبحث :

هل البحث الذي  يجب على الباحث أن يقف بداية أمام عدد من الأسئلة مثل :

 سأقوم به مفيد  

وما الفائدة العلمية والعملية للبحث   وما الجهات التي يمكن أن تستفيد منه   فإذا 

وجد إجابات إجابية كافية عن هذه الأسئلة فإن ذلا سيشجعه على اختيار مشكلة 

 البحث .

 مدى مساهمة البحث في تقدم المعرفة : 

سيضيف البحث شيئا جديداً إلى المعرفة يجب على الباحث أن يسأل نفسه هل 

العلمية  هل سيكون لنتائجه تأثير مباشر في تطوير مجال البحث   هل سيستكمل 

 الجهود لسد الفجوات في المعرفة المحققة وتطبيقها 

 مصادر اختيار مشكلة البحث :

 ــــــ الخبرة الشخصية واهتمامات الباحث والنشاطات التي يمارسها قد تثير فيه1

 بعض التساوْلات .

 ـــــ القراءة الناقدة لما تحتويه المراجع المتخصصة من أفكار ونظريات .2

 ــــــ الدراسات والبحوث السابقة في مجال التخصص .3

 ـــــ ذوو الخبرة و الخبراء و المتخصصون والباحثون في ميدان اختصاصه .4

 تحديد إشكالية البحث : 

: صياغتها في عبارات واضحة ومفهومة , ومحددة يقصد بتحديد إشكالية البحث 

 تعبرعن مضمون المشكلة ومجالها وتفصلها عن سائر المجالات الأخرى .

وإذا استطاع الباحث أن يحدد إشكالية بحثه بصورة لفظية دقيقة و تحديد المعنى 

 المقصود من هذه الألفاظ بوضوح , فإنه سيتمكن مما يلي :

 ات بحثه الرئيسية و العلاقة بينها .ـــــــ معرفة وفهم متغير



 ـــــــ تحديد المنهج .

 ـــــــ تحديد المجتمع و العينة .

 ـــــــ تحديد الأداة و الأساليب الإحصائية .

 صياغة الإشكالية :

 ـــــــ التعريف بالإشكالية : يعرف بالمشكل وخطورته .1

 غيرات .ـــــــ تحديد الإشكال : الأبعاد ,المؤشرات  , المت2

 ــــــ صياغة الإشكالية : طرح التساؤلات .3

 ـــ التعريف بالإشكالية :1

وفيها يبدأ الباحث بتمهيد دون كتابته تحت عنوان تمهيد , ثم يعرف القارئ 

 بالمشكل وخطورته .

 ـــ تحديد الإشكالية :2

وفيه بذكر الباحث ويبرهن بأن للموضوع عدة جوانب تشترش في دراسته وأنه 

د فقق الجوانب التي يريد دراستها . ويسمى هذا تحديد جوانب الدراسة . يحد

ويظهر في الدراسة كما أن هناش تحديدا ثانيا يجب أن يصحب تحديد جوانب 

الدارسة وهو تحديد المجال التاريخي )الزمني( للدراسة . وهذا التحديد ليس 

ب تحديد الجقبة مطلوبا في جميع البحوث ، ولكن مطلوب في البحوث التي تتطل

 الزمنية المراد دراستها مثل : موضوع الجريمة في المجتمع الجزائري .

 ـــــ صياغة الإشكالية : 3

يقوم الباحث بطرح تساؤلات تمثل في محتواها الإشكال الذي أدى إلى وجود 

 المشكل الذي هو بصدد الدراسة .

 ـــــ معايير صياغة الإشكالية: 4

 وضوح الصياغة ودقتها 

 ن يتضح في الصياغة وجود متغيرات الدراسة أ 

 أن تصاغ الإشكالية بإحصائيات وتواريخ ونظريات وأقوال علماء 

 ـــــ معايير تقويم إشكالية البحث: 5

  هل تعالج المشكلة موضوعا جديدا 

  هل سيسهم موضوع الدراسة في إضافة علمية جديدة 

   هل تمت صياغة المشكلة بعبارات محددة وواضحة 

  يمكن تعميم النتائج  هل 

  هل الإشكالية في حدود امكانات الباحث من حيث التخصص والكفاءة

 والتكاليف والوقت.

  هل لها حساسية خاصة تحد من تجواب عينة البحث معه أثناء جمع

 البيانات .

 الفرضياتالمحور الثالث : 

 بناء الفرضيات :



ا فإن الموطن الحقيقي للإبداع إذا كان البحث العلمي الاجتماعي إبداع             

هو الفرض العلمي إذ كل الإبداعات العلمية والنظريات والقوانين التي أصبحت 

 فيما بعد تسري في العقول والذهنيات إنما كان في البدا مجرد فرضية علمية .

هي عملية حساسة وجوهرية في البحث الاجتماعي  فعملية الافتراض العلمي

لباحث الاجتماعي جهدا مضاعفا فهي تشترط فيه أن وحساسيتها تتطلب من ا

يوسع إطلاعه ومعارفه كما توجب عليه أن يشحذ ذكاءه ومخيلته لأن الأمر يتعلق 

 بميلاد ومخاض لاسيما وأن الميلاد يخص فكرة هي في الأصل مشروعا عقليا .

ومهما تكن فإن الفرضية العلمية ليست قانونا علميا وإنما مسودة أو مشروع 

نون علمي ، فهي أفكار مبنية تدرس العلاقة بين الظواهر قيد الدراسة والبحث قا

والعوامل الموضوعية المؤثرة فيها ، فالباحث )الاجتماع( نجد تحديده لمجال بحثه 

، وصياغته لإشكاليه يقترح تفسيرات مسبقة لحل هذه الإشكالية ، فالفرضية 

المتغير المستقل وهو المسبب تفسيرات مقترحة للعلاقة بين متغيرين أحدهما 

 والآخر المتغير التابع وهو النتيجة .

 مفهوم الفرضية :

الفرضية بشكل عام عبارة عن تخمين ذكي وتفسير محتمل يتم بواسطته ربق 

الأسباب بالمسببات كتفسير مؤقت للمشكلة أو الظاهرة المدروسة فهي اقتراح 

كالية ، ويكون هذا الاقتراح منبثق يحاول أن يربق بين المتغيرات الواردة في الإش

من ملاحظة الباحث الاجتماعي لموضوعه والتفاعل معه ، ويقول )كلود برنار( 

إذا كان العالم في مرحلة الملاحظة يجيد فن الاستماع فإنه في مرحلة الفرضية »

 .«يجيد الحوار

 مصادر اشتقاق الفرضيات 

 عديدة أهمها : يستطيع الباحث اشتقاق وصياغة فرضياته من مصادر

 المعرفة الشخصية الواسعة للباحث ومدى قدرته على التخيل  .1

الملاحظة والتجربة والخبرة العلمية خصوصا فيما يتعلق بالمشكلة أو  .2

 .الظاهرة المدروسة  

 الدراسات السابقة حول المشكلة أو الظاهرة قيد الدراسة . .3

 جمع البيانات والحقائق والقيام بالإحصاء. .4

 صفرية : )النفي (الفرضية ال

على اعتبار الفرضية اقتراح يربق بين متغيرين : المتغير المستقل والمتغير التابع 

هنا حالتين للربق ، إما حالة السلب أو حالة الإيجاب فحالة السلب هي الفرضية 

 الصفرية : مثال

لاتوجد فروقات بين الطلبة الجامعيين وتلاميذ الثانويات فيما يخص تمثلهم 

 بلهم المهني وذلا في بحث اجتماعي عنوانه .لمستف

  «المستوى الدراسي للوالدين وأثره على تمثل المستقبل المهني عند الطلبة»

 الفرضية البديلة : )الإثبات(



وهي التي تمثل حالة الإيجاب ، إذا الباحث الاجتماعي يقوم بالربق فيها بين 

 المتغير المستقل والمتغير التابع ، كأن يقول :

ثال : هناش فروقات بين الطلبة الجامعيين وتلاميذ الثانويات فيما يخص تمثلهم م

 لمستقبلهم المهني 

 شرو ط الفرضية :

أن تكون الفرضية موطنا لإستعمال المخيلة والذكاء وليس معناه أن يفسح المجال 

 للميتافيزيقا والهوى والذاتية ، وأتمنى أن يأتي الباحث بأي فكرة ويتخذها كفرضية

لبحثه ، بل على العكس من ذلا فالفكرة لا تقبل كفرضية علمية إلا إذا استوفت 

 الشروط التالية :

أن تكون نابعة من صلب الواقع المدروس : فالفرضية شأنها شأن  .1

الموضوع ينبغي أن تكون متخصصة ، ففي علم الاجتماع يتعين على 

بفرضيات داخل  الباحث الاجتماعي يتعين على الباحث الاجتماعي أن يأتي

 الحقل المعرفي الذي ينتمي إليه لا غير .

أن تكون وضعية : ومدلول ذلا أن تكون الفرضية فكرة واقعية .بحيث  .2

يمكن امتحانها واختبارها ، فالأفكار الميتافيزيقية التي تأتي بشروحات 

غيبية لاعلمية أبدا لايمكن انتحانها وبالتالي لا تصلح لأن تكون فرضا 

 علميا .

ن تصاغ في ثوب مقبول : من الناحية المنطقية ومن الناحية اللغوية فمن أ .3

الناحية المنطقية يجب أن لا تحتوي الفرضية العلمية على تناقض منطقي 

في صياغتها ، أما من الناحية اللغوية فينبغي أن تصاغ الفرضية بأسلوب 

 واضح ومحدد .

 مزايا الفرض العلمي :

 لبحث العلمي فهي تقدم عدة مزايا الباحث العلمي .الافتراض نقطة محورية في ا

  توجيه جهود الباحث الاجتماعي 

تساعد الباحث الاجتماعي على جمع الوسائل النظرية والميدانية التي يحتاجها في 

 بحثه .

 تساعد الباحث الاجتماعي على هندسة بحثه ووضع تصميم أولي له .

 المحور الرابع : العينات

 :المعاينة 

 :يم أساسية مفاه 

أسلوب الحصر الشامل: ويسمى أحيانا أسلوب التعداد لكل مفردة من مفردات 

المجتمع الإحصائي وذلا بتجميع بعض البيانات المتعلقة ببعض المتغيرات عن 

جميع مفردات المجتمع الأصلي. ومن أمثله أسلوب الحصر الشامل التعداد 

اسات مؤشرات إحصائية يمكن السكاني والصناعي، حيث من نتائج مثل هذه الدر

الاهتداء بها في عملية التخطيق. ويعاب على هذا الأسلوب تعذر استخدامه في 



كثير من البحوث وبخاصة إذا كان مجتمع الدراسة الأصلي كبير حيث ذلا 

 .  يتطلب جهد ووقت وتكلفة

سة لدرامفهوم العينة: يمكن تعريف العينة على أنها مجموعه جزئية من مجتمع ا

 لنتائج،لا اتتم اختيارها بطريقة مناسبة، وإجراء الدراسة عليها ومن ثم استخدام ي

(. 1998وتعميمها على كامل مجتمع الدراسة الأصلي )جامعة القدس المفتوحة، 

يتم وفالعينة تمثل جزءا من مجتمع الدراسة من حيث الخصائص والصفات 

 ات المجتمع. اللجوء إليها عندما تغني الباحث عن دراسة كافة وحد

دات مجتمع البحث: يقصد به جميع المشاهدات موضع الدراسة. أو هي كافة مفر

ان ك(. على سبيل المثال، لو 1998مجتمع الدراسة )جامعة القدس المفتوحة، 

وعلى  موضوع الدراسة تقييم القدرة التنافسية لصناعة الملابس في قطاع غزة،

مصنع، فان مجتمع  100غزة افتراض أن عدد مصانع البلاستا في قطاع 

إذا كان ومصنع.  100الدراسة في هذه الحالة يمثل جميع المصانع والبالغ عددهم 

تمع الباحث يدرس مشكلات طلاب كلاب التجارة في الجامعة الإسلامية فان مج

 البحث هو طلاب كلية التجارة.

 إذا يمثل مجتمع البحث جميع الأفراد أو الأشخاص موضوع البحث.

 تستخدم العينات  لماذا

ن قد يقول قائل أن دراسة كامل مفردات مجتمع الدراسة الأصلي هو أفضل م

 أكثروإجراء الدراسة على جزء من هذا المجتمع لأنه يعطينا نتائج أكثر دقة 

دفع تب التي سباواقعية وقابلة للتعميم. يبدو هذا منطقيا، إلا أن هناش العديد من الأ

ي ث وهستخدام العينات في دراسة الظاهرة موضع البحالباحث إلى اللجوء إلى ا

 تتمثل في التالي 

ون تجانس مفردات مجتمع البحث الأصلي: فهناش بعض أنواع الأبحاث التي يك

ج نتائفيها عناصر مجتمع الدراسة الأصلي متجانسة بشكل كبير، حيث أن نفس ال

مل صلي أم كايتم الحصول عليها سواء تمت الدراسة على جزء من المجتمع الأ

 ينة،مفردات المجتمع. مثال على ذلا فحص دم المريض للتحقق من اختبارات مع

ي مثل . فففسواء اجري الفحص على عينة من الدم أم الدم بالكامل فالنتيجة واحدة

 هذه الحالة لا ضرورة لإجراء دراسة على كامل مفردات المجتمع الأصلي.

ان مجتمع الدراسة كبير ومتباعد جغرافيا ارتفاع التكلفة والوقت والجهد: إذا ك

يجعل من الصعب على الباحث القيام بدراسة مجتمع البحث الأصلي بالكامل لما 

وقت وجهد وتكلفة مرتفعة. فلو كان موضوع الدراسة هو دراسة  منيتطلب ذلا 

المستوى المعيشي للاجئين الفلسطينيين في الداخل والخارج، فان إجراء الدراسة 

ع اللاجئين الفلسطينيين يتطلب تكلفة عالية لتجميع البيانات وتحليلها على جمي

زد على ذلا فان  كذلا يتطلب جهد ووقت طويل لتجميع البيانات وتحليلها.



الانتشار الجغرافي للاجئين الفلسطينيين في جميع بقاع الأرض تقريبا قد يجعل 

 53يل.استخدام أسلوب الحصر الشامل في دراسة الظاهرة شبة مستح

دفع ضعف الرقابة والإشراف: عندما يكون مجتمع الدراسة كبير فان ذلا قد ي

لباحث ات االباحث إلى استخدام مساعدين في جمع البيانات وتحليلها. ولكن إمكاني

ا جمعهلفي الضبق والرقابة قد تضعف مع ازدياد حجم البيانات والجهد المطلوب 

ة ن حدمن في جمع البيانات قد يخفف وتحليلها، وعلى الرغم من تدريب المساعدي

 المشكلة ولكن لا يقضي عليها كليا.

 عدم إمكانية حصر كامل مفردات مجتمع البحث الأصلي: فهناش العديد من 

 الدراسات التي يصعب فيها حصر كامل مفردات مجتمع الدراسة، وهذا يحتم

لا ذعلى  على الباحث استخدام العينات في دراسة الظاهرة موضع البحث. مثال

دراسة ظاهرة المدمنين على المخدرات، حيث من الصعب حصر المدمنين في 

 ن منالمجتمع، وكذلا ليس من السهل الحصول على كامل المعلومات عن المدمني

 الجهات المختصة لأن المعلومات قد تكون سرية لا يمكن البوح بها.

ال ث الأصلي: مثعدم إمكانية إجراء الدراسة على كامل مفردات مجتمع البح 

 قتهاتقوم معظم الدول بإجراء فحص على المنتجات المستوردة للتأكد من مطاب

للمواصفات، فقد يكون من غير المجدي أن يتم إجراء الفحص على كامل 

أو  الوحدات المستوردة لأن الوحدات التي تفحص تصبح غير صالحة للاستعمال

 الأكل وبالتالي لا يمكن بيعها لاحقا.

 العينة :مفهوم 

مجتمع ل الهي جزء من المجتمع يلجأ إليها الإنسان الباحث اعتقادا منه أنها تمث

صلي الأصلي تمثيلا جيدا ، وهذا لعدم مقدرته على دراسة كامل المجتمع الأ

 لأسباب قد تعود إلى الجانب المادي أو صعوبة المسح الشامل .

 مراحل التعيين :

 تحديد المجتمع الإحصائي الأصلي :  .1

من  أي النظر إليه من حيث تركيبته وطبيعته ووحداته فقد يكون مجموعة

سات الأفراد أو الجند أو قد تكون وحدات مركبة أو مؤلفة على شكل مؤس

مثل مجموع المدارس أو مجموع المصحات أو مجموع المؤسسات 

 الاقتصادية ..............الخ.

 

 يد الوحدة الإحصائية :دـ تح 2

تبعا لطبيعة المجتمع الأصلي فإذا كان هذا الأخير يحتوي على وهي تتحدد     

وحدات مفردة كانت الوحدة الإحصائية عبارة عن فردا أو شخص مثل: الطالب 

في مجموعة الطلبة, والجندي في مجموعة الجنود, أما إذا كان المجتمع 

 الإحصائي يحتوي على وحدات مؤلفة, فان الوحدة الإحصائية تكون مؤلفة مثل:

                                            
 183، منشئة المعارف ، الاسكندرية ، بدون سنة ، ص  مناهج البحث في علم النفسعيسوي عبد الرحمان :  53



 ةالمدرسة في مجموعة المدارس, والصحة في مجموعة المصحات, والمؤسس

 الاقتصادية .  تالاقتصادية في مجموعة المؤسسا

 . تحديد طريقة التعيين : 3

لما كان هدف الباحث هو تشكيل عينات, يرى أنها تمثل المجتمع )مجتمع البحث( 

تمثيل المجتمع, ففي حلة تمثيلا جيدا, فانه تطرح لديه إشكالية فرصة كل وحدة في 

ما إذا أعطى لكل الوحدات فرصا متساوية في تمثيل المجتمع الأصلي, فهذه 

طريقة أولى للتعيين, يترتب عنها نوع من العينات وهو ما يعرف بالعينات 

العشوائية, أما إذا لم يعطي فرصا متساوية للوحدات في تمثيل المجتمع الأصلي , 

يترتب عنها نوع ثاني من العينات وهو العينات المقيد فهي طريقة ثانية للتعيين, 

 غير العشوائية .

 أنواع العينات :   

 العينات العشوائية :

وهي ما تسمى بالعينة الاحتمالية ، وهي تقوم على إعطاء الباحث فرصا متساوية 

لكل الوحدات في تمثيل المجتمع الأصلي ، وعلى أساس ذلا وفق طريقة احتمالية 

باحث عينة من الوحدات بشكل عشوائي ، وهو يعتقد أن الوحدات يختار ال

 الأخرى لها نفس الدرجة في تمثيل المجتمع الأصلي

 والعينات العشوائية ثلاثة أنواع هي :

  ـ العينة العشوائية البسيطة : 1
ويؤخذ بها فقق عندما يكون حجم المجتمع الأصلي صغيرا ، وهي سحب 

شوائية ومثال ذلا ، إذا كان لدينا قسم دراسي مجموعة من الوحدات بطريقة ع

أفراد  10تلميذا وأردنا تشكيل عينة عشوائية بسيطة تتكون من  40يتكون من 

 فإننا نتبع الخطوات التالية :

  إعطاء رقم متسلسل لكل تلميذ في قائمة مستقلة ، بحيث يكون كل تلميذ

 40إلى  1يحمل رقما من 

 بطاقة تحمل أرقاما متسلسلة من  40ن لدينا كتابة كل رقم على بطاقة ، فتكو

 40إلى 1

  بطاقات بطريقة عشوائية  10خلق البطاقات وسحب 

  الرجوع إلى القائمة المستقلة وتحديد أسماء التلاميذ الذين يحملون الأرقام

 تلاميذ .  10الموجودة في البطاقات المسحوبة ومن ثمة تكوين عينة من 

 عيوب هذه الطريقة : 

  تصلح إلا مع المجتمعات صغيرة الحجم إذ أنه لا يمكن تكوين قائمة أنها لا

إسمية بملايين الأسماء ولا تكوين الملايين من البطاقات إذا كان مجتمع 

 البحث كبير الحجم.

  أنها تهمل الفوارق الموجودة في المجتمع الأصلي إذ في المثال السابق لدينا

كياء ولدينا دون ذلا وغيرها من تلاميذ ذكور وتلاميذ إناث كما لدينا الأذ



الفروقات ثم التعيين بالطريقة السابقة فقد يحدث أن تكون جميع أفراد العينة 

ذكورا كلهم أو إناثا كلهم أو أذكياء كلهم ، وفي هذا تمثيل غير جيد لمجتمع 

 البحث ، وبالتالي النتائج المتوصل إليها غير دقيقة .

 العينة العشوائية المنتظمة : 

 40مجرد تصحيح وتعديل للعينة العشوائية البسيطة ففي المثال السابق  وهي

 تلميذا ، فإننا نتبع الخطوات التالية :

  إعطاء رقم متسلسل لكل تلميذ في قائمة مستقلة مثل المثال السابق 

 كتابة كل رقم على بطاقة المثال السابق 

 فيكون  02 اختيار بطرية عشوائية بطاقة واحدة  كأن تكون البطاقة رقم

هو أول أفراد العينة نضيف المدى وهو يساوي  02التلميذ صاحب الرقم 

حاصل قسمة إجمال مجموع المجتمع الأصلي على عدد أفراد العينة أي  

ثم إضافة المدى للحصول على البطاقة الثانية  4وتساوي 10على  40

الأول +  وهو ناتج من )رقم التلميذ 06والتلميذ الثاني في العينة وهو رقم 

.....الخ إلى  14والرابع  10وهكذا التلميذ الثالث  6(=4+2المدى (أي )

 38،34،30،26،22،18،14،10،6،2أن تكتمل العينة وتصبح 

 العينة العشوائية الطبقية : 

نظرا لكون هذا النوع من العينات يتفادى عيوب النوعين السابقين فإنه يعتبر 

مع الأصلي تمثيلا جيدا ، وذلا لكون أنه أدق العينات والأصلح لتمثيل المجت

في العينة العشوائية الطبقية لا تهمل الفروقات والطبقات الموجودة في 

المجتمع الأصلي ، بحيث أنه إذا كان المجتمع الأصلي مجموعة من الفئات 

ففي العينة العشوائية الطبقية يتعين علينا أن نأخذ كل فئة بالقدر الذي تمثله 

 جتمع الأصلي بطريقة عشوائية .الفئة في الم

 مثال : 

 تلميذ موزعين على شكل فئات  400لدينا ثانوية عدد تلاميذها 

 تلميذا  200الفئة الأولى : تلاميذ السنة الأولى وعددهم 

 تلميذا 130الفئة الثانية : تلاميذ السنة الثانية وعددهم 

  تلميذا 70الفئة الثالثة : تلاميذ السنة الثالثة وعددهم 

وحدة )تلميذ( فإننا نأخذ من جميع الفئات  50وأردنا إنشاء عينة تتكون من 

نسبة ما تمثله الفئة في المجتمع الأصلي ولحساب نسبة كل فئة في العينة نقسم 

( مضروبا في حجم 400عدد أفراد الفئة على عدد أفراد المجتمع الأصلي )

 العينة 

 25= 50 × 200: السنة الأولى  1الفئة 

                           400 

 16=  50 × 130:السنة الثانية : 2الفئة     

                         400 



 9=  50 × 70: السنة الثالثة :  3الفئة     

                           400 

تلميذا موزعة بشكل طبقي على الفئات فنحصل تمثيل  50فتكون العينة مكونة من 

 صلي .جيد للمجتمع الأ

 العينة العنقودية :

وهي دوما تستعمل في حالة ما إذا كان المجتمع غير متجانس ومثالها إذا كان 

موضوع البحث هو دراسة كيفية استغلال أوقات الفراغ عند الفتيات ، فلسحب 

 عينة من الفتيات .

  ، يحدد الباحث الأقاليم التي قد تؤثر على الدراسة )الشمال ، الوسق

 الجنوب (

 حدد الباحث مدينة في كل إقليم  بشكل عشوائي .ي 

 . يحدد الباحث حيا في كل مدينة  بشكل عشوائي 

 .يحدد الباحث عمارة في كل حي بشكل عشوائي 

 . يحدد الباحث  فتيات في كل حي بشكل عشوائي 

 العينات غي الاحتمالية )غير العشوائية(:
عكس العينات العشوائية لا وهي ما تسمى بالعينة المقيدة أو المنتظمة وهي على 

 يعطي فيها الباحث فرصا متساوية لوحدات المجتمع الأصلي وهي ثلاثة أنواع .

 العينة العرضية )الصدفة(:  .1

وهي أن يختار الباحث الأفراد الذين يصادفهم بشكل مباشر وبسيق والذين ينتمون 

ر المخذرات إلى المجتمع الأصلي ، فمثلا إذا كان الباحث يتناول موضوع ) انتشا

في الأوساط الطلابية ، فإن المجتمع الذي يعنى بدراسته هو الطلبة ، وبإمكانه 

تبعا لهذا النوع من العينات ، أن يستجوب كل طالب يصادفه ، وهكذا حتى يصل 

 إلى الحجم النهائي الذي اختاره لعينته.

 العينة القصدية ) العمدية(: .2

فئة معينة دون سواها ، وذلا إما وهي أن يتعمد الباحث إجراء دراسته على 

لمعطيات علمية كاعتقاده بأن هذه الفئة هي التي تمثل المجتمع الأصلي تمثيلا 

جيدا مثل الذي يدرس موضوع )انتشار ظاهرة السحر في المجتمع الجزائري( 

ويعتقد أن فئة الطلبة الجزائريين تمثل المجتمع الجزائري تمثيلا جيدا ، فإنه 

لجزائري من خلال الطلبة ، وحينها بكيفية اختيار عينة من يدرس المجتمع ا

 الطلبة بشكل قصدي ويقيم عليها دراسته .

كما أ ن الباحث قد يميل إلى هذا النوع من العينات لمعطيات مادية كأن تكون الفئة 

 التي يختارها 

 يمكن الوصول إليها واستجوابها بسهولة ودون تكاليف مادية يعجز عنها الباحث . 

 العينة الحصصية: .3



تكون في حالة ما إذا كان المجتمع الأصلي يتكون من فئات وكانت لكل فئة 

حصتها داخل المجتمع الأصلي ، فإن الباحث عندما يشكل عينة يتعين عليه أن 

يأخذ حصة من كل فئة أو أن تكون لكل فئة حصتها داخل العينة تكافيء حصتها 

ن التمثيل الجيد للمجتمع لذا تسمى بعينة داخل المجتمع الأصلي ، وذلا حتى نضم

 الحصص وهي تشبه العينة العشوائية الطبقية لكنها تختار بطريقة غير عشوائية .

وتستخدم العينة الحصصية عندما يكون هناش صفات محددة يجب أن تؤخذ مسبقا 

 بالاعتبار في العينة مثلا الجنس ) الجنس ، الوظيفة ، التوزيع الجغرافي ( ولا بد

 من توزيع العينة بالحصة على المجتمع لتمثيل التنوع بداخله .

 مثال :

إذا أردنا توجيه سؤال معين إلى مجموع العمال والعاملات في الشركة )مؤسسة 

بالمائة إناث(  70بالمائة ذكور( و)  30صناعية( وتبين أن العمال يتكونون من )

عمال ذكور 3سؤال إلى أول ( فإننا سنوجه ال10وتقرر أن يكون اجمالي العينة )

عاملات إناث تتم مواجهتهم وبصورة كيفية دون الاعتماد على الأسلوب  7ثم إلى 

 (.10=7+3العشوائي لتصبح العينة )

 عينة كرة الثلج: 

في أمريكا وهي عينة تصلح خاصة  1971تعود هذه التسمية إلى )تينوتن( سنة 

تماعي والتي لها صلة مع الظواهر الاجتماعية العصية على البحث الاج

بالطبوهات الاجتماعية ، ففي مثل هذه الحالة ينصح بعينة الكرة الثلجية والتي 

بموجبها يعمد الباحث الاجتماعي في التعامل مع مجتمع بحثه إلى تحديد مجموعة 

من الوحدات بشكل قصدي ، وجمع المعلومات من خلالهم ، ثم الطلب من هذه 

أخرى بعدها يأتي الباحث إلى الوحدات المدلول  الوحدات الإدلاء على وحدات

عنها وجمع المعلومات من خلالها ثم الطلب منهم الإدلاء عن وحدات أخرى 

وهكذا دواليا إلى أن يجمع الباحث كل المعلومات والمعطيات التي يعتقد وفق 

 أساس علمي وموضوعي أنها كافية لشرح وتفسير ظاهرته .

 حجم العينة هي : العوامل التي تؤثر في تحديد

مستوى الثقة التي يحتاجها الباحث في البيانات وتمثل مستوى التأكيد بأن  .1

 خصائص البيانات التي جمعت سوف تمثل المجتمع .

مستوى الدقة المطلوبة وهو هامش الخطأ المسموح به ويعني بذلا الدقة التي  .2

 يطلبها الباحث في أي حساب من العينة .

فكلما كبر حجم التباين بين أفراد المجتمع استوجب أن التباين في المجتمع ،  .3

 يكون حجم العينة أكبر بغض النظر عن حجم المجتمع .

 حجم المجتمع الكلي ، كلما كان المجتمع كبيرا مالت العينة إلى الكبر . .4

 قواعد روسكو في تحديد حجم العينة :

 ( مقبولا لكثير من البحوث 500إلى  30يعتبر حجم العينة من ) 



 ( فيكون 3،س2،س1عند تقسيم حجم العينة إلى أجزاء ) ذكور ،إناث ، س

 ( وحدة لكل فئة.30حجم العينة لا يقل عن )

 ( أضعاف 10في بحوث المتغيرات المتعددة فإن حجم العينة لا يقل عن )

 عدد متغيرات الدراسة .

  في بحوث التجارب البسيطة التي تتمتع بتحكم كبير فيمكن أخذ عينة

 ( مفردة.20ــــ 10راوح حجمها بين )صغيرة يت

 قواعد أخرى لتحديد حجم العينة عند بعض العلماء :

 ( فردا لكل متغير في البحث .30في البحوث الارتباطية يكون )  

 ( فردا من كل مجموعة تدخل في البحث .15في البحوث التجريبية يكون ) 

  ع مناسبة في أو أكثر من المجتم ٪5في البحوث المسحية فإن حجم العينة

 العينات الاحتمالية .

 ( فرد مجتمع صغير نسبيا .1000ـــــ500يعتبر المجتمع المكون من ) 

 الأخطاء التي تصاحب العينات : 

 أخطاء المعاينة : .1

هي الفرق بين التقرير الذي يتم الحصول عليه من العينة والقيمة الحقيقية أو 

مل أو العد ، والمركبة معلمة المجتمع والتي يتم الحصول بالحصر الشا

الأساسية لأخطاء المعاينة هي التباين ثم التحيز في طريقة سحب واختيار 

 العينة .

 يمكن السيطرة على أخطاء المعاينة كلما كانت العينة ممثلة للمجتمع .

 أنواع أخطاء المعاينة : 

 أخطاء التحيز )العمدية(:  .1

البيانات التي يتم جمعها والسبب في أخطاء التحيز يكون في زيادة أو نقص 

 كما يمكن أن يحدث هذا الخطأ أيضا في المسح الشامل لسسباب التالية :

 . أخطاء قد يتسبب بها جامع البيانات 

 . أخطاء من قبل المستجيب لعدم فهم السؤال 

 . أخطاء من قبل المستجيب لأمور شخصية 

 الأخطاء العشوائية : .2
لقيمة التي يتم الحصول عليها من العينة وتمثل التباين الذي يظهر الفرق بين ا

وقيمة معلمة مجتمع الدراسة والسبب في حدوث هذا الخطأ هو طريقة اختيار 

 العينة ونوعها وحجمها والتباين في عناصر المجتمع .

 أخطاء غير المعاينة :  

وتمثل التباين الذي يظهر الفرق بين القيمة التي تمثل الحصول عليها من العينة 

معلمة مجتمع الدراسة والسبب في حدوث هذا الخطأ هو طريقة اختيار  وقيمة

 القيمة ونوعها وحجمها والتباين في عناصر المجتمع .

 أنواع أخطاء غير المعاينة :



 خطأ عدم الاستجابة :   .1

وتتمثل في أن عدد من الاستجابات التي وزعت لم نتمكن من استرجاعها و  

 .استرجعت ولم يتم الإجابة عليها 

( 5( فقق كما وجد أن )180( استبيان وتم استرجاع )200مثال إذا تم توزيع )

 (.25استبيانات فارغة ليكون إجمالي أخطاء عدم الاستجابة )

 أخطاء الاستجابة:  .2

 هي إعادة الإستبيان مملوء ولكن هناش بعض الأسئلة لم يتم الإجابة عليها 

 من باب الإحراج أو عدم التعاون .

( استبيانات بها عدد من 3استرجاع الاستبيانات تم العثور على )مثال : عند 

أخطاء استجابة ( وتحتاج إلى علاج 3الأسئلة لم يتم الإجابة عليها فيكون هناش )

 إحصائي . 

 أخطاء التغطية : .3

يريد الباحث تغطية المدارس الحضرية وشبه الحضرية والريفية ولسبب البعد أو 

لذهاب إلى الريف وتعويضه بمدارس حضرية على لسبب ما ، أحجم الباحث عن ا

 أنها ريفية ، فتقول أنه وقع في )خطأ التغطية ( .

 أخطاء القياس :  .4

وتتمثل في عدم إعطاء معلومة حقيقية من قبل المستجيب عند مس الإستبيان أو 

 عند المقابلة

ا ( بينم15000مثال : أن يصرح مستجوب ما عندما يسأل عن راتبه فيجيب بأنه )

( أي التصريح يكون بالنقصان أو بالزيادة وعليه نقول هذا 25000راتبه يفوق )

 )خطأ قياس (

 أخطاء العمليات : .5

هي التي تحدث أثناء الترميز ، الإدخال ، التبويب ، الجدولة عند تفريغ 

 الاستبيانات على الحاسب الألي .

( أي 1500( عوض )1500ومثال ذلا : أن يدخل مستعمل الحاسب الآلي )

فيكون عندها قد وقع في   73فيكون العمر :   37أنقص صفرا أو مثلا العمر : 

 خطأ العمليات .

 مثال:

، 1000لو افترضنا هناش مجتمع مكون من ثلاث طبقات، الطبقة العليا وعددها 

، المطلوب اختيار عينة طبقية 5000، والدنيا وعددها 4000والوسطى وعددها 

 ص من خلال استخدام أسلوب التوزيع النسبي. شخ 100عشوائية مكونة من 

 الإجابة يمكن حصرها في الجدول التالي: 

 % العدد الفئات
حجم العينة 

 المختارة

 10 10 1000 الطبقة العليا



الطبقة 

 الوسطى
4000 40 40 

 50 50 5000 الطبقة الدنيا

 100 %100 10000 الإجمالي

 

شوائية (: في العينات الع1994توحة، )جامعة القدس المف  العينة العنقودية-4

هذه  مثل السابقة لابد أن تتوفر قائمة بعناصر المجتمع. أحيانا قد يتعذر توفر

 معاتالقائمة بينما تتوفر تجمعات طبيعية ضمن ذلا المجتمع، تسمى هذه التج

 دية.عنقونا عينة عشوائية من هذه العناقيد تسمى بالعينة الترعناقيد، وإذا اخ

ينة ار عو أردنا دراسة الدخل السنوي لسسرة في مدينة القدس، فقد نختمثال: ل

 عنقودية على مرحلتين كالتالي:

ء لى أحيانة إنعتبر العناقيد في المرحلة الأولى أحياء المدينة، وقد نقسم المدي (1

 ونأخذ منها عينة بحجم مناسب مع حجم الحي.

د ر من كل منها عدنقسم كل حي من الأحياء المختارة إلى عمارات ونختا (2

هذا . وبمناسب من الشقق ثم نختار دخل الأسر التي تسكن هذه الشقق المختارة

 نحصل على عينة عنقودية من مرحلتين.

 54:العينة المكانية )وحيدة ومتعددة المراحل( -5

نوع ا اليقوم هذا النوع من العينات على أساس جغرافي، حيث يتم اللجوء إلى هذ

 .كون مجتمع الدراسة منتشر في منا طق جغرافية عدة من العينات عندما ي

 تة، أماتفاووتكون العينة ذات مرحلة واحدة إذا تم اختيارها من مناطق جغرافية م 

نا نة هإذا اقتضى الأمر أن نقسم كل منطقة إلى مناطق أصغر وحارات، فان العي

 تصبح مكانية متعددة المراحل.

ل رها بشكختياحتمالية: وهي العينات التي يتم االمجموعة الثانية: العينات الغير ا

سس ا لأغير عشوائي ولا تتم وفقا لسسس الاحتمالية المختلفة، وانما تتم وفق

عينة ر الوتقديرات ومعايير معينة يضعها الباحث، وفيها يتدخل الباحث في اختيا

ذا وب هوتقدير من يختار ومن لا يختار من أفراد مجتمع البحث الأصلي. ومن عي

 النوع من العينات هو احتمال تحيز الباحث في الاختيار.

 55:ومن أبرز أنواع هذه العينات ما يلي 

العينة الغرضية: سميت هذه العينة بهذا الاسم نظرا لان الباحث يقوم  -1

باختيارها طبقا للغرض الذي يستهدف تحقيقة من خلال البحث، ويتم اختيارها 

دات العينة تكون هي الصفات التي على أساس توفر صفات محددة في مفر

فمثلا إذا أراد باحث أن يدرس  .تتصف بها مفردات المجتمع محل البحث 

العادات والتقاليد في فلسطين تحد الانتداب البريطاني، يقوم لهذا الغرض 
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باختيار عدد من الأفراد ممن عاصروا تلا الفترة، تسمى مثل هذه العينة 

أو القصدية أو الحكمية )جامعة القدس المفتوحة،  بالعينة الغرضية أو الهادفة،

(. مثال أخر، لو أراد باحث دراسة آراء المستهلكين حول صنف من 1994

أصناف القهوة سريعة الذوبان )نس كافي( فعلية أن يختار عينة من الأفراد 

الذين لديهم بعض التجربة والمعرفة بهذا الصنف من القهوة، لأنه من الغير 

 تتضمن العينة أفراد لا يشربون هذا الصنف من القهوة.  المنطقي إن

تمع م مجالعينة الحصصية : يتم اختيار هذا النوع من العينات على أساس تقسي -2

م ثالدراسة إلى طبقات طبقا للخصائص التي ترتبق بالظاهرة محل البحث، 

ن ميختار الباحث عينة من كل طبقة من هذه الطبقات بحيث تتكون من عدد 

 لمارةامثال، قد يسأل باحث  .ردات يتناسب مع حجم الطبقة في المجتمع المف

في أحد الشوارع عن رأيهم حول موضوع معين، ولكنة يختار من المارة 

ث. أشخاصا من أعمار مختلف لكي يمثل كل الفئات العمرية في مجتمع البح

في  يةبقمن الملاحع أن هذه العينة تشبة إلى حد كبير العينة العشوائية الط

ما بتقسيم مجتمع الدراسة إلى طبقات، تم يتم الاختيار من هذه الطبقات 

لوب و أسهيتناسب مع وزنها النسبي في مجتمع الدراسة. إلا إن الفارق بينهما 

 ر فياختيار أفراد كل طبقة، إذ لا يستعمل الأسلوب العشوائي في الاختيا

ا لقصد. ويستخدم هذالعينة الحصصية، بل يتم استعمال أسلوب الصدفة وا

ماعية لاجتالنوع من العينات في دراسة الرأي العام وفي الدراسات التربوية وا

. 

. فلو صدفةعينة الصدفة: تتكون العينة من الأفراد الذين يقابلهم الباحث بال  -3

من  عدد أراد الباحث إن يقيس الرأي العام للجمهور حول قضية ما فانه يختار

ه ى هذدفة سواء في الشارع أو في الباص. ويؤخذ علالناس ممن يقابلهم بالص

 لمجتمعلى االعينة هو أنها لا تمثل المجتمع الأصلي ولا يمكن تعميم نتائجها ع

لكنها (. إن هذه العينة تمثل نفسها فقق، و1998)عبيدات وعدس وعبد الحق، 

سهلة الاستخدام وتعطي فكرة عن رأي الأفراد حول القضية المبحوثة 

 .وبسرعة 

 وكلما زاد حجم العينة زادت دقة النتائج.   -4

 56حجم العينة ومدى تمثيلها لمجتمع الدراسة:  5.  6

همية أاحث يعتبر تحديد حجم العينة من الأمور الأساسية التي يجب أن يوليها الب

نة ر عيكبرى. إن اختيار عينة صغيرة الحجم قد يجعلها غير ممثلة، كذلا اختيا

 في التكاليف بشكل غير مبرر. كبيرة تؤدي إلى زيادة 

يع لا يوجد نسبة مئوية معينة من حجم مجتمع الدراسة يمكن تطبيقه على جم

 :تي الحالات. هناش مجموعة من العوامل تؤثر في حجم عينة الدراسة وهي الآ
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تمع ت مجدرجة الدقة والثقة المرجو تحقيقها: بالتأكيد إن دراسة كامل مفردا -1

ن ائج أكثر دقة من إجراء الدراسة على عينة مالدراسة الأصلي يعطي نت

ان ما كالمجتمع. فنتائج العينات تكون قريبة نسبيا من القواقع. وعموما كل

دة الباحث راغب في الحصول على نتائج أكثر دقة كلما استدعى الأمر زيا

 حجم عينة الدراسة. 

ون تك ث قدويقصد بدرجه الدقة، وهو قرب نتائج العينة إلى الواقع الفعلي، حي

حصائي %. والنسبة الشائعة الاستخدام في التحليل الإ95% أو 90% أو 80الدقة 

 %.100%، إلا أنه من الصعب الحصول على نتائج دقيقة بنسبة 95هي 

نتائج ع المأما المقصود بدرجه الثقة فهي مدى احتمال عدم مطابقة نتائج الدراسة 

% 5قداره ا يعني أن هناش احتمالا م% فهذ95الفعلية. مثلا لو كانت درجه الثقة 

 في عدم دقة نتائج الدراسة، ودرجه مطابقتها للواقع الفعلي.

مدى تجانس مجتمع الدراسة: مهما كبر مجتمع الدراسة المتجانس أو صغر  -2

فانه يمكن اختيار عينه صغيرة وممثلة، وهذا الاختيار يكون عادة سهلا. فأخذ 

س النتائج لو أجري الفحص على من دم المريض وفحصه سيعطي نف عينة

الدم كله. أما إذا كان مجتمع الدراسة غير متجانس فان اختيار العينة الممثلة 

يكون معقدا وصعبا، وهذا يتطلب زيادة في حجم العينة من أجل اختيار عينة 

ممثلة لمجتمع الدراسة. فلو كان مجتمع الدراسة هو طلاب الجامعة الإسلامية 

توياتها، فان مجتمع الدراسة يكون غير متجانس، وهذا بكافة كلياتها ومس

 57يتطلب زيادة في حجم العينة المختارة من أجل التأكد من تمثيلها للواقع.

 حجم مجتمع الدراسة:  هناش علاقة طرديه بين حجم العينة وحجم مجتمع -3

س العكالدراسة، حيث كلما كبر حجم العينة اقتضى الأمر زيادة في العينة و

 100شركة فان عينة عددها  1000ذا حجم مجتمع الدراسة الأصلي صحيح. إ

بحث ع المفردة قد تكون كافية لإجراء الدراسة عليها، أما إذا كان حجم مجتم

 2000عنصر فهذا يتطلب زيادة حجم العينة المختارة إلى  240000الأصلي 

ما كلل فرد مثلا، مع ملاحظة أن نسبة العينة إلى مجتمع الدراسة الأصلي تق

 زاد حجم المجتمع الأصلي.

ي تحديد النقاط التالية والتي يمكن الاسترشاد بها ف  Uma Sekaranولقد أورد 

 (:1992حجم العينة )

مفردة ملائما لمعظم أنواع  500إلى  30يعتبر حجم العينة الذي يتراوح بين  -1

 58الأبحاث.
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ناث، ر وإعند استخدام العينة الطبقية أي تقسيم المجتمع إلى طبقات مثل ذكو  -2

 ة.مفرد 30كبار السن وصغار، فان حجم العينة لكل فئة يجب ألا يقل عن 

المتعدد أو الاختبارات المماثلة له فان حجم العينة يجب عند استخدام الانحدار   -3

 6أضعاف متغيرات الدراسة. مثلا إذا احتوت الدراسة على  عشر أن يكون

 60متغيرات لإجراء التحليل عليها فانه يفضل ألا يقل حجم العينة عن 

مفردة.في بعض أنواع الأبحاث التجريبية التي يكون فيها حجم الرقابة عاليا 

 59 مفردة مقبولا. 20إلى  10كون حجم عينة مقداره فقد ي

 جتمعموالجدول التالي يبين حجم العينة المناسب عند مستويات مختلفة من   -4

 الدراسة الأصلي:

source: Uma Sekaran, 1992. 

درجه التعميم التي ينشدها الباحث: كلما زاد هدف أو حاجه الباحث بأن تكون  -5

 60لب الأمر زيادة حجم العينة المختارة.النتائج قابلة للتعميم كلما تط
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 المحور الخامس : أدوات جمع البيانات 

 :تمهيد

مل تشت بعد أن تم التطرق إلى مراحل البحث العلمي وكيفية إعداد خطه بحث وما

 جمع عليه من تحديد المشكلة وصياغة الفروض وتحديد المتغيرات، تأتي مرحلة

لى صل إل استخدام الوسائل والأدوات المناسبة. يهدف هذا الفالبيانات من خلا

 ة منتعريف القارئ على أدوات البحث العلمي، وكيفية استخدامها بصورة سليم

 تسأجل جمع البيانات المناسبة عن الظاهرة موضع البحث. يتكون الفصل من 

 مباحث وهي كالأتي: 

 .في جمع البيانات ة( الأساليب الإسقاطي1

 .ختبارات( الا2

 .( القياس3

 .( الملاحظة4 

 ( المقابلة5 

 . ( الاستبيان6 

       :الأساليب الاسقاطية  . 1

الباحث إلى الأساليب الإسقاطيه في البحث العلمي عندما يرفض الباحث أو  أيلج

لا يستطيع التعبير عن رأيه وعن المشاعر الكامنة لدية. ويلجأ الباحث إلى هذا 

ذر عليه استخدام أسلوب الاستبانة أو المقابلة أو الملاحظة في الأسلوب عندما يتع

 . 61جمع البيانات المطلوبة حول الظاهرة موضع البحث
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 :الأساليب المستخدمة في الإسقاط 

 هناش ثلاث مجموعات من الأساليب

أساليب استخدام الصورة أو مجموعة من الصور، حيث يطلب من المبحوث  -1

 الذيولنسبة له. مثال على ذلا اختبار رورشاخ تفسير الصور وماذا تعني با

ن دد ميقوم على تقديم مجموعه من نقاط الحبر الملون بأشكال مختلفة إلى ع

 ،هملالمبحوثين ثم يطلب من المبحوثين تحديد ماذا يعني كل شكل بالنسبة 

وث وهذا يساعد على تحديد النواحي الخاصة بالمبحوثين. وقد يعطى المبح

 فكيرالتعليق عليها بشكل عفوي وسريع دون ت هتير ويطلب منصور كالكاريكا

 أو تحليل.

أسلوب العبارات والجمل حيث يعرض على المبحوث بعض المصطلحات  -2

ويطلب منه إعطاء مصطلحات مرادفة لها، أو عرض الجمل أو القصص من 

رات أجل تفسيرها أو التعليق عليها. وقد يعطى المبحوث مجموعة من العبا

 ثم يطلب منه إكمالها.الناقصة 

 الأساليب السيكودراميه، وهنا يطلب من المبحوث تمثيل دور شخص معين -3

سيم ومن خلال ذلا يتم التعرف على الجوانب الخفية للمبحوث، وقد يتم تق

ي يعط المبحوثين إلى مجموعات من أجل الدفاع على أراء وأفكار معينة وهذا

  بشكل غير مباشر الموقف الخفي للمبحوثين.

  :   الاختبارات  -4

جيه الاختبارات هي وسيلة لقياس السلوش بطريقة كمية أو كيفية عن طريق تو

قد ت، فأسئلة أو من خلال استخدام الصور والرسوم وتعدد استخدامات الاختبارا

 ة منتستخدم في قياس أداء الطلبة في مادة معينة، وقياس المهارات المكتسب

ية لترقاائل التدريبية، وكذلا تستخدم لأغراض التدريب ومعرفة مدى كفاءة الوس

ت ماعاوالتعيين. وتستخدم الاختبارات في الكشف عن الفروق بين الأفراد والج

 (.1998والفروق بين الأعمال )عبيدات وعدس وعبد الحق، 

 :أغراض الاختبارات  

 .المسح وهذا يتم عند الحاجة إلى جمع بيانات ومعلومات عن واقع معين -1

 ا.التنبؤ لما يمكن أن يحدث من تغير على ظاهرة ما أو سلوش مالقيام ب -2

 ما. التشخيص وذلا عند الحاجة إلى تحديد نواحي القوة أو الضعف في مجال -3

 يدصفات الاختبار الج:  2.  2.  5إيجاد العلاج والحلول لمشكلات ما.  -4

  62إن أهم ما يتصف به الاختبار الجيد ما يلي

 الموضوعية  -1

ا مهم بار الموضوعي هو ذلا الاختبار الذي يعطي نفس النتائجالمقصود بالاخت

اختلف المصححون. فالشخص الممتحن يحصل على نتائج متقاربة حتى لو 

 صحح الاختبار أكثر من شخص. 
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ل لسؤاوالاختبار الموضوعي تكون أسئلته محددة وإجاباته محددة، بحيث يكون ل

 الواحد إجابة واحدة لا لبس فيها. 

 الصدق  -2

ضع ختبار الصادق هو الذي يقيس الجانب الذي أعد من أجل قياسه. فلو والا

، فلو قدرةالاختبار من أجل قياس قدرة الأطفال على الكتابة يجب أن يقيس هذه ال

كن أن  يملاكانت نتيجة القياس هو قياس القدرة على العد والحساب فالاختبار هنا 

 يتصف بالصدق. 

 ثبات الاختبار  -3

ق أكثر ا طببالثبات عندما يعطي نفس النتائج أو نتائج متقاربة إذ يتصف الاختبار

لى عمن مرة في ظروف مماثلة. فلو استخدم اختبار قياس ذكاء طالب ما وحصل 

دم فان هذا الطالب يجب أن يحصل على نفس النتيجة تقريبا لو تق 120درجه 

 لنفس الاختبار بعد أسبوعين أو شهر مثلا.

 :القياس   

أرقام، )زية اس مفاهيميا بأنه "الإجراء الذي يتم بواسطته تحديد قيم رميعرف القي

ن حروف ... الخ( للخصائص التي يتصف بها المتغير محل القياس، ولا بد أ

ترتبق هذه الخصائص مع بعضها بنفس العلاقة التي ترتبق بها الخصائص 

ات ذمات كمعلوالمتعلقة بوحدة التحليل )فرد أو مؤسسة( إذا ما أريد استخدامها 

 خصائص المقياس الصحيح:  1.  3.  5(.67دلالة وأهمية" 

  63لكي يكون المقياس صحيحا لابد إن تتوافر فيه خاصتين رئيستين 

ن مكن إي: وتعني أن يشتمل المقياس على كافة القيم التي  الشمولية الجامعة -1

ير لمتغايأخذها المتغير محل القياس. فالمقياس يجب إن يكون قادر على قياس 

 ير.المطلوب قياسه، وأن يقيس كافة الأبعاد التي يتكون منها ذلا المتغ

نها : وتعني أن كل خاصية من الخصائص التي يتكون م الشمولية المانعة   -2

 بعادأالمتغير يجب أن تقاس ببعد واحد فقق من أبعاد القياس. فكل بعد من 

لمتغير لا يتم المقياس يجب أن يوجه لقياس خاصية معينة من خصائص ا

وج، قياسها ببعد أخر. مثال: يحتاج الباحث إلى وضع أربع أبعاد هم: متز

 وث.أعزب، مطلق، أرمل على المقياس الذي يقيس الحالة الاجتماعية للمبح

 . أنواع المقاييس - 3

( 1 نواع من المقاييس يمكن استخدامها في البحث العلمي وهي:أ ةهناش أربع

مقاييس  (4( المقاييس المدرجة، 3المقاييس الترتيبية، ( 2المقاييس الاسمية، 

 .النسب

  : الملاحظة

ين ش معيمكن تعريف الملاحظة بأنها عملية توجيه الحواس لمشاهدة ومتابعة سلو

 .أو ظاهرة معينة وتسجيل جوانب ذلا السلوش وخصائصه 
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وهناش من يعرف الملاحظة "بأنها عبارة عن عملية مشاهدة، أو متابعة  64

سلوش ظواهر محددة، أو أفراد محددين خلال فترة، أو فترات زمنية محددة، ل

وضمن ترتيبات بيئية تضمن الحياد، أو الموضوعية لما يتم جمعة من بيانات، أو 

 معلومات" 

 واهروتعتبر الملاحظة من أهم الوسائل المستخدمة في جمع البيانات حول الظ

 الاجتماعية والإنسانية. 

ش دام الملاحظة: دراسة سلوش الطفل، وفي التعرف على سلوأمثلة على استخ

 ة فيالتلاميذ في المدارس، وكذلا تستخدم في مجال بحوث التسويق عند الرغب

حظة التعرف على توقيت الشراء، ونوعية ما يتم شراؤه، وكيفية الشراء، ملا

 تصرفات العاملين ومستوى أدائهم تحت ظروف رقابة مختلفة. 

 :ة أنواع الملاحظ

 ( ملاحظة2( ملاحظة بسيطة، 1تنقسم الملاحظة من حيث درجة الضبق إلى: 

 منتظمة 

 الملاحظة البسيطة: (1

كون هي التي تستخدم غالبا في البحوث والدراسات الاستكشافية، والتي لا ي

ق مخط للباحث حولها معلومات كافية، أو دراسة حالة دون أن يكون لدى الباحث

السلوش الذي سيخضعه للملاحظة. وتستخدم هذه مسبق لنوعية المعلومات و

الملاحظة في الظروف العادية دون إخضاع الظاهرة موضع البحث للضبق، 

 ودون استخدام الأدوات الميكانيكية كالمسجلات والكاميرات. 

 الملاحظة المنتظمة: (2

وضع موهي التي يحدد الباحث فيها نوع البيانات المراد جمعها حول الظاهرة 

مان زوتمتاز هذه الملاحظة بتوافر شروط الضبق فيها، وتحدد فيها  الدراسة،

ت مكان الملاحظة بشكل مسبق. وتستخدم هذه الملاحظات غالبا في الدراساو

 الوصفية واختبار الفرضية.

 (1: ويمكن تقسيم الملاحظة من حيث دور الباحث في الظاهرة موضع البحث إلى

 المشاركة .( الملاحظة ب2الملاحظة بدون مشاركة، 

 :الملاحظة بدون مشاركة (1

وتسمى كذلا بالملاحظة البسيطة، فيها يقوم الباحث بدراسة الظاهرة موضع 

الدراسة عن كثب دون أن يشترش في أي نشاط تقوم به الظاهرة. وهنا يقوم 

الباحث بأخذ موقف أو مكان معين ويراقب الظاهرة. وهي لا تتضمن أكثر من 

الظاهرة موضع البحث دون ما مشاركة فعلية. ومن  النظر والاستماع ومتابعة

أمثلة المواقف التي يمكن استخدام الملاحظة غير المشاركة فيها، مراقبة العمال 

في أماكن العمل عن بعد، وملاحظة سلوش مجموعة من الأطفال ثم يقوم الباحث 

هو أنها بتسجيل ما يراه ويسمعه دون علم الظاهرة. ومن أهم ما يميز هذه المقابلة 
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ث في الظروف الطبيعية دتهي  للباحث ملاحظة سلوش الظاهرة الفعلي كما يح

 ودون تصنع. 

 الملاحظة بالمشاركة: (2

 لباحثا، حيث يشارش الملاحظةوهنا يقوم الباحث بدور إيجابي وفعال في أحداث 

الظاهرة موضع البحث مشاركة فعلية يسايرهم ويتجاوب معهم ويمر بنفس 

نهم مون بها، يتعايش مع المبحوثين بشكل طبيعي كأنه واحد الظروف التي يمر

بحيث لا يظهر نفسه  كشخص غريب. مثال على ذلا: عند رغبه الباحث في 

نه أدراسة طريق حياة المسجونين فانه يدخل السجن ويعيش معهم كمسجون إلا 

من المفضل عدم الكشف عن هويته كباحث وذلا حتى لا يتصنع المبحوثين 

س التجسبإلا أن هذه الطريقة قد تعرض الباحث للخطر فقد يتهم الباحث السلوش. 

م عليهم. ومثال أخر هو الانخراط في الأحزاب السياسية وحضور اجتماعاته

 والتعيش معهم بهدف معرفة أهدافهم وطريقة تفكيرهم ونشاطاتهم.

 ثرأكو مزايا الملاحظة بالمشاركة، أنها تعطي الباحث معلومات وفيرة وغزيرة 

 مصداقية لأنها مأخوذة من الواقع الحقيقي الغير مصطنع.

 65أما بالنسبة لعيوبها:

مع جقد يفشل الباحث في الاندماج مع مجتمع الدراسة وبالتالي الفشل في  (1

 البيانات المطلوبة.

ي الخوف من أن يندمج الباحث مع مجتمع الدراسة ويتعاطف معهم وبالتال (2

 الموضوعية.يتحيز في نقل المعلومات ويفقده 

قد يتطلب الأمر إطالة أمد الملاحظة من أجل الحصول على المعلومات  (3

 اللازمة وهذا يعني زيادة في التكلفة.

 قد يتصنع المبحوث السلوش، وخاصة عندما يشعر أنه موضع مراقبة. (4

 خطوات الملاحظة البسيطة بالمشاركة 

 .محدد وواضح تحديد الهدف من الملاحظة: فلا بد أن يكون لدى الباحث هدف

 ا.م بهتحديد مجتمع الدراسة: وهذا يتحدد حسب طبيعة الدراسة وأسباب القيا -1

دراسة الخصائص الاجتماعية العامة لمجتمع الدراسة والحصول على  -2

 المعلومات الضرورية عن ذلا.

 ا قدمحاولة الدخول إلى مجتمع الدراسة دون ملاحظة الآخرين بوجوده، وهذ -3

 بشخصية رئيسة في مجتمع البحث. يتم من خلال الاستعانة

إجراء الدراسة عن طريق مراقبة الأفراد وملاحظة تصرفاتهم وتدوين  -4

 المعلومات اللازمة.

 جراءأن يكون لدى الباحث القدرة على معالجة المشاكل التي تطرأ أثناء إ -5

 يب.الدراسة كأن يتم اكتشاف أمره من قبل الجماعة، وهذا يحتاج إلى تدر

 ن المجتمع دون ملاحظة الآخرين.الخروج بحذر م -6
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 ئية.النها تائجتحليل البيانات والمعلومات التي تم تجمعها، ثم كتابة القرير والن -7

 نصائح وإرشادات

كي يضمن الباحث نجاحه في إجراء الدراسة من خلال استخدام الملاحظة، 

 .ينصح بمراعاة النقاط التالية 

كافية عن الظاهرة موضع أن يحصل الباحث على المعلومات المسبقة وال -1

 الدراسة. 

أن يكون لدى الباحث هدف واضح ومحدد من إجراء الملاحظة، من أجل  -2

 الحصول على كافة المعلومات التي تساعد في تفسير سلوش الظاهرة.

ئم ، ملا استخدام الوسائل والأدوات المناسبة لتسجيل والوقائع الأحداث بشكل -3

 في عملية التسجيل والتحليل.وتحديد الأدوات الإحصائية اللازمة 

 .تحديد الفئات التي سيقوم الباحث بملاحظتها لإجراء الملاحظة عليها -4

جيل تحري الموضوعية والدقة في الملاحظة وأساليبها, وعدم التسرع في تس -5

 النتائج.

 ها. المعرفة التامة بأدوات وأساليب القياس، والإحاطة بها قبل استخدام -6

 :المقابلة  

اء ل لقالمقابلة على أنها معلومات شفوية يقدمها المبحوث، من خلايمكن تعريف 

لة لأسئيتم بينة وبين الباحث أو من ينوب عنه، والذي يقوم بطرح مجموعة من ا

 على المبحوثين وتسجيل والإجابات على الاستمارات المخصصة لذلا. 

المقابلات  والمقابلات العلمية يجب تكون هادفة ومحددة الهدف. وفي العادة تجري

العلمية من أجل تحقيق أغراض عدة منها البحث والتوجيه والعلاج، وقد تتكرر 

 . 66المقابلات على فترات منتظمة وغير منتظمة

 :أنواع المقابلات

 يمكن تصنيف المقابلات إلى أربع أصناف:

 المقابلات الفردية: -1

ية حر لفتح(تتم المقابلة بشكل فردي بين باحث ومبحوث بحيث يترش للمقابل )با

 ستخدامات اكثر المقابلاأالتعبير عن رأيه وعن ذاته. وتعتبر المقابلة الفردية من 

 في البحوث الاجتماعية والإنسانية.

 المقابلة الجماعية: -2

ز هذا يتميوتتم المقابلة بشكل جماعي بين المقابل )بالكسر( وعدد من المقابلين، 

 م فيمعمقة ذات فائدة وتستخد النوع من المقابلات بإعطاء بيانات ومعلومات

 ن يساعدكن أالقضايا المهمة والمعقدة. ومن مزايا هذا النوع من المقابلات أنه يم

 المبحوثين بعضهم بعضا على تذكر عناصر المعلومات أو مراجعتها. 

ومن عيوبها انه قد يسيطر أحد أفراد الجماعة على جو المقابلة، أو عدم إعطاء 

راءهم. كذلا قد يحجم البعض عن ذكر مشاكلهم آين لإبداء الفرصة الكافية للآخر
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 التي الوجهةالشخصية أمام أفراد الجماعة. وقد يوجه المبحوثين المقابلة إلى 

 يريدونها مما يؤدي إلى إفشال المقابلة.

 المقابلة الحرة )غير المقننة(: -3

أكيد بالتهذا النوع من المقابلات لا يعتمد على استخدام أسئلة محدده مسبقا. و

تميز . وتالباحث لدية فهم عام للموضوع ولكن ليس لدية قائمة أسئلة معدة مسبقا

بلة. لمقاالمقابلة الحرة بالمرونة حيث يمكن تعديل أو إضافة أسئلة في أثناء ا

في البحوث  –ويستخدم أسلوب المقابلات الحرة الغير موجهه في الغالب 

قا يتم لاح أولية للقيام بدراسات معمقة الاستكشافية حيث تشكل هذه البحوث مرحلة

 .فيها استخدام صحيفة استبيان رسمية 

 راكمثال على ذلا: إذا رغب مدير التسويق في إحدى الشركات المنتجة للسك

ات لخبروالتي تقوم بدراسة إمكانيات دخولها لإحدى الأسواق الجديدة لمعرفة ا

ترحات المقوي اتجاهاتهم نحوها، السابقة لمستهلكين سابقين لهذه المنتجات، وما ه

الغير  ابلةالتي يوصون بها لتطوير هذه المنتجات. ففي مثل هذه الحالة، فان المق

 مقننة يمكن أن تعتبر مرحلة أولية للبدء بهذه الدراسة. 

 67 المقابلة المقيدة )المقننة(: -4

إجراء  قبل تتم المقابلة المقيدة من خلال قيام الباحث بإعداد قائمة من الأسئلة

, إلا سلسلالمقابلة، ويتم طرح نفس الأسئلة في كل مقابلة وبالغالب حسب نفس الت

ا  لذل أن ذلا لا يمنع من طرح أسئلة غير مخطق لها إذا ما رأى الباحث ضرورة

بحيث  قفلةوقد تكون الأسئلة المطروحة في هذا النوع من المقابلات ذات نهايات م

ايات ت نهأن يلتزم بها، وقد تكون الأسئلة ذا يعطى المبحوث خيارات محددة لابد

لتي مفتوحة حيث يترش للمبحوث حرية الإجابة باختيار الأسلوب والعبارات ا

ا ريغهيرتئيها مناسبة. وتمتاز المقابلات المقننة بسرعة إجراءها وسهولة تف

قننة مغير وتحليلها. ويعتبر هذا النوع من المقابلات علمي أكثر من المقابلة ال

اغة بصي ذلا لسهولة تفريغها وتحليلها ولتوفيرها الضوابق اللازمة التي تسمحو

 تعميمات علمية. 

وعلى الباحث أن يكون قادر على إجراء كلا النوعين من المقابلات المقننة والغير 

مقننة. ويجب على الباحث أن يعي أن المقابلة ليست مجرد أسئلة عرضية 

بكثير. إنها تتطلب من الباحث الخبرة والدراية  وإجابات عامة، إنها أوسع من ذلا

 68بفن المقابلة والإلمام بموضوع المقابلة. 

 :ويتميز هذا الأسلوب من المقابلات بما يلي 

ن يضم كون الأسئلة التي يتكون منها نموذج المقابلة معدة مسبقا، فان ذلا -1

 ا.قدرا من الترتيب المنظم المرغوب فيه في البيانات التي يتم جمعه

 ا يؤدية مميساعد الإعداد المسبق لسسئلة في اختيار الألفاظ والعبارات بعناي -2

 إلى احتمال تقليل التأويل والفهم الخاط  لسسئلة.
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 إن وجود صحيفة استبيان معدة مسبقا يساعد على اختبارها والتأكد من -3

 صلاحيتها فبل إجراء المقابلة.

ت يتم جمعها من المقابلا سهولة مراجعة وجدولة وتحليل البيانات التي -4

لى عالموجهة، وذلا للنمطية العالية في الأسئلة التي تؤدي إلى الحصول 

 إجابات نمطية. 

   : أسلوب الشخص الثالث -5

ير غتعتبر من أبسق الأساليب التي تستخدم في الحصول على المعلومات بشكل 

 جاهتمواقفه  مباشر، وذلا عند إحجام المبحوث عن إبداء رأيه أو التعبير عن

ث قضايا معينة . مثال على ذلا، قيام إحدى الشركات السياحية بإجراء بح

ا تسويقي للتعرف على أسباب رفض فئة من الجمهور السفر بالطائرة. فعندم

سبة من نناش سئلوا لماذا، لم يجيبوا بصراحة، ولكن عندما سئلوا السؤال التالي: ه

ة أن جابالسبب الرئيس برأيا، فكانت الإ الجمهور ترفض السفر بالطائرة، فما هو

ي هإحجامهم عن ركوب الطائرة هو خوفهم من السفر بالطائرة. هذه الإجابة 

 تعبير غير مباشر عن المبحوث نفسه. 

 لمقابلة المعمقة:ا-6

وهي تناسب البحوث الاستكشافية، وتبدأ المقابلة بأن يحدد الباحث الموضوع 

ه دون مقاطعة أو اعتراض، وكل ما يمكن أن ويترش للمبحوث التعبير عن رأي

يقوله الباحث فيما يقال: عظيم جدا، يا ترى لماذا، ماذا تقصد بهذه العبارة أو ما 

ينصح ألا يزيد عن وشابه ذلا. وعادة تتم المقابلة المعمقة مع عدد من المبحوثين 

 أشخاص وذلا لسهوله ضبطهم وتوجيههم من قبل الباحث.  6

ع و ارتفامة أاستخدام المقابلة المعمقة: دراسة ظاهرة تفاقم الجري مثال على كيفية

 د منمعدل البطالة في مدينة ما بشكل مفاج ، حيث يتم ذلا من خلال دعوة عد

 دارسالخبراء والمختصين في الموضوع للالتقاء في مكان مناسب للتباحث والت

 في المشكلة للوقوف عن كثب على أسبابها وأبعادها.

 69 ة:قابلصفات الم

 من أهم صفات المقابل )بالكسر( الناجح  ما يلي 

: يجب أن يتصف المقابل )بالكسر( بالصدق Objectivityالموضوعية  -1

 والأمانة في كتابة المعلومات وفي طرح الأسئلة.

اهتمام الباحث بموضوع البحث وتشوقه إلى التعرف على الحقائق  -2

 والمعلومات المتعلقة بالموضوع.

ا في حيانقابل )بالكسر( بالصبر والجلد في تحمل المعاناة وحتى أأن يتصف الم -3

 تحمل الإساءة عند إجراء المقابلات.

 أن يبدي احترام وتقدير المبحوثين. -4
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ها القدرة على التكيف مع الظروف والأشخاص، وهذه الخاصية يمكن اكتساب -5

 من خلال التدريب.

 صاب. اتصاف المقابل )بالكسر( بشخصية جذابة وبهدوء الأع -6

 الذكاء والثقافة بالمستوى الذي يساعده على فهم طبيعة الناس سيكولوجياتهم. -7

70  

 :نصائح وإرشادات لنجاح المقابلة 
حث تدريب الأشخاص المكلفين بإجراء المقابلة. من المفضل أن يقوم البا -1

دين بنفسه بإجراء المقابلات، ولكن إذا تعذر ذلا يمكن الاستعانة بمساع

ة طبيعبلة. ولضمان نجاح المساعدين في ذلا لابد من تعريفهم لإجراء المقاب

 وأهداف الدراسة وتدريبهم على فن وآلية إجراء المقابلة.

ح الترتيب المسبق للمقابلة، وذلا اختصارا للوقت والجهد وضمانا لنجا -2

 .المقابلة يفضل في معظم الأحوال أخذ موعد مسبق عند إجراء المقابلة

ا وذل مقابلة، حيث يفضل أن يتم بعيدا عن مكان العملتحديد مكان إجراء ال -3

 ضمانا للهدوء وتجنب المقاطعة.

مظهر الباحث وملبسة يجب أن يتناسب مع مستوى المبحوثين لأن عد  -4

عون تالتناسب يولد نوعا من عدم الألفة بين الطرفين وهذا يؤدي إلى عدم 

 المبحوثين مع الباحث.

م الرسميات أو الرهبة على جو يجب على الباحث أن يخلق جو من عد -5

ون  يكلاالمقابلة، حيث يفضل في معظم الأحوال البدء بأسئلة عامة مشوقة قد 

ث لباحالها علاقة مباشرة بالموضوع على ألا يستغرق ذلا وقتا كثيرا. وعلى 

ه خبارأن يعرف المبحوث منذ البداية بأهداف البحث وغاياته ويجب أن يتم إ

تكون سرية وسوف تستخدم فقق لأغراض البحث  أن نتائج المقابلة سوف

 العلمي.

ة يجب على الباحث أن يطرح الأسئلة بشكل غير منحاز ويجب تجنب الأسئل -6

 المحرجة قدر الإمكان.

جب . وييجب أن يكون المقابل )بالكسر( لطيفا مهذبا وصريحا تكوين العلاقة: -7

يجب  ذلاالفتح(. كألا يسرف في المدح أو إبداء العطف الزائد على المقابل )ب

كون يعلى المقابل )بالكسر( أن يتجنب التعالي أو اللجوء إلى العنف وأن 

 صريحا.

أن يعمل المقابل )بالكسر( على طرح الأسئلة بوضوح  استدعاء المعلومات:  -8

وببساطة ويسر وأن يتجنب المصطلحات المعقدة وأن يستخدم اللغة التي 

أردت إجراء مقابلات مع كبار السن تناسب المبحوث. على سبيل المثال إذا 

والذين عايشوا فترة الاحتلال الإنجليزي في فلسطين وذلا بهدف التعرف 

م مصطلحات متخصصة اعلى نمق الحياة في تلا الحقبة، فلا يعقل أن أستخد
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مثل البيروقراطية، والأوتقراطية، والبرغماتية لأنها مصطلحات متخصصة 

 71بعيدة عن مستوى المبحوثين.

ل لمجااجب على المقابل )بالكسر( أن يحسن الاستماع إلى محدثة ويفسح له ي  -9

للتعبير عن رأيه بحرية وذلا في إطار وموضوع المقابلة. ويجب على 

عدم المقابل )بالكسر( ألا يثقل بالأسئلة على المبحوث وهذا قد يدفعه ب

 الاستمرار في المقابلة. 

 اسبة)بالكسر( الوسيلة المن تسجيل البيانات: يجب أن يستخدم المقابل  -10

 الكسر(ل )بلتسجيل المقابلة والتي لا تثير مخاوف المبحوث. فقد يستخدم المقاب

جل ويس استمارة معدة )مقننة(، وقد يترش الحديث مرسلا )مقابلة غير مقننة(

لي ملاحظاته في دفتر أو على أوراق، وقد يستخدم أحد أدوات التسجيل الآ

ر ذا شعإوقد لا يستخدم أي من الوسائل السابقة وذلا مثل المسجل والفيديو. 

ة لحالاالباحث أن المبحوث خائف أو ليس لدية الرغبة في التسجيل، وفي هذه 

ا بعد فاءهيمكن للمقابل )بالكسر( أن يسجل الملاحظات والبيانات التي تم استي

 ثناءانتهاء المقابلة في أسرع وقت ممكن، وان كان تسجيل الملاحظات في أ

د المقابلة أفضل. إن أفضل وأدق وسيلة لتسجل المقابلة هو استخدام أح

يضيع  ا قدالوسائل الآلية وذلا لتجنب انشغال المقابل )بالكسر( بالكتابة وهذ

عليه استخدام أسلوب الملاحظة الشخصية لمعرفة مدى جدية وصدق 

 المبحوث.

 :مزايا المقابلة 

نة ود مقارلمردرتفاع نسبة ااالمزايا التالية تتميز المقابلة كأداة لجمع البيانات ب

 بالاستبيان.

تي ة التتميز المقابلة بالمرونة حيث يمكن توضيح الأسئلة وصياغتها بالصور -1

 بلة. لمقاتناسب المبحوث وكذلا يمكن إضافة أسئلة تم التنبه لها عند إجراء ا

 .طفالالأالمقابلة من أنسب أساليب جمع البيانات في المجتمعات الأمية أو  -2

فة لمستهدئة ايمكن أن تساعدنا المقابلة في التأكد من اجابه الأسئلة من قبل الف -3

 .ذلا دون غيرها وهذا يساعدنا في الرجوع إليهم مرة أخرى إذا تطلب الأمر

و أتعتبر المقابلة وسيلة مناسبة في جمع البيانات عن عوامل شخصية  -4

المبحوث ومدى صدق  انفعالات خاصة بالمبحوث والتأكد من مدى جدية

 إجابته.

يستطيع الباحث تسجيل مكان وزمان المقابلة على وجه الدقة، وهذا شيء مهم  -5

وبخاصة إذا وقع حدث ما أدى إلى تغير رأي المبحوثين ، عندها يستطيع 

 72قبل الحدث وبعد الحدث. ةجابالباحث أن يقارن الإ
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ء دلااغبين في الإالمقابلة هي الأسلوب الأنسب حين يكون المبحوثين غير ر -6

بآرائهم كتابة حيث يخشى هؤلاء أن تسجل آراؤهم بخق يدهم ويفضلون 

 التحدث عم آرائهم شفويا. 

 : عيوب المقابلة

 :من أهم عيوب المقابلة ما يلي

ل الترحاونقل تكلفة المقابلة مرتفعة مقارنة بالاستبيان، لأن ذلا يتطلب منه الت -1

جم مستوى التكاليف أو تنقص حسب ح وهذا يحتاج تكلفة ووقت وجهد. وتزيد

 العينة والانتشار الجغرافي لمفرداتها. 

 اطفةوقد يكون هناش تحيز من قبل الباحث أو المبحوث. فقد يدخل عنصر الع -2

ء إعطاوينحاز الباحث للمبحوث سلبا أو إيجابا، وقد يتحيز المبحوث وذلا ب

 ث.معلومات خاطئة حرصا على الظهور بمظهر لائق أمام الباح

 ؤساءقد يتعذر إجراء المقابلة مع بعض الشخصيات المهمة كالوزراء أو الر -3

 ا قدلصعوبة الوصول لها أو إجراء المقابلة مع الشخصيات الخطيرة لأن ذل

 يعرض حياة الباحث للخطر.

 تقليل فرصة التفكير ومراجعة الملفات والتقارير لدى المستجيب. -4

ة يستخدم الباحث أكثر من صياغعدم تماثل طريقة طرح الأسئلة، حيث قد  -5

 عند طرح الأسئلة على المبحوثين مما قد يغير من الإجابة. 

  :الاستبانة  

 تعريف الاستبيان:

يعرف الاستبيان على أنه "مجموعة من الأسئلة المكتوبة والتي تعد بقصد 

الحصول على معلومات أو التعرف على أراء المبحوثين حول ظاهرة أو موقف 

هو "وسيلة لجمع المعلومات المتعلقة  بموضوع بحثي معين عن معين". أو 

طريق إعداد استمارة يتم تعبئتها من قبل عينة ممثلة من الأفراد" فالاستبيان هو 

مرتبطة ببعضها البعض من حيث الموضوع،  ةجابمجموعة أسئلة محددة الإ

ق أن وبصورة تكفل الوصول إلى المعلومات المنشودة نستنتج من العرض الساب

الاستبانة هو أحد أدوات جمع البيانات الميدانية، وتتكون من مجموعة من 

الفقرات المصاغة على شكل سؤال، يقوم كل مشارش في عينة الدراسة بالا جابه 

  73عليها بنفسه دون مساعدة واستشارة من أحد. 

 بةتركيووالحقيقية التي يجب التأكيد عليها هو أنه لا يوجد استبيان ذات شكل 

ها رة لمثالية يمكن أن يوصى باعتمادها لكافة الأوضاع والحالات، حيث كل ظاه

خصوصياتها، وطبيعة ونمطية معينة، وأغراض البحث هي التي تحدد شكل 

 ومضمون الاستبيان.
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ويعتبر الاستبيان من أكثر الأدوات استخداما في جمع البيانات الخاصة بالعلوم 

ال الاستبانة إلى أفراد العينة لتعبئتها إما بالبريد الاجتماعية والإدارية. ويتم إرس

العادي أو بالفاكس أو بالبريد الإلكتروني، أو قد يتم تعبئتها بوجود الباحث 

 شخصيا. 

 مزايا وعيوب إرسال الاستبيان بالبريد:

 المزايا: 

تعطي حرية للمبحوث بالإجابة عليها في الوقت الذي يناسبه، كما تعطي له  -1

وع إلى الكتب والمراجع للإجابة عن بعض الأسئلة إذا ما تطلب المجال للرج

 الأمر ذلا.

 عدم وجود تأثير من قبل الباحث على المبحوث. -2

إمكانية تغطية مساحات جغرافية متباعدة وبتكلفة أقل منه في حالة وجود  -3

 الباحث شخصيا أثناء تعبئة الاستبيان.

 العيوب: 
عذر على المبحوث فهما بشكل سليم قد توجد بعض الأسئلة الغامضة التي يت -1

 لعدم وجود الباحث لتفسيرها.

 انخفاض نسبة المردود.  -2

 :أشكال الاستبانة  

  :أسئلة النهايات المغلقة    

يطلب فيها من المبحوث الاختيار من الإجابات المحددة له مثل نعم  استبانهوهو 

 أو لا أو اختيارات متعددة.

 ما يلي:  الاستلانةع من ومن أهم ما يتميز به هذا النو 

 سهولة وسرعة الإجابة عليها. .1

 سهولة تفريغها وتحليلها  .2

كون الإجابات موحدة ومحددة هذا يمكن الباحث من مقارنة شخص  .3

 بأخر.

المناسبة. مثال الغير  اكتمال الإجابات نسبيا والحد من بعض الإجابات  .4

لوالدين" على ذلا: لو سؤل شخص السؤال التالي، "متى تذهب لزيارة ا

قد تكون الإجابات غير مناسبة كقولة مثلا "كلما أتيحت لي الفرصة" أو 

قولة "إذا توفرت وسيلة المواصلات". ولكن لو صيغ السؤال على شكل 

مقفل وأعطيت الخيارات التالية: "مرة في الأسبوع أو أقل"، "مرتين 

 ها تكون الإجابة محددةدإلى خمس مرات في الأسبوع"، "كل يوم" عن

 ومعقولة ويمكن الاعتماد عليها في التحليل. 

 أما عيوب الاستبانة المقفلة ما يلي:

هناش مجال إلى الإجابة العشوائية على الأسئلة إذا كان المبحوث لا  -1

 يعرف الموضوع أو ليس لديه وقت للإجابة.



دام لا تعطى مجالا للمبحوث للتعبير عن رأيه بحرية فهو ملزم باستخ -2

 ة. الإجابات المتاح

 74أسئلة النهايات المفتوحة:-2

ة هي أسئلة غير محددة الإجابة، يترش للمبحوث فيها أن يجيب على الأسئل

 بالطريقة التي يرتئيها مناسبة.

 ومن مزايا هذا النوع من الأسئلة: 

 تعطي للمستجيب فرصة للتعبير عن رأيه بالأسلوب والعبارات التي .1

 يرتئيها مناسبة.

لة صعوبة حصر الإجابات، كون الموضوع يمكن استخدامها في حا .2

 واجهتمعقد، فعلى سبيل المثال قد يكون السؤال "ما هي المشاكل التي 

الصناعات الفلسطينية". هنا قد يحتمل هذا السؤال أكثر من خمس 

 خيارات، أو قد تكون خيارات لم تكن في حسبان الباحث. 

 تعطي مجالا للخلق والإبداع لدى المستجيب. .3

 الأسئلة ذات النهايات المفتوحة ما يلي: ومن عيوب

هناش صعوبة في تفريغها وتحليلها، حيث تحتاج إلى وقت وجهد  .1

 كبيرين.

ب لكون الإجابات غير محددة هذا يقود إلى إجابات متنوعة مما يصع .2

 بين الأفراد موضع الدراسة. ةعلى المباحث القيام بالمقارن

. ى إجابات غير مناسبةهناش احتمال لكثرة حشو الكلام والحصول عل .3

وقد تكون الإجابات عامة جدا بحيث يصعب على الباحث إدراكها 

 والاستفادة منها.

ة الأسئلة المفتوحة تحتاج إلى جهد ووقت أطول من المبحوث للإجاب .4

 عليها وهذا قد لا يشجع المبحوث في مليء الاستمارة.

 75:الاستبيان المغلق المفتوح -3

كيد لا التأبلسابقين من الأسئلة مقفلة ومفتوحة. هذا يتكون من مزيج من النوعين ا

ت جابايتم اعتباطا، إذ تستخدم الأسئلة ذات الإجابات المقفلة للحصول على إ

ت محددة لا تقبل الجدل والإجابات يمكن حصرها. أن الأسئلة ذات النهايا

 المفتوحة فستخدم للحصول على إجابات تحمل رأيا أو تفسيرا. 

 :يان هيكلية الاستب 

 أجزاء رئيسة  3تتكون صحيفة الاستبيان من 

التعريف بموضوع وهدف البحث: وهذا يظهر في رسالة الغلاف التي تأتي  -1

( توضيح الهدف من 1كمقدمة للاستبيان وتحتوي على النقاط التالية: 

( التأكيد على سرية المعلومات التي سيتم الحصول 2الاستبيان وموضوعة، 

( التأكيد 3أنها لن تستخدم إلا لغرض البحث العلمي فقق، عليها والتأكيد على 
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( تبيان الجهة التي تقوم بإعداد الدراسة. 4على مزايا المشاركة في البحث، 

 :ولاية الجلفةفي  المدارسوالمثال التالي رسالة موجهه إلى مد راء 

 بسم الله الرحمن الرحيم

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته

داد دراسة بعنوان " البيئة الثقافية وأثرها على أداء القائد في يقوم الباحث بإع

المدرسة الابتدائية"، وذلا لاستكمال متطلبات الحصول على درجة الماجستير 

 في علم الاجتماع تنظيم وعمل.

أرجو التكرم بتعبئة الإستبانة المرفقة بإبداء الرأي في كل عبارة حسبما ترونه 

 في المكان المناسب.× (     مناسبا وذلا بوضع إشارة )

مع العلم بأن جميع البيانات ستعامل بسرية تامة ولن تستخدم إلا لأغراض هذا 

 البحث فقق.

 الباحث :          العيشي سعد

كافة المعلومات الأساسية حول الأمور الشخصية مثل السن، والمستوى  -2

ية الاستبيان التعليمي، والمهنة، والجنس، والعنوان، يفضل أن تكون في نها

وذلا لحساسيتها بالنسبة للكثير من المبحوثين. وينصح بتجنب الأسئلة 

 الشخصية ما أمكن لأنها قد لا تشجع المبحوث على التعاون مع الباحث.

موضوعات البحث: وتشمل مجموعة الأسئلة التي تتعلق بمتغيرات الدراسة،   -3

 ع أبعاد الدراسة.  فلا بد من القدرة على صياغة الأسئلة بصورة تغطي جمي

 :قواعد يجب مراعاتها عند صياغة الاستبيان

هناش مجموعة من القواعد والمعايير التي يجب على الباحث مراعاتها عند 

صياغة الاستبيان وبنائه، ويتعلق بعضها بصياغة الأسئلة، ويتعلق بعضها 

ما يلي بترتيب الأسئلة وتبويبها، ويتعلق بعضها بشكل الاستبيان وأهدافه وفي 

 توضيح لأهم هذه القواعد قواعد عامة:

مراعاة المظهر الخارجي للاستبيان، أن يكون مطبوع ومنسق بشكل جيد،  -أ

 ويتجنب الأخطاء الإملائية في الطباعة.

ترتيب الأسئلة بشكل منطقي متسلسل، فلا يصح أن ينتقل المبحوث من   -ب

بد أن يحرص  موضوع إلى أخر ثم يرجع إلى الموضوع نفسه مرة أخرى. فلا

الباحث عند صياغة الاستبيان أن يضع جميع الأسئلة الخاصة بموضوع معين 

 بشكل متتالي ثم ينتقل بع ذلا إلى أسئلة أخرى مرتبطة بموضوع أخر.

 مراعاة التوازن في ترش مساحات الفراغ المخصصة للإجابة.  -ت

حوال يجب أن نتجنب الاستبيانات الطويلة ما أمكن لأنها في مثل هذه الأ  -ث

 تتطلب جهدا ووقتا من قبل المبحوث للإجابة مما قد لا يتحمس لإجابتها.

تجنب الأسئلة المثيرة للتفكير الدقيق أو التفكير المعقد مما قد يؤدي إلى نفور     -ج

المبحوثين وانخفاض مستوى دافعيتهم للإجابة. مثال على الأسئلة المجهدة 

 يتهم لأبنائا العام الماضي للذاكرة: ما هو عدد لعب الأطفال التي اشتر



شورة إذا كان بالإمكان الحصول على المعلومة من خلال سجلات وبيانات من  -ح

تي وال فلا داعي لاشتمال الاستبيان لها، فيجب تجنب الأسئلة الغير ضرورية

 ليس لها علاقة بمشكلة الدراسة أو متغيراتها.

 حتى ولو تطلبيجب توجيه المبحوث بشكل واضح كيف يجيب على الأسئلة   -خ

 الأمر ضرب مثال.

ة، لمركبايجب أن يشتمل السؤال على فكرة واحدة، فلا يجوز استخدام الأسئلة   -د

 مثال على ذلا:

لأنها مهتمة بالأخبار السياسية والاقتصادية  الخبرهل تشتري صحيفة 

 76 والرياضية.

 لا   نعم

 الصياغة الصحيحة: لأي الأسباب تشتري صحيفة الأيام 

 أخرى  4 رياضية 3 اقتصادية  2  سياسية 1

 قواعد تتعلق بصياغة الأسئلة: -1

 عند صياغة أسئلة الاستبيان ينصح بمراعاة القواعد التالية:

يجب تجنب الألفاظ الغامضة والمتخصصة جدا: مثال كأن تسأل عينة من  -

جمهور المستهلكين وتستخدم مصطلحات مثل، السلع الرأسمالية، قنوات 

 التوزيع.

الجمل القصيرة والمرتبطة بالمعنى، فلا داعي من استخدام الجمل استخدام  -

 77الطويلة التي قد تعيق المبحوث عن فهم المعنى الدقيق للعبارة. 

مثال  ينة.تجنب الأسئلة الإيحائية، أي التي توحي للمبحوث باختيار إجابة مع  -

 على الأسئلة الإيحائية:

  ، ألا تعتقد ذلاتويوتاة هناش شبة إجماع بين الجمهور على متانة سيار

 لا    نعم

 قواعد تراعى في ضمان صدق الإجابة  -3

جابة الإ القواعد التالية تساعد على التأكد من مدى صدق المبحوثين وجديتهم في

 على الأسئلة:

 وضع أسئلة خاصة تكون إجاباتها بديهية، مثال: -أ

 هل اضطررت للكذب ولو مرة واحدة في حياتا 

 لا   نعم

فان  بلا ابة المحتملة لهذا السؤال هي نعم، أما إذا أجاب المبحوثإن الإج

 ذلا مؤشر على عدم دقته في الإجابة.

 وضع أسئلة خاصة ترتبق إجاباتها بإجابات أسئلة أخرى موجودة في -ب

 الاستبيان مثال:
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 كم سنة عمرش 

 في أي سنة تزوجت   

 ما تاريخ ولادة ابنا البكر 

ث مبحوابات هذه الأسئلة قد يكشف عن عدم دقة الإن وجود خلل أو تقاطع في إج

 دةتاريخ ولامنطقية، كأن يكون  الإجابةفي الإجابة. فمن المفترض أن تكون 

 الطفل بعد الزواج مثلا.

 :الاختبار المسبق للاستبيان  

ه م هذهناش أساليب عدة تستخدم في التأكد من مدى صدق الاستبيان ودقته، وأه

 الأساليب:

بيان على عدد من مفردات العينة محل الدراسة، أو أن يتم توزيع الاست -1

توزيعها على عينة أخرى بديلة تتوفر في مفرداتها نفس الخصائص التي 

تتوفر في مفردات العينة الأصلية التي ستكون محلا للدراسة فيما بعد. وبناء 

على ذلا يجب تعديل الأسئلة التي يتكون منها الاستبيان ضوء النتائج التي 

 78 يسفر عنها اختبار الاستبيان.

عرض الاستبيان على عدد من الخبراء والمختصين في تصميم الاستبيان  -2

شكل ان بوفي القيام بالدراسات العلمية، والأخذ بنصائحهم في تطوير الاستبي

 يصبح أكثر قدرة وفاعلية.  

  :خطوات تصميم الاستبيان   

 :لتاليمجموعة من القواعد لصياغة الاستبانة وهي كا

لة تحديد نوع البيانات المطلوبة: وهذا يتحدد من خلال التعرف على مشك -1

 الدراسة وفرضياتها وأهدافها.

اعد القووالصياغة الأولية لسسئلة وترتيبها بشكل منطقي مع مراعاة الشروط   -2

سابقة الذكر. ويجب أن يرتبق كل سؤال من الأسئلة بجانب من جوانب 

 متغيرات الدراسة.

ن ر الأولي لأسئلة الاستبيان، وذلا من أجل تطويره والتأكد مالاختبا -3

تم من ذا يوه البحث. لإتمامصلاحيته كأداة لجمع البيانات الميدانية الضرورية 

 بانةخلال توزيع الاستبانة على عدد من المحكمين وكذلا عبر توزيع الاست

ر أكث شخص أو 40على عدد من أفراد مجتمع الدراسة يفضل أن يكون العدد 

 ثم يتم اختبار الصدق والثبات للاستبانة. 

 تائجنإعادة صياغة الاستبيان في شكله النهائي، مع الأخذ بعين الاعتبار  -4

 ولي للاستبيان.الاختبار الأ
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 تابعة وإدارة عملية الاستبيان م -5 

ة، بل تهدفليس المهم فقق تصميم وتجهيز ومن ثم توزيع الاستبيان على الفئة المس

ابعة ومت جاح الحقيقي للبحث الميداني يعتمد بشكل رئيس على كيفية إدارةإن الن

 مة.  سلي توزيع الاستبيان ومن ثم استلام الردود من المبحوثين وتنظيمهم بصورة

وعندما تتوارد للباحث صحف الاستبيان يبدأ مباشرة بمراجعة الإجابات للتأكد من 

يرام، تعطى صحيفة الاستبيان  على ما يءصلاحيتها، وبعد التأكد من أن كل ش

رقما مميزا، إلى أن تأخذ كافة الاستبيانات المردودة أرقام متميزة ومتسلسلة. إن 

هذا الضبق الجيد والمتابعة السليمة لصحف الاستبيان يساعد في معرفة نسبة 

المردود ومعرفة الصحف التي لم ترد. ومن الطرق التي تستخدم في متابعة 

 79 .صحف الاستبيان

حث إرسال رسالة إلى من لم يقوموا برد صحف الاستبيان ، يقوم البا -أ

من خلالها بحث وتشجيع هؤلاء على المشاركة في البحث وتعبئة 

 الاستبيان.

م إرسال صحف استبيان جديدة مع إرفاق خطاب معها لكل مبحوث لم يق -ب

بالرد، وذلا بعد مضي أسبوعين أو ثلاث من تاريخ إرسال الصحف. 

 المتابعة للمبحوثين الذين لم يردوا قد يشجعهم على ووصول خطاب

 المشاركة في الاستقصاء. 

ال إرس وإذا لم نتمكن من معرفة عناوين وأسماء الذين لم يردوا فهنا يجب

 خطاب المتابعة للجميع يتضمن الشكر لكل من شارش وتعاون في تعبئة

 الاستبيان وتشجيع من لم يرد ولم يشارش على عمل ذلا.

ال التليفوني بمن لم يرد وذلا لحثهم على المشاركة لتذكيرهم الاتص -ت

بالمتابعة وإزالة الشكوش، وهذا يتطلب معرفة اسم الشخص الذي لم يرد 

 80وتليفونه.

وعلى الرغم من استخدام أساليب المتابعة والإدارة الجيدة للاستبيان، إلا أن تدني 

لميداني تبقى من المشاكل معدل المردود عند استخدام الاستبيانات في العمل ا

الشائعة. ولا يوجد إجماع حول معدل المردود المقبول والغير مقبول، إلا إن هناش 

 بعض القواعد العامة التي يمكن أن نسترشد بها في ذلا وهي كالأتي 

دود لا % من حجم العينة نسبة مقبولة للردود، كما أن معدل ر50تعتبر نسبه  -1

 ا.% أو أكثر يعتبر جيد جد70ل ردود قدرة % يعتبر جيد، ومعد60يقل عن 

ي لى أعإن ما ذكر في النقطة السابقة من نسب تمثل مؤشرات عامة ولا تعتمد  -2

ا ذدفا هأساس إحصائي، كما أن تقليل نسبة الخطأ والتحيز في النتائج يعتبر 

 أهمية أكبر من المعدل المرتفع للردود.
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 مناهج البحث العلميالمحور السادس : 

 .50المائدة آية  لكل جعلنا منكم شرعة ومنهاجا  الى: قال تع
, التحليلها بلكل علم من العلوم مادة ومنهج, ومادة العلم هي الظواهر التي يتناول

ا منهجه فهو طريقة المعرفة التي يسلكها الباحث في سبيله إلى ال على  تعرفأمَّ

لتي علمية اال بها المناهج حقيقة تلا الظواهر, فنقول مثلا: العلوم الطبيعية, ونعني

 العلوم نقولوتتناول بالتحليل الظواهر الطبيعية حال الفيزياء والأحياء وغيرهما, 

 . التحليلبعية الاجتماعية ونعني بها المناهج العلمية التي تتناول الظواهر الاجتما

 مفهوم المنهج في اللغة:

الواضح,  طريقال ( في اللغة يعنيMethodeـ المناهج جمع منهج, والمنهج )

 (81)ونهجَ الطريق, بمعنى أبانه وأوضحه, ونهجه بمعنى سلكه بوضوح واستبانة.

غرض فالمنهج هو الطريق الواضح المستقيم والبين والمستمر, للوصول إلى ال

 المطلوب أو تحقيق الهدف المنشود.

ة رئ بصوعني كيفية أو طريقة فعل أو تعليم شيء معين, وفقا لبعض المباديكما  

 مرتبة ومنسقة ومنظمة.

 مفهوم المنهج العلمي كمصطلح:

والمنهج بمعناه الفني العلمي والاصطلاحي الدقيق يقصد به: "الطريق الأقصر 

 .(82)والأسلم للوصول إلى الهدف المنشود."

ل ن أجمكما عرف أنه: " فن التنظيم الصحيح لسلسلة من الأفكار العديدة, إما 

ين لآخرجاهلين بها, إما من أجل البرهنة عليها ل الكشف عن الحقيقة حين نكون

 حين نكون عارفين بها." 

من  ائفةأو أنه: " الطريق المؤدي إلى الكشف عن الحقيقة في العلوم, بواسطة ط

تيجة لى نالقواعد العامة التي تهيمن على سير العقل وتحدد عملياته, حتى يصل إ

 معلومة.". 

ية التي يتمثلها الباحث مقدما لعميلة المعرفة أو هو: " مجموعة الإجراءات الذهن

 (83)التي سيقبل عليها, من أجل التوصل إلى حقيقة المادة التي يستهدفها."

كه فالمنهج عملية فكرية منظمة, أو أسلوب أو طريق منظم دقيق وهادف, يسل

لول حجاد الباحث المتميز بالموهبة والمعرفة والقدرة على الإبداع, مستهدفا إي

 كل أو ظاهرة بحثية معينة.لمشا

ويلتزم الباحث بمجموعة من القواعد والضوابق لاتخاذ القرارات وإتباع 

الإجراءات المقيدة لمسيرته البحثية, في إطار المنهاج وإجراء التجارب 

الضرورية اللازمة, مستعينا بالأدوات البحثية الأكثر ملائمة لبحثه, وإيضاح 

ار تحليل المشاهدات والملاحظات, وإجراء العلاقات والعلل السببية في إط

                                            
. محمد بن أبي بكر الرازي, مختار 383, ص 2, الدار المصرية للتأليف والترجمة, د ت, ج لسان العرب( ابن منظور جمال الدين الأنصاري,  81

 .284, ص 1986الصحاح, مكتبة لبنان, بيروت, 
 .7, ص 1977الة المطبوعات, , الطبعة الثالثة, الكويت,وكمناهج البحث العلمي(  عبد الرحمن بدوي,  82
 .115, ص 2000, الإسكندرية, المكتب الجامعي الحديث, سنة , المنهج في علم السياسةمحمد طه بدوي(  83



المقارنات المنطقية للوصول إلى نتائج واختبار مدى صحتها, ثم بلورة هذه 

النتائج في إطار التسلسل والتأطير النظري المنسق, في صورة قواعد مبرهن 

 على صحتها, كحقائق علمية تقود إلى حل الظاهرة محل البحث.

السابق, يصح تطبيقه في كل العلوم الطبيعية والمنهج العلمي وفق المفهوم 

 والاجتماعية بكل تفريعاتها.

 النشأة والتطور:

بحث الإنسان منذ بداية الخليقة عن أساليب أو طرق يحل بها المعضلات التي 

يواجهها, خاصة عن طريق المعارف والمدركات العقلية, وبصفة أساسية العلم, 

ضارات القديمة كملامح منهجية, خاصة وسجلت بعض الأفكار المتناثرة من الح

ما خلفته الحضارة اليونانية من فكر فلسفي في القرن الثالث ق م, ولكن لم تترسخ 

هذه الأفكار وترتفع إلى مستوى منهج علمي متميز, حتى جاءت الحضارة العربية 

الإسلامية, فأرست دعائم مناهج راسخة ومحددة في شتى المعارف الإنسانية, 

مناهج العلمية في مئات الكتب والمخطوطات العربية, والتي عرفت وبرزت ال

أوج نشاطها بداية من منتصف القرن السابع الميلادي حتى منتصف القرن 

 الخامس عشر.

وجاءت النهضة الأوربية الحديثة لتضيف إلى هذه الثروة الموجودة الشيء 

عاصرة ) فرنسيس الجديد, فكان أول من كتب عن المناهج العلمية في أوربا الم

, حيث كتب " قواعد المنهج", تبعه الفيلسوف الفرنسي ) 1620بيكون ( سنة 

, وركز كلاهما على المنهج الاستدلالي, ثم كتب ) جون 1637ديكارت ( سنة 

 , ثم توالت البحوث والكتب في هذا الميدان.1690لوش ( كتابه في المناهج سنة 

 علمي:التصنيفات التقليدية لمناهج البحث ال

 ـ المنهج التحليلي والمنهج التركيبي: 1

المنهج التحليلي الاكتشافي أو منهج الاختراع, وهو يستهدف الكشف عن الحقيقة, 

ا المنهج التركيبي أو التأليفي فهو يستهدف تركيب وتأليف الحقائق التي تم  أمَّ

 .اكتشافها عن طريق المنهج التحليلي. وذل بهدف تعميمها ونشرها للآخرين

ويعاب على هذا التقسيم أنه ناقص, لأنه يتحدث عن الأفكار فقق, ولا يشمل 

 القوانين والظواهر, كما أنه لا يصح لكافة فروع المعرفة.

 ـ المنهج التلقائي والمنهج العقلي: 2

المنهج التلقائي هو الذي يسير فيه العقل سيرا طبيعيا نحو المعرفة أو الحقيقة, 

ا المنهج العقلي دون تحديد سابق لأسالي ب وأصول وقواعد منظمة ومقصودة, أمَّ

نطاق أصول وقواعد منظمة  التأملي فهو ذلا المنهج الذي يسير فيه العقل في

 ومرتبة ومقصودة, من أجل اكتشاف الحقيقة أو الحصول على المعرفة.

وانتقد هذا التقسيم الكلاسيكي من حيث أته يتحدث عن طرق ووسائل الحصول 

فة, وليس على مناهج البحث العلمي, كمناهج علمية لها أصولها على المعر

 وقوانينها.



 التصنيفات الحديثة لمناهج البحث:

 توجد عدة تصنيفات حديثة لأنواع المناهج العلمية, لعل من أشهرها:

 :withneyتقسيم هويتني ـ  1

 وأنواع مناهج البحث عنده هي:

 أ ـ المنهج الوصفي.

 ب ـ المنهج التاريخي.

 ج ـ المنهج التجريبي.

 د ـ البحث الفلسفي.

 هـ ـ البحث التنبؤي.

 و ـ البحث الاجتماعي.

 ن ـ البحث الإبداعي.

 :Marquisتقسيم ماركيز ـ  2

 أ ـ المنهج الأنثربولوجي.

 ب ـ المنهج الفلسفي

 ج ـ منهج دراسة الحالة.

 د ـ المنهج التاريخي.

 هـ ـ منهج المسح.

 و ـ المنهج التجريبي.

 : and Scates Goodتقسيم جود وسكيتس  ََ ـ 3َ

 أ ـ المنهج التاريخي.

 ب ـ المنهج الوصفي. 

 ج ـ منهج المسح الوصفي.

 د ـ المنهج التجريبي.

 هـ منهج دراسة الحالة.

 و ـ منهج دراسات النمو والتطور.

 المنهج التجريبي

 يعد المنهج التجريبي من أقرب المناهج إلى الطريقة العلمية الصحيحة

ها بنبؤ والموضوعية واليقينية في البحث عن الحقيقة واكتشافها وتفسيرها والت

 والتحكم فيها.

 ـ معنى المنهج التجريبي:

هناش عدة محاولات لتحديد ماهية ومعنى المنهج التجريبي, منها التي تسعى إلى 

تعريف المنهج التجريبي بأنه: " المنهج المستخدم حين نبدأ من وقائع خارجة عن 

العقل, سواء أكانت خارجة عن النفس إطلاقا, أو باطنة فيها كذلا كما في حالة 



الاستبطان, لكي نصف هذه الظاهرة الخارجة عن العقل ونفسرها. ولتفسيرها 

 (84)نهيب دائما بالتجربة, ولا نعتمد على مبادئ الفكر وقواعد المنطق وحدها."

لتي ايب, نى التجربة أو التجركما حاول البحث أن يحدد معناه من خلال تحديد مع

 هي إحدى مراحل وعناصر المنهج التجريبي, ومنها:

" إن التجريب ما هو إلا ملاحظة تحت ظروف محكومة عن طريق اختيار بعض 

 (85)الحالات أو عن طريق تطويع بعض العوامل."

ومنها: " التجربة ... هي ملاحظة مقصودة تحت ظروف محكومة, يقوم بها 

 (86)ار الفرض للحصول على العلاقات السببية."الباحث لاختب

وهو  فمضمون المنهج التجريبي, يتمثل في الاعتماد على الملاحظة والتجربة,

ي منطقلذلا استقرائي اختباري مع تدخل العقل بسلسلة من عملية الاستنباط ال

 الاتتنتهي بالارتقاء بنتائج عدد محدد من الحالات إلى قانون مفسر لشتى ح

 , وذلا إلى ما لانهاية.الواقع

 عناصر ومراحل المنهج التجريبي:

 ـ المشاهدة أو الملاحظة العلمية ـ الفروض ـ التجربة.

هج ويختلف المنهج التجريبي عن بقية المناهج العلمية الأخرى, خاصة المن

الاستدلالي, من حيث كون المنهج التجريبي سلوش علمي وموضوعي وعملي 

 خارجي.

ج لمنهي موضوعه الظواهر والوقائع الخارجية, بينما موضوع اوالمنهج التجريب

 الاستدلالي هو المخلوقات العقلية الداخلية.

 مقومات وعناصر المنهج التجريبي:
 يتألف المنهج التجريبي من ثلاثة مقومات وعناصر أساسية هي:

 ـ الملاحظـة:  1

, التجريبي وهي الخطوة الأولى في البحث العلمي وهي من أهم عناصر البحث

بي, تجريوأكثرها أهمية وحيوية, لأنها المحرش الأساسي لبقية عناصر المنهج ال

 حيث أن الملاحظة هي التي تقود إلى وضع الفرضيات وحتمية إجراء عملية

فسر التجريب على الفرضيات, لاستخراج القوانين والنظريات العلمية التي ت

 الظواهر والوقائع. 

في معناها العام والواسع: هي الانتباه العفوي إلى حادثة  والملاحظة أو المشاهدة

 (87)أو واقعة أو ظاهرة أو أمر ما, دون قصد أو سابق إصرار وتعمد.

أما الملاحظة العلمية فهي: المشاهدة الحسية المقصودة والمنظمة والدقيقة 

للحوادث والأمور والظواهر, بغية اكتشاف أسبابها وقوانينها ونظرياتها, عن 

ريق القيام بعملية النظر في هذه الأشياء والأمور والوقائع, وتعريفها وتوصيفها ط
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وتصنيفها في أسر وفصائل, وذلا قبل تحريا عمليتي وضع الفرضيات 

 .(88)والتجريب

 شروط الملاحظة العلمية:

ـ يجب أن تكون الملاحظة كاملة, فيجب أن يلاحع الباحث كافة العوامل 

لة لمتصاواهر والأشياء المؤثرة في وجود الظاهرة, أو والأسباب والوقائع والظ

لى دي إبها. وأن إغفال أي عامل من العوامل له صلة بالواقعة أو الظاهرة, يؤ

راحل ية معدم المعرفة الكاملة والشاملة للظاهرة, ويؤدي إلى وقوع أخطاء في بق

 المنهج التجريبي.

ثر تتأ ومجردة, أي يجب ألا ـ يجب أن تكون الملاحظة العلمية نزيهة وموضوعية

 بأشياء وأحاسيس وفرضيات سابقة على عملية الملاحظة.

ـ يجب أن تكون منظمة ومضبوطة ودقيقة, أي يجب على العالم الباحث أن 

ن الوزيستخدم الذكاء والدقة العلمية, وأن يستعمل وسائل القياس والتسجيل و

 والملاحظة العلمية التكنولوجية في ملاحظته.

كيا أن يكون العالم الباحث مؤهلا وقادرا على الملاحظة, أن يكون ذ ـ يجب

 رتاحمتخصصا, عالما في ميدانه, سليم الحواس, هادئ الطبع سليم الأعصاب, م

 النفس قادرا على التركيز والانتباه.

 ـ الفرضيات العلمية: 2

 جمنهتعتبر الفرضية العنصر الثاني واللاحق لعنصر الملاحظة العلمية في ال

 التجريبي, وهي عنصر تحليل.

ة كانيوالفرضية في اللغة تعني التخمين أو الاستنتاج, أو افتراض ذكي في إم

 تحقق واقعة أو شيء ما أو عدم تحققه وصحته.

أما مفهومها في الاصطلاح فهو: " تفسير مؤقت لوقائع وظواهر معينة, لا يزال 

لوقائع, أصبحت بعد ذلا بمعزل عن امتحان الوقائع, حتى إذا ما امتحن في ا

فرضيات زائفة يجب العدول عنها إلى غيرها من الفرضيات الأخرى, أو صارت 

 (89)قانونا يفسر مجرى الظواهر."

اه أو أن الفرضية هي: " تخمين ذكي أو استنتاج ذكي, يصوغه الباحث ويتبن

 مرشدمؤقتا, لشرح بعض ما يلاحظه من الظواهر الحقائق, وليكون هذا الفرض ك

 ه في البحث والدراسة التي يقوم بها."ل

وتتميز الفرضية بذلا عن غيرها من المصطلحات العلمية الأخرى مثل: 

 النظرية, المجتمع, المفهوم, الإيديولوجية.

ها, ـ ونستطيع تعريف النظرية بأنها: كل مجموعة من فروض منسجمة فيما بين

يق ن طرفلسفية ", أو ع ثبتت صحتها عن طريق التدليل العقلي فهي لذلا" نظرية

 التجريب فهي" نظرية علمية ".
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 فتختلف بذلا الفرضية عن النظرية, في الدرجة وليس في النوع.

 الفرضية تفسير وتخمين مؤقت وغير نهائي.

 والنظرية تفسير وتفسير ثابت ونهائي نسبيا.

 وأصل النظرية أنها فرضية أجريت عليها اختبارات وتجارب فأصبحت نظرية.

 ا المجتمع فهو النظام أو العلاقة الثابتة وغير المتحولة بين ظاهرتين أو أكثر.ـ أم

ـ أما المفهوم فهو: مجموعة من الرموز والدلالات التي يستعين بها الفرد لتوصيل 

ما يريده من معاني إلى غيره من الناس, ويشترط في المفهوم ربطه بالتعريفات 

 دقة والوضوح والعمومية.الأخرى المتصلة به, كما يشترط فيه ال

أو نستطيع القول أنه: التمثل العقلي لطائفة من المحسوسات من ثنايا خواصها 

الرئيسة المشتركة, فنقول " إنسان" مثلا ونعني به كمفهوم التعبير العام المطلق 

عن كل حالات أو أفراد الحيوان المفكر الناطق, فهو انتقال من المحسوس إلى 

 التجريد.

ديولوجية: في مجموعة النظريات والقيم والمفاهيم الدينية والاجتماعية أما الإي

والاقتصادية والاجتماعية العامة المتناسقة, المترابطة, المتكاملة والمتداخلة في 

تركيب وتكوين كيان عقائدي كلي وعام. وتستند إلى أسس ومفاهيم السمو 

 والقداسة في سيادتها على المجتمع.

 ميتها العلمية:قيمة الفرضية وأه

تؤدي الفرضيات دورا هاما وحيويا في استخراج النظريات والقوانين 

والتفسيرات العلمية للظواهر, وهي تنب  عن عقل خلاق وخيال مبدع وبعد نظر. 

كما تظهر أهميتها أيضا في تسلسل وربق عملية سير المنهج التجريبي من مرحلة 

تخراج القوانين, واستنباط النظريات الملاحظة العلمية, إلى مرحلة التجريب واس

 العلمية.

وقيمة الفرضيات لم يعترف بها إلا في بداية القرن التاسع عشر, حيث عارض 

العلماء قبل ذلا وضع الفرضيات وحذروا منها, وهو ما فعله كل من كلود برنارد 

 وبيكون.

 شروط صحة الفرضيات العلمية:

ة, أي تبدأ من وقائع محسوسة ـ يجب أن تبدأ الفرضيات من ملاحظات علمي

 مشاهدة, وليس من تأثير الخيال الجامح, وهذا حتى تكون الفرضيات أكثر واقعية, 

 ـ يجب أن تكون الفرضيات قابلة للتجريب والاختبار والتحقق.

 ـ يجب أن تكون خالية من التناقض للوقائع والظواهر المعروفة.

كون معتمدة على كل الجزئيات ـ يجب أن تكون شاملة ومترابطة, أي يجب أن ت

 والخصوصيات المتوفرة, وعلى التناسق مع النظريات السابقة.

 ـ يجب أن تكون الفرضيات متعددة ومتنوعة للواقعة الواحدة.

 ـ عملية التجريب: 3 



بعد عملية إنشاء الفرضيات العلمية, تأتي عملية التجريب على الفرضيات, لإثبات 

يق استبعاد الفرضيات التي يثبت يقينا عدم مدى سلامتها وصحتها, عن طر

صحتها وعدم صلاحيتها لتفسير الظواهر والوقائع علميا, واثبات صحة 

الفرضيات العلمية بواسطة إجراء عملية التجريب في أحوال وظروف وأوضاع 

متغايرة ومختلفة, والإطالة والتنوع في التجريب على ذات الفرضيات.  وإذا ما 

ت علميا ويقينيا, تتحول إلى قواعد ثابتة وعامة, ونظريات ثبتت صحة الفرضيا

 (90)علمية تكشف وتفسر وتتنبأ بالوقائع والظواهر.

 :جتماعيةتطبيقات المنهج التجريبي في ميدان العلوم الا

ن عشرـ لثامالقد أصبحت العلوم الاجتماعية والعلوم الاجتماعية ـ مع بداية القرن 

لمنهج التجريبي في البحوث والدراسات ميدانا أصيلا لأعمال وتطبيق ا

ية الاجتماعية والاجتماعية, حيث بدأت عملية ازدهار ونضوج النزعة العقل

امة عالعلمية الموضوعية ـ التجريبية, تسود حقول العلوم الاجتماعية بصفة 

لية لتأموالعلوم الاجتماعية بصفة خاصة, على حساب النزعة العقلية الفلسفية ا

 .التي أصبحت تتناقض مع الروح والنزعة العلمية الناشئة الميتافيزيقية

فهكذا طبق المنهج التجريبي في دراسة العديد من الظواهر الاجتماعية 

مجتمع ة الوالاجتماعية والإدارية, مثل البحوث والدراسات المتعلقة بظاهرة علاق

 لمتعلقةاتلا وبالحياة الاجتماعية, وعلاقة المجتمع بمبدأ تقسيم العمل الاجتماعي, 

ذا سية, وكلسيابعلاقة ظاهرة المجتمع بالبيئة الاجتماعية والثقافية والاقتصادية وا

اصة الخ البحوث المتعلقة بظاهرة الجريمة وفلسفة التجريم والعقاب, والدراسات

 بإصلاح وخلق السياسات التشريعية والقضائية موضوعيا وإجرائيا.  

ع مجتمريبي في مجال العلوم الجنائية والوقد ازدهرت استخدامات المنهج التج

ََ اكتشاف حتمية العلاقة بين العلوم الجنائية وع لنفس لم االجنائي, عندما تمَّ

 دارسالجنائي وعلم الاجتماع المجتمعي, وعلم الطب النفسي, وبعد سيادة الم

 الجنائية العلمية التجريبية.

, جتماعيةال العلوم الاومن أشهر التطبيقات الحديثة للمنهج التجريبي في مج

. والدراسة ا التربويلإصلاح نظامه 1960الدراسات التي قامت بها بولندا عام 

التي قـام بها الأستاذ " مور بيرجر" حول ظاهرة البيروقراطية والمجتمع في 

 (91).1954ـ  53مصر الحديثة عام 

 لوقتا قابلية وتطبيقا للمنهج التجريبي, في الاجتماعيةوأكثر فروع العلوم 

ي ية التالعمليات التربو , نظرا لطبيعتها الخاصة من حيث كونالمدرسةالحاضر  

خال ل ادتحدث داخل الصف كفيل المنهج التجريبي بتطبيقها على التلاميذ من خلا

 .المتغيرات 
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 المنهج الوصفي:
 وصفي فيج الإن المتتبع لتطور العلوم يستطيع أن يلمس الأهمية التي احتلها المنه

 هذا ا التطور, ويرجع ذلا إلى ملائمته لدراسة الظواهر الاجتماعية, لأنهذ

ها المنهج: يصف الظواهر وصفا موضوعيا من خلال البيانات التي يتحصل علي

 باستخدام أدوات وتقنيات البحث العلمي.

رنسا ففي  وقد ارتبطت نشأة هذا المنهج بالمسوح الاجتماعية وبالدراسات المبكرة

 كذا بالدراسات الأنثربولوجية في الولايات المتحدة.وانكلترا, و

ا ويقوم المنهج الوصفي على جمع الحقائق والمعلومات ومقارنتها وتحليله

ة ظاهروتفسيرها للوصول إلى تعميمات مقبولة, أو هو دراسة وتحليل وتفسير ال

ل من خلال تحديد خصائصها وأبعادها وتوصيف العلاقات بينها, بهدف الوصو

 صف علمي متكامل لها.إلى و

لذلا فهو يشتمل على عدد من المناهج الفرعية والأساليب المساعدة, كأن يعتمد 

مثلا على دراسة الحالة أو الدراسات الميدانية أو التاريخية أو المسوح 

 .(92)الاجتماعية

ب ولا يقتصر المنهج الوصفي على التعرف على معالم الظاهرة وتحديد أسبا

صف مل تحليل البيانات وقياسها وتفسيرها والتوصل إلى ووجودها, وإنما يش

 دقيق للظاهرة ونتائجها.

 ومن البحوث التي يستخدمها المنهج الوصفي:

في  : تعتبر أحد أساليب البحث والتحليل الوصفي المطبقةدراسة الحالةأ ـ 

ة, مجالات علمية مختلفة, وقد تكون الحالة المدروسة: شخصا, جماعة, مؤسس

 مدينة.

مؤسسة ن الفعالم النفس: يستخدم الفرد كحالة للدراسة في تحليل النفسي, وقد تكو

و أرية كحالة للدراسة في مجالات علمية مختلفة, فقد ندرسها من الناحية البش

المالية أو الإنتاجية, وذلا حسب مجال اختصاص الباحث وطبيعة وأهداف 

 البحث.  

اسات البحوث في بناء وتطور الدر : ساهم هذا النوع منالمسح الاجتماعيب ـ 

جمع لوات العلمية في مجال العلوم الاجتماعية, بما قدمه من مناهج وطوره من أد

لبحث ية لالبيانات, وتعتبر هذه الدراسة مساهمة في وضع الأسس والقواعد المنهج

مال استعالعلمي, والتعبير عن الظواهر والموضوعات الاجتماعية تعبيرا كميا, ب

ائج ى نتالمنهجية التي تمكن الباحث من جمع بيانات دقيقة والوصول إل الأدوات

 موضوعية.

 لا تهتم, لذللرأي العام تأثير كبير على سياسة أية دولة دراسة الرأي العام: ج ـ

 به السلطات السياسية ورجال الأعمال والشركات وغيرها.
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حرية ع بالتي تتمت فالاستفتاء من أهم وسائل قياس الرأي العام وخاصة في الدول

ع تطلاالتعبير وممارسة الديمقراطية. وتهدف الدراسات في هذا المجال إلى اس

ذا هالرأي العام حول قضية أو مسألة ذات طابع عام, وقد اتخذت البحوث في 

 المجال عدة اتجاهات منها:

 المجال السياسي, المجال الاقتصادي, المجال الاقتصادي الاجتماعي.

 ن:المنهج المقار

عية, جتمايستخدم المنهج المقارن استخداما واسعا في الدراسات الاجتماعية والا

ض ي بعكمقارنة ظاهرة اجتماعية بنفس الظاهرة في مجتمع آخر, أو مقارنتهما ف

 المجالات الاقتصادية والسياسية والاجتماعية.

ي فكم ويتيح استخدام هذا المنهج المقارن, التعمق والدقة في الدراسة والتح

درس نموضوع البحث والتعمق في جانب من جوانبه, فعلى سبيل المثال يمكن أن 

 ة...جانبا واحدا من جوانب المؤسسة الاقتصادية: الأداء أو المواد البشري

ويمكن أن تكون المقارنة لإبراز خصائص ومميزات كل موضوع من 

 موضوعات المقارنة, وإظهار أوجه الشبه والاختلاف بينهما. 

ر علم السياسة مثلا مدين إلى حد بعيد للمنهج المقارن، فلقد استخدمه اليونان وتطو

الذين مثلت لديهم الدول اليونانية ) المدن اليونانية ( مجالا لدراسة أنظمتها 

دستورا من دساتير  158السياسية عن طريق المقارنة, وقد قام أرسطو بمقارنة 

 .93م السياسةهذه الدول, ويعتبر ذلا ثورة منهجية في عل

 من بين غييروالجدير بالذكر أن الدراسات المقارنة للنظم الاجتماعية وعمليات الت

اسية السيالاهتمامات الرئيسة في العديد من الدراسات التاريخية والاجتماعية و

ز, وغيرها, وقد استعمل رواد الفكر الغربي من أمثال: كومت, سبنسر, هوبن

ماط ن أنظواهر والنظم الاجتماعية بهدف الكشف عوغيرهم التحليلات المقارنة لل

ن مثير التطور واتجاهاته, كما نجد نماذج أخرى من الدراسة المقارنة لدى الك

 ج.لمنهارواد العلوم الاجتماعية في أعمال دوركايم وخاصة في مناقشته لقواعد 

وطورت المدرسة الغربية وبخاصة بعد إسهامات " دافي " و" موريه " في 

 سات المقارنة للنظرية السياسية والاجتماعية.الدرا

كما لاقت الدراسة المقارنة اهتماما معتبرا لدى رجال المجتمع والمؤرخين 

والاقتصاديين, رغم أن المقارنة بالمفهوم الحديث كمنهج قائم بذاته, حديثة النشأة, 

 فإن عملية المقارنة قديمة قدم الفكر الإنساني, فقد استخدم كل من أرسطو

وأفلاطون المقارنة كوسيلة للحوار في المناقشة, قصد قبول أو رفض القضايا 

 . (94)والأفكار المطروحة للنقاش

 وبالنسبة لتطبيقات هذا المنهج في الدراسات الاجتماعية:

فلو عدنا على سبيل المثال إلى قانون حمورابي, سنلاحع بأنه على الرغم من أنه 

لمقارن, فإنه قد توصل إلى هذا المجتمع استنادا إلى لا يبدو أنه قد استخدم المنهج ا
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عادات وأعراف وحقائق كانت سائدة, أي أنه بعد المقارنة بين العادات والنظم 

 السياسية والاقتصادية توصل إلى المجتمع المذكور.

"  , وذلا بتأسيس19ولقد عرف المجتمع المقارن تطورا معتبرا خلال القرن 

للقانون  , ثم بانعقاد المؤتمر الأول1869بباريس سنة  جمعية التشريع المقارن"

ام ع. وتهتم دراسة المجتمع المقارن بوجه 1900المقارن بمدينة باريس سنة 

يما فبمقارنة قوانين بلدان مختلفة من أجل استخلاص أوجه الشبه والاختلاف 

 بينها.

والدراسة, وبناء على ذلا فقد ظهر المجتمع المقارن كميدان من ميادين البحث 

وكعلم قائم بذاته, وأصبح موضوعا من موضوعات الدراسات الاجتماعية, 

 .(95)ويرتبق باستخدام هذا المنهج في دراسة وتفسير مختلف فروع المجتمع

عض بنين كما نجد معظم الدول المتخلفة, وحتى بعض الدول المتقدمة قد تبنت قوا

اء و بنختلفة بصفة نظرية, أالدول الأخرى, وذلا بعد دراسة ومقارنة قوانين م

 على تجارب تطبيق تلا القوانين في بيئتها الأصلية.

 :المنهج التاريخي

يتكون التاريخ من الوقائع والأحداث والحقائق التاريخية, التي حدثت وظهرت في 

الماضي ومرة واحدة, ولن تتكرر أبدا, على أساس أن التاريخ يستند إلى عنصر 

 .(96)الأمام, دون تكرار أو رجوع إلى الوراءالزمن المتجه دوما إلى 

 ولدراسة الوقائع والأحداث أهمية كبرى في فهم ماضي الأفكار والحقائق

ؤ والظواهر والحركات والمؤسسات والنظم, وفي محاولة فهم حاضرها والتنب

 بأحكام وأحوال مستقبلها. 

التي  ية,لتاريخلذلا ظهرت أهمية وحتمية الدراسات التاريخية والبحوث العلمية ا

داث تحاول بواسطة علم التاريخ ـ والمنهج التاريخي ـ أن تستعيد وتركب أح

 ووقائع الماضي بطريقة علمية في صورة حقائق علمية تاريخية, لفكرة من

الأفكار, أو نظرية من النظريات, أو مدرسة من المدارس, أو مؤسسة من 

 قتصادية.المؤسسات الاجتماعية والإنسانية والسياسية والا

لعقل لى اولدراسة الوقائع والحوادث والظواهر التاريخية, دراسة علمية تعتمد ع

 والمنطق, لابد من استخدام المنهج العلمي التاريخي.

 :  مفهومـه

عدة تعريفات عامة وخاصة, منها التعريف العام الذي المنهج التاريخي عرف 

على تحليل وتفسير الحوادث  يقرر صاحبه أنه: " الطريقة التاريخية التي تعمل

التاريخية, كأساس لفهم المشاكل المعاصرة, والتنبؤ بما سيكون عليه 

 (97)المستقبل."
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ومنها التعريف التالي الذي يتميز بنوع من الدقة: " هو وضع الأدلة المأخوذة من 

الوثائق والمسجلات مع بعضها بطريقة منطقية, والاعتماد على هذه الأدلة في 

نتائج التي تؤدي إلى حقائق جديدة, وتقدم تعميمات سليمة عن الأحداث تكوين ال

 . (98)الماضية أو الحاضرة أو على الدوافع والصفات الإنسانية."

لتي انيات الطرائق والتقومن التعريفات التي تتميز بالدقة أيضا أنه: " مجموعة 

ناء بدة ة وإعايتبعها الباحث التاريخي والمؤرخ, للوصول إلى الحقيقة التاريخي

علات تفا الماضي بكل دقائقه وزواياه, وكما كان عليه في زمانه ومكانه, وبجميع

ة معرفالحياة فيه, وهذه الطرائق قابلة دوما للتطور والتكامل, مع مجموع ال

 الإنسانية وتكاملها,ونهج اكتسابها."

ف الكشويمكننا القول أن المنهج التاريخي هو منهج بحث علمي, يقوم بالبحث و

ضية عن الحقائق التاريخية, من خلال تحليل وتركيب الأحداث والوقائع الما

امة في ية عالمسجلة في الوثائق والأدلة التاريخية, وإعطاء تفسيرات وتنبؤات علم

 صورة نظريات وقوانين عامة وثابتة نسبيا.

 عناصر ومراحل المنهج التاريخي:

متشابكة ومتداخلة ومترابطة يتألف المنهج التاريخي من عناصر ومراحل 

 ومتكاملة, في تكوين بناء المنهج التاريخي ومضمونه, وهي:

 

 ـ تحديد المشكلة العلمية التاريخية: 1

ت ساؤلاأي تحديد المشكلة أو الفكرة العلمية التاريخية التي تقوم حولها الت

خي, يتاروالاستفسارات التاريخية, الأمر الذي يؤدي إلى تحريا عملية البحث ال

 لات.لاستخراج فرضيات علمية تكّون الإجابة الصحيحة والثابتة لهذه التساؤ

بحث ح الوتعتبر عملية تحديد المشكلة تحديدا واضحا ودقيقا, من أول وسائل نجا

ديد التاريخي، في الوصول إلى الحقيقة التاريخية. لذا يشترط في عملية تح

 المشكلة الشروط التالية:

 كلة معبرة عن العلاقة بين متحولين أو أكثر.ـ يجب أن تكون المش

 ـ يجب أن تصاغ المشكلة صياغة جيدة وواضحة وكاملة جامعة مانعة.

 ـ يجب أن تصاغ بطريقة جيدة ملائمة للبحث العلمي التجريبي والخبري.

 ـ جمع وحصر الوثائق التاريخية: 2

ائع المتعلقة بعد عملية تحديد المشكلة, تأتي مرحلة جمع كافة الحقائق والوق

بالمشكلة, وذلا عن طريق حصر وجمع كافة المصادر والوثائق والآثار 

التسجيلات المتصلة بعناصر المشكلة, ودراسة وتحليل هذه الوثائق بطريقة علمية 

 .(99)للتأكد من صحتها وسلامة مضمونها

 سم "ونظرا لأهمية وحيوية هذه المرحلة أطلق البعض على المنهج التاريخي ا

 الوثائق", فالوثائق التاريخية هي جوهر المنهج التاريخي.  منهج
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 ت.ثباوالوثيقة في اللغة الأداة والبينة المكتوبة الصحيحة والقاطعة في الإ

 وهي مأخوذة من وثق يثق ثقة أي ائتمنه, الشيء الوثيق الشيء المحكم.

  (100)."أما في الاصطلاح فهي: "جميع الآثار التي خلفتها أفكار البشر القدماء

والوثائق أوسع من النص المكتوب, حيث تشمل كافة الوثائق والمصادر والأدلة 

والشواهد التاريخية, أصيلة وأولية, أو ثانوية وتكميلية, مكتوبة أو غير مكتوبة, 

رسمية أو غير رسمية, مادية أو غير مادية, والتي تتضمن تسجيلا لحوادث 

رها, يعتمد عليها في البحث والتجريب ووقائع تاريخية, أو لبعض أجزائها وعناص

 .  (101)للوصول إلى الحقيقة التاريخية المتعلقة بالمشكلة محل الدراسة والبحث

 ـ نقد الوثائق التاريخية: 3

بعد عملية حصر وجمع الوثائق التاريخية, تأتي مرحلة فحص وتحليل هذه 

ت ستدلالاالوثائق, تحليلا علميا دقيقا, عن طريق استخدام كافة أنواع الا

 والتجريب, للتأكد من مدى أصالة وهوية وصدق هذه الوثائق.

فات صوتعرف عملية التقييم والفحص والتحليل هذه, بعملية النقـد, وتتطلب  

ميق, الع خاصة في الباحث, مثل: الحس التاريخي القوي, الذكاء اللماح, الإدراش

وم وع العلل فروية على استعماالثقافة الواسعة والمعرفة المتنوعة, وكذا القدرة الق

 لأجناس,اعلم الأخرى في تحليل ونقد الوثائق التاريخية مثل اللغة وعلم الكيمياء و

 ومعرفة اللغات القديمة والحديثة.

 وهذا النقد قد يكون نقدا خارجيا وقد يكون نقدا داخليا.

 النقد الخارجي للوثائق التاريخية:  

, حتهاصة وأصالة الوثيقة, والتأكد من مدى يستهدف هذا النقد التعرف على هوي

أت وتحديد زمان ومكان وشخصية المؤلف للوثيقة, وكذا ترميم أصلها إذا طر

 عليها تغيرات, وإعادتها إلى حالتها الأولى.

 ويمكن القيام بهذه العملية عن طريق طرح الأسئلة التالية:

مال باعتها من أعـ هل تطابق لغة الوثيقة وأسلوب كتابتها وخطها وكيفية ط

 المؤلف الأخرى, ومع الفترة التي كتبت فيها الوثيقة 

 ـ هل هناش تغيرات في الخطوط 

 ـ هل هذا المخطوط أصلي, أم هو نسخة منقولة عن الأصل 

  ـ هل يظهر المؤلف جهلا ببعض الأشياء التي كان من المفروض ان يعرفها

 ثيقة.للو ادي والمظهر الخارجيإلى غير ذلا من الأسئلة التي تتعلق بالجانب الم

 النقد الداخلي للوثائق التاريخية: 

ف ا يعرموتتم عن طريق تحليل وتفسير النص التاريخي والمادة التاريخية, وهو  

ة بالنقد الداخلي الإيجابي, وبواسطة إثبات مدى أمانة وصدق الكاتب ودق

 معلوماته, وهو ما يعرف بالنقد الداخلي السلبي.

 ام بعملية النقد الداخلي بواسطة طرح الأسئلة التالية:ويمكن القي
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 ـ هل المؤلف صاحب الوثيقة حجة في الميدان 

ة لاحظمـ هل يملا المؤلف المهارات والقدرات والمعارف اللازمة, لتمكينه من 

 الحوادث التاريخية وتسجيلها 

حظة لملاـ هل حالة المؤلف الصحية وسلامة حواسه وقدراته العقلية, تمكنه من ا

 العلمية الدقيقة والكاملة للحوادث التاريخية وتسجيلها بصورة سليمة 

 اداتـ هل ما كتبه المؤلف كان بناء على ملاحظته المباشرة, أم نقلا عن شه

 آخرين, أو اقتباسا من مصادر أخرى 

ـ هل اتجاهات وشخصية المؤلف تؤثر في موضوعية التأليف, في ملاحظته 

 تاريخية وتقريره للحوادث ال

 وما إلى ذلا من الأسئلة التي يمكن أن تضبق الأمر.

 بعض قواعد التحليل والنقد:

بعض القواعد والمبادئ التي تساعد على عملية النقد  Van Dalenوضع 

 :(102)وتحليل الوثائق التاريخية منها

 .متأخرةقة وـ لا تقرأ في الوثائق التاريخية القديمة مفاهيم وأفكار أزمنة لاح 1

لا رها, ويذك ـ لا تتسرع في الحكم على المؤلف بأنه يجهل أحداثا معينة, لأنه لم 2

 يعتبر عدم ذكر الأحداث في الوثائق دليل على عدم وقوعها. 

 .لحقيقةية اـ لا تبالغ في تقدير قيمة المصدر التاريخي, بل أعطيه قيمته العلم 3

لما كالصدق, بل حاول ـ لا تكتف بمصدر واحد فقق ولو كان قاطع الدلالة و 4

 أمكن ذلا تأييده بمصادر أخرى.

ضها ـ إن الأخطاء المتماثلة في مصدرين أو أكثر, تدل على نقلها على بع 5

 البعض, أو نقلها من مصدر واحد مشترش.

 ولة.ـ الوقائع التي يتفق عليها الشهود والأكثر كفاية وحجة, تعتبر مقب 6

بالشهادات  دلة الرسمية الشفوية والكتابية,ـ يجب تأييد وتدعيم الشهادات والأ 7

 والأدلة غير الرسمية كلما أمكن ذلا.

ـ اعترف بنسبية الوثيقة التاريخية, فقد تكون دليلا قويا وكافيا في نقطة معينة,  8

 103 ولا تعتبر كذلا في نقطة أو نقاط أخرى.

 عملية التركيب والتفسير:

قيام د الرة للحقيقة التاريخية, فبعأي مرحلة صياغة الفرضيات والقوانين المفس

 بعمليتي الجمع والنقد, يكون الباحث قد تحصل على المعلومات والحقائق

 التاريخية اليقينية, المبعثرة والمتفرقة. 

اث لأحدفتأتي عملية التركيب والتفسير التاريخي, وعملية استعادة الوقائع وا

ي التاريخي للوقائع, هأو التركيب والتفسير  Reconstructionالتاريخية 

و فكرة أورة صتنظيم الحقائق التاريخية الجزئية المتناثرة والمتفرقة, وبنائها في 

 متكاملة وجيدة من ماضي الإنسانية.
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 وتتضمن عملية التركيب والتفسير المراحل التالية:

ـ تكوين صورة فكرية واضحة لكل حقيقة من الحقائق المتحصل عليها,  1

 ذي تدور حوله الحقائق التاريخية المجمعة.وللموضوع ككل ال

 ى أساسا علـ تنظيم المعلومات والحقائق الجزئية والمتفرقة, وتصنيفها وترتيبه 2

في  معايير ومقاييس منطقية, بحيث تتجمع المعلومات المتشابهة والمتجانسة

 مجموعات وفئات مختلفة.

ف والترتيب ـ ملء الثغرات التي تظهر بعد عملية التوصيف والتصني 3

ن عللمعلومات, في إطار وهيكل مرتب منظم. وتتم عملية ملء الفراغات هذه 

ث لحاداطريق المحاكمة, التي قد تكون محاكمة تركيبية سلبية, عن طريق إسقاط 

ة حاكمالناقص في الوثائق التاريخية على أساس أن السكوت حجة, وقد تكون الم

من حقيقة  ائق,ق تاريخية لم تشر إليها الوثايجابية, بواسطة استنتاج حقيقة أو حقائ

 ل.تاريخية أثبتتها الوثائق والأدلة التاريخية باستعمال منهج الاستدلا

 عملية , أيـ ربق الحقائق التاريخية بواسطة علاقات حتمية وسببية قائمة بينها 4

ت ليلاالتعوالتسبيب والتعليل التاريخي, وهي عملية البحث عن الأسباب التاريخية 

 المختلفة.

ئق, لوثاافعملية التركيب والبناء لا تتحقق بمجرد جمع المعلومات والحقائق من 

 بل هي عملية البحث والكشف والتفسير والتعليل عن أسباب الحوادث, وعن

 علاقات الحتمية والسببية التاريخية للوقائع والحوادث التاريخية.

خراج وبناء النظريات والقوانين وتنتهي عملية التركيب والتفسير التاريخي, باست

   104العلمية والثابتة في الكشف عن الحقائق العلمية. 

 تطبيق المنهج التاريخي في ميدان الدراسات الاجتماعية:

يضطلع المنهج التاريخي بدور هام وأساسي في ميدان الدراسات والبحوث 

اهر لظواث واالعلمية الاجتماعية والإدارية, التي تتمحور حول الوقائع والأحد

اهر وظو الاجتماعية, المتحركة والمتطورة والمتغيرة, باعتبارها وقائع وأحداث

 إنسانية في الأصل.

ية لعلمافيقدم المنهج التاريخي الطريقة العلمية الصحيحة, للكشف عن الحقائق 

 ظيمية.التنالتاريخية للنظم والأصول والمدارس والنظريات والأفكار الاجتماعية و

لأسس ت واهج التاريخي هو الذي يقود إلى معرفة الأصول والنظم والفلسفاإن المن

ية نظيمالتي يستمد منها النظم والقواعد والمبادئ والأفكار الاجتماعية والت

الحاضرة, وذلا عن طريق حصر وجمع كافة الوثائق التاريخية, وتحليلها 

ئ بادوقواعد وم ونقدها, وتركيبها وتفسيرها, لمعرفة وفهم حاضر فلسفات ونظم

سات لدراالأفكار الاجتماعية السائدة, والسارية المفعول, والقيان بالبحوث وا

 العلمية المقارنة, لفهم واقع النظم الاجتماعية
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المعاصرة فهما سليما حقيقيا أولا, ولتطويرها بما يجعلها أكثر ملائمة وتفاعلا 

 وانسجاما مع واقع البيئة والحياة المعاصرة ثانيا.

واسطة المنهج التاريخي أمكن ويمكن معرفة الحقائق العلمية والتاريخية, عن فب

أصل وأساس وغاية الظاهرة الاجتماعية, في كافة مراحل وعصور ماضي 

التاريخ الإنساني في الغابر بطريقة علمية صحيحة ، كما أمكن التعرف على 

 الأحكام والنظريات الاجتماعية القديمة .

 مي : ضبط شكل البحث العل

 كيفية صياغة العنوان:

يشدير العندوان إلددى موضدوع البحدث ومجالدده، ويكدون عندوان البحددث المقتدرح فددي 

مخطددق البحددث، هددو نفددس عنددوان البحددث عنددد الانتهدداء مددن إجراءاتدده وغالبددا مددا 

 يراعى في العنوان ما يلي:

 أن يكون محددا ومتضمنا أهم عناصر البحث.

 أن يكتب بعبارة مختصرة ولغة سهلة.

أن يبدأ بالكلمات المحوريدة مثدل: مشدكلات التحصديل عندد طلبدة المرحلدة الثانويدة 

 في الجزائر. ومحور العنوان هنا هو مشكلات التحصيل.

 أن يعبر عن جميع التغيرات المستقلة والتابعة.

 .(1)يفضل أن لا يزيد عدد كلمات العنوان عن خمسة عشرة كلمة

ارات عديدددة يجدددب أن يلتددزم بهدددا وتخضددع عمليدددة صددياغة عندددوان البحددث لاعتبددد

 الباحث. وتنقسم هذه الاعتبارات إلى قسمين:

 القسم الموضوعي: ويتمثل في الجوانب الآتية:

 يلزم أن يأتي العنوان معبرا عن مضمون البحث ومحتواه دون زيادة أو نقصان.

 يفضل أن يكون العنوان مبينا لنوع المنهج وطبيعة الأدوات المستخدمة فيه.

 ن يبرز العنوان أهمية الموضوع.يجدر أ

 يعكس العنوان بشكل مكثف إشكالية البحث.

 القسم الشكلي: ويقصد به التركيب اللغوي للعنوان، ويلزم أن يكون:

 محددا، مركزا، بعيدا عن أي شكل من أشكال التعميم أو التطويل.

 واضحا، خاليا من الغموض.

د بلغ مدن الابتكدار حددا لا يمكدن مباشرا يسهل فهمه، إلا إذا كان موضوع البحث ق

التعبير عنه بدقة إلا بنحت مصطلح أو تركيب لغوي جديد يتضدمنه العندوان. وفدي 

هذه الحالة يلزم إضافة عنوان فرعي تحت العنوان الرئيسي بهدف توضيح مقصد 

الباحث ومضمون البحث. وينبغي أن تتوافر في العنوان الفرعي الشروط الواجب 

 .(2)ن الرئيسيتوفرها في العنوا

 المقدمة وتحديد مشكلة البحث:-2

لديس هنداش جددال، بدأن المقدمدة هدي البداب الرئيسدي الدذي نددخل منده علدى صددلب 

الموضوع، وبالتالي فهي تحفز الهمة لقراءة البحث، أو تحملها على وضعه جانبا، 



فهي التي تقدم فكرة عن نوايا الكاتدب وعدن الغايدة مدن معالجدة هدذه الظداهرة، مدع 

بداء الأسباب الرئيسية التي دفعته على ذلا. ونظرا لأهمية المقدمة، فإن الكثيرين إ

مدددن البددداحثين يعتبرونهدددا بمثابدددة الفصدددل الأول فدددي كتدددبهم المتكوندددة مدددن عددددة 

، وفي جميع الحالات لابد أن تتضمن المقدمة بعض النقاط الرئيسية في (1)فصول

 أي دراسة وهي:

 عناصر المقدمة:

يدددة للدراسدددة )أدب الموضدددوع(: ويسدددتعرض الباحدددث هندددا الإطدددار الخلفيدددة النظر

النظري والدراسات الخاصة بموضدوع بحثده بصدورة مختصدرة ومفيددة فدإذا كدان 

البحث يتعلق بأثر طريقة الاكتشاف على التحصيل يستعرض الباحث هندا الخلفيدة 

 النظريددة لطددرق التدددريس المختلفددة وعلاقتهددا بالتحصدديل ويبددين الآراء المختلفددة

 للمختصين حول هذا الموضوع مع التركيز بصورة أكثر على طريقة الاكتشاف.

توضيح أهمية الموضوع: تحدد المقدمة أهمية الموضوع وانعكاساته علدى تطدوير 

العمل. ففي البحث الخاص بالتعلم عن طريق الاكتشاف تذكر أهمية هدذه الطريقدة 

 مقارنة بغيرها من الطرق.

لتي قام بها الآخرون في هذا المجال: يبين الباحث هندا استعراض الجهود السابقة ا

مددا قددام بدده الآخددرون مددن دراسددات حددول الموضددوع ثددم يوضددح جوانددب الددنقص 

والقصور في هذه الجوانب. وكذلا الإشارة إلى طول الفترة الزمنية التي انقضدت 

بددين الدراسددات السددابقة وبددين هددذه الدراسددة ومددا حصددل مددن تغيددر فددي الظددروف 

عرفة والتقنيات، الأمر الذي يقتضي تحدديث الدراسدات السدابقة والتأكدد وتطور الم

من ارتباط نتائجها بالظروف والمعلومدات الجديددة. ويشدير الباحدث إلدى الجواندب 

التي سيتناولها فدي دراسدته ممدا أغفلتده الدراسدات السدابقة ويبدين أوجده التميدز فدي 

راسدات السدابقة هامدا مدن دراسته عن غيرها مدن الدراسدات. ويعتبدر اسدتطلاع الد

أجل تجنب الأخطاء والمشاكل التي تعرضدت لهدا البحدوث السدابقة وعددم التكدرار 

غيددر المفيددد وعدددم إضدداعة الجهددود فددي دراسددة مواضدديع بحثددت بشددكل جيددد فددي 

 .(2)دراسات سابقة

إن البحددث الددذي يخلددو مددن إشددكالية محددددة، هددو بحددث غيددر جدددير بصددفة العلميددة، 

التي يدور حولهدا أي بحدث علمدي هدي "مشدكلة" محدددة  ةاسيفنقطة الارتكاز الأس

 تتطلب حلا.

صياغة المشكلة: إن صياغة المشكلة في عبارات واضحة ومفهومة ومحددة تعبدر 

عددن مضددمون المشددكلة ومجالهددا، وتوجدده الباحددث إلددى العنايددة المباشددرة بمشددكلته، 

در المعلومدات وجمع المعلومات والبيانات المتعلقدة بهدا وترشدد الباحدث إلدى مصدا

المتعلقة بمشكلته التي تتطلب من الباحث اختيدار الألفداظ والمصدطلحات لعبدارات 

المشكلة أو الأسئلة التي تطرحها للبحث بصورة تعبر عن مضدمون المشدكلة بدقدة 

بحيث لا تكدون موسدعة متعدددة الجواندب كثيدرة التفاصديل أو ضديقة محدددة للغايدة 

 وح.ويصعب فهم المقصود منها بدقة ووض



 التاليين: نوتصاغ المشكلة بأحد الأسلوبي

 الصيغة التقريرية أو اللفظية: وتكون بالتعبير عن المشكلة بجملة خبرية مثل:

 علاقة الذكاء بالتحصيل الدراسي عند طلبة المرحلة الأساسية.

 كيفية مساعدة المعلمين على الاهتمام بالنمو المهني المستمر...

غة السؤال: وتتم صياغة المشكلات بهذه الصديغة علدى الصيغة الاستفهامية أو صي

 النحو التالي:

 ما اثر الذكاء على التحصيل الدراسي لطلبة المرحلة الأساسية  .

  ... ةما هي أنماط الميول المهنية عند طلبة المرحلة الثانوية الأكاديمي

إن صددياغة المشددكلة فددي صددورة سدددؤال تبددرر بوضددوح العلاقددة بددين المتغيدددرين 

ساسيين في الدراسة. وهذه الصدياغة تعندي أن جدواب السدؤال هدو الغدرض مدن الأ

 البحث العلمي، ولذلا تساعدنا هذه الصياغة في تحديد الهدف الرئيسي للبحث.

 معايير صياغة المشكلة:

 صياغة المشكلة بشكل محدد وواضح بحيث يمكن التوصل إلى حل لها.

 كثر.أن تعبر المشكلة عن علاقة بين متغيرين أو أ

 أن تصاغ المشكلة بصيغة سؤال.

 أن تتضمن المشكلة إمكانية لاختبارها وتجريبها.

 أما بالنسبة لأنواع المشكلات التي يواجهها الباحث فهي تتمثل في:

 المشكلات الملحة والمهمة والتي تلقى بالضرورة أولوية عالية.

 المشكلات غير الملحة والأقل أهمية والتي تلقى أولوية اقل.

لمشكلات الملحة ولكن أهميتها متدنية )أو العكس صحيح( وهي مشكلات تتحدى ا

 .(1)قدرة الفرد فيتخذ القرار في ترتيبها وتحديد أولويتها

 الفروض:-3

طالما وجدت إشكالية بحث حقيقية فلابد أن يكون هناش عدد كبير من "الفدروض" 

ي. اطددددرح لحلهدددا، فإبددددداع الفددددروض فعدددل غريددددزي مددددن أفعدددال العقددددل الإنسددددان

 أسئلة..ستحصل دائما على أجوبة..

وأطرح مشكلات..ستجد غالبا دون عناء كميات هائلدة مدن الحلدول. فعلدى الباحدث 

أن يذكر في خطته مجموعة الفدروض التدي يظدن أنهدا سدتحل الإشدكالية وسدتجيب 

 المطروحة. ةعن الأسئل

 ي:أهمية الفروض: يمكن إبراز أهمية الفروض في البحث العلمي فيما يل

تزيد من قدرة الباحث على فهدم المشدكلة أو الظداهرة المدروسدة مدن خدلال تفسدير 

 العلاقات بين المتغيرات والعناصر المختلفة المكونة لهذه المشكلة أو الظاهرة.

 ترشد الباحث في جمع البيانات ذات الصلة بالموضوع أو المشكلة.

بحدددث المناسدددبة تسددداعد الفدددروض علدددى تحديدددد الأسددداليب والإجدددراءات وطدددرق ال

 لاختبار الحل المقترح للمشكلة.

، ص  1984، المؤسسة الوطنية للكتاب: الجزائر. دليل الباحث في المنهجية وكتابة الرسائل الجامعية، عمار بوحوش -1
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تسددداهم الفدددروض فدددي تقدددديم تفسددديرات لسحدددداث والظدددروف والظدددواهر وتمددددنا 

والظدواهر وهكدذا تنصدهر الحقيقدة والخيدال  ثبالأسباب المسؤولة عن هذه الأحددا

بفن ومهارة في فروض تزود الإنسان بأكثر الأدوات نفعا في استكشاف المجهدول 

 وتفسيره.

اعد الفروض على تنظيم وتقديم النتائج بطريقة ذات معنى، فالفرض هو تفسدير تس

أولي لظاهرة معينة، وهو يحتفع بطابع التخمين حتى توجد الحقائق المناسبة التدي 

تؤيدددده، وإذا كاندددت نتيجدددة اختبدددار الفدددرض لا تؤيدددده يدددرفض ولا يعتمدددد فدددي حدددل 

 المشكلة.

دد مددن الفددروض الأخددرى، وهددذه إن تفسددير الفددروض يمكددن أن يسددتثير تكددوين عدد

 الفروض يمكن أن تؤدي إلى تفسيرات جديدة، ومن ثم على اكتشاف معرفة أكثر.

 صياغة الفروض: يمكن أن تصاغ الفروض بطريقتين هما:

طريقة الإثبات: تعرف هنا بالفرضيات المباشدرة وتصداغ علدى شدكل يؤكدد وجدود 

كدون هدذه العلاقدة متجهدة عنددما علاقة سالبة أو موجبة بين متغيرين أو أكثر وقد ت

يملدددا الباحدددث أسدددبابا محدددددة يتوقدددع مدددن خلالهدددا العلاقدددة بدددين متغيدددرين مثدددل 

"الفرضية"، يكدون مسدتوى القلدق عندد الطلبدة الدذين يملكدون درجدات ذكداء عاليدة 

 أعلى من مستوى القلق عند الطلبة الذين يملكون درجات ذكاء منخفضة.

ذه الحالددة بالفرضدديات الصددفرية وتصدداغ طريقددة النفددي: تعددرف الفرضدديات فددي هدد

بأسددلوب ينفددي وجددود علاقددة بددين متغيددرين أو أكثددر. إن الباحددث هنددا ينفددي وجددود 

الفدروق لأندده لديس لديدده علدم بوجددود هددذه الفدروق. ولا يسددتطيع التحددث عنهددا منددذ 

بداية بحثه، ولكنه يعطي نفسه الحدق فدي متابعدة البحدث. والفدرض الصدفري أكثدر 

 تحديدا وبالتالي يمكن قياسه والتحقق من صدقه. سهولة لأنه أكثر

اختبار الفروض: تبقى الفرضية مجرد تخمين وتكهن على أن يتوصل الباحث إلى 

أدلدة حيددة تؤيددد صدحة أو عدددم صددحة الفرضدية. ولكددي يددتم التأكدد مددن ذلددا فددي أي 

 دراسة فإنه يمكن إتباع أساليب وطرق عديدة أهمها:

لابد للباحث من حصر جميدع العوامدل والأسدباب  طريقة الحذف: في هذه الطريقة

ذات العلاقة بالمشكلة أو الظاهرة، ثم يبددأ باختبدار هدذه العوامدل والأسدباب عداملا 

عاملا، وكدل عامدل يثبدت عددم تدأثيره فدي المشدكلة أو الظداهرة أو ضدعف وانعددام 

مشدكلة. دوره يتم حذفه، إلى أن يتم التوصل إلى العوامل ذات التدأثير الكبيدر فدي ال

 وهذه الطريقة تعتبر أبسق طرق اختبار الفرضيات.

اسددتنباط المترتبددات: يمكددن التحقددق مددن صددحة بعددض الفددروض بسددرعة وبطريقددة 

مباشرة مثل معرفة الشخص الذي قرع جرس الباب، فبمجرد فدتح البداب نسدتطيع 

أن نتأكددد مددن صددحة تخميننددا للشددخص الددذي قددرع الجددرس، أمددا الددبعض الآخددر 

رات العلميدة، فديمكن اختبارهدا بطريقدة غيدر مباشدرة. ويدتم اختبدار وخاصة التفسدي

 الفرضيات هنا عن طريق معرفة القضايا التي تترتب على فرض ما.
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طريقددة الددتلازم النسددبي: وهددي إحدددى الطددرق الاسددتقرائية لإثبددات أو نفددي وجددود 

علاقدة سدببية بدين ظداهرتين، حيدث يقددوم الباحدث بالمقارندة بدين ظداهرتين وتحديددد 

لتغيرات التي تطرأ عليها بشكل مستمر من أجل التأكدد مدن وجدود علاقدة بينهمدا. ا

 انخفاض معدل المواليد عند المشتغلين في قطاع الصناعة. -كمثال على ذلا: 

 ارتفاع معدل المواليد كلما انخفض مستوى معدل دخل الأسرة.

دام إختبددار الفددروض بطددرق إحصددائية: وتتطلددب هددذه الطريقددة مددن الباحددث اسددتخ

أدوات واختبددارات ومقددداييس واسددتخدام الأسددداليب الإحصددائية المناسدددبة لاختبدددار 

 فرضياته.

إن فحص الفروض واختبارها يهدف إلى إمكدان قبدول هدذه الفدروض أو رفضدها، 

فالفروض تعتبر مقبولة إذا استطاع الباحث أن يجد دليلا واقعيدا ملموسدا يتفدق مدع 

إذا وجد الباحث أدلة تعارض هذا الفرض جميع المترتبات على هذه الفروض. أما 

وتثبت عدم صحته، فإنه مضطر لأن يعلن عن عدم صدحة هدذا الفدرض، وبالتدالي 

يجددب أن يتخلددى عندده، ولايسددتطيع الباحددث أن يتمسددا بفددروض خاطئددة حتددى ولددو 

 .(1)كانت هذه الفروض مغرية

 التقسيمات:-4

أهدم هدذه الطدرق  توجد طرق متعددة لتقسيم موضوع البحث إلى أبدواب وفصدول،

 وأكثرها شيوعا طريقتان هما:

 

 طريقة التبويب التاريخي:

وهدي الطريقدة التددي يقدوم فيهدا الباحددث بتبويدب الموضدوع مددن حيدث تطدوره عبددر 

التاريخ، سواء كان هذا الموضوع ظاهرة طبيعية أم إنسانية. فهذه الطريقة تتطلب 

التاريخيدة الملموسدة النظر فدي الأشدياء والظدواهر وتقسديمها فدي ضدوء الظدروف 

 لنشوئها وتطورها.

 الطريقة البنيوية: 

وهددي طريقددة رائجددة فددي عدددد مددن العلددوم الإنسددانية: علددم الددنفس، الفلسددفة، علددم 

 الاجتماع، فقه اللغة...

علددى دراسددة "بنيددة" الموضددوع المدددروس، مددن خددلال  لوتركددز فددي المحددل الأو

وتميددز البنيويددة بددين تطددور  دراسددة مكوناتدده ومبادئدده والعلاقددات القائمددة بينهمددا.

الموضددوع المعقدددد وبددين عملددده وأدائدده لوظيفتددده، وتؤكددد علدددى هرميددة مثدددل هدددذا 

الموضدوع، وعلددى رصدد منظومددة روابطده الخارجيددة والداخليدة، وتحليددل مدا بددين 

جوانبدده مددن علاقددات وقددوانين وروابددق وحلقددات وتفدداعلات، وبالتددالي يددتم تقسدديم 

بيعدددة العلاقدددات الداخليدددة والخارجيدددة الموضدددوع طبقدددا لمكوناتددده وعناصدددره وط

 .(2)والتفاعلات القائمة بينها

وبطبيعددة الحددال يمكددن المددزج بددين الطددريقتين فددي تندداول الموضددوع، وهددذا هددو 

 الأفضل، والتقسيم المنهجي المتبع في هذه الطريقة هو كالآتي:
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 مـقـدمــة.

 الـباب.

 الفصـل.

 المـبحث.

 المـطلب.

 الفـرع.

. 

. 

 خــاتمــة.

 الخاتمة:-5 

تأتي الخاتمة في النهاية لكي تقدم للقارئ بشكل مكثف نتائج البحث، وما أسفر عنه 

مددن جديددد فددي ميدددان المعرفددة، وطبيعددة الحلددول التددي قدددمها للإشددكالية الأساسددية 

والإشددكاليات الفرعيددة، بددل ومددا يثيددره البحددث مددن إشددكاليات جديدددة وأسددئلة غيددر 

 مسبوقة،

، وفدتح ةقق على تقديم الحلول، وغنمدا علدى إثدارة الأسدئلفأهمية البحث لا تتوقف ف

 آفاق جديدة لبحوث قادمة.

والباحث المتمكن النزيه هو الذي يعي جواندب القصدور التدي قدد تكدون فدي بحثده، 

وبالتددالي يقددوم فددي الخاتمددة بنددوع مددن "النقددد الددذاتي"، لدديس الهدددف مندده أن يبددين 

 .(1)وما يتضمنه من مشاكل وإنما توكيد وعيه بموضوعه !للآخرين تواضعه

مميددزات الخاتمددة: تتميددز الخاتمددة عددن بقيددة أجددزاء البحددث العلمددي، بأنهددا حصدديلة 

البحث بأكمله، إذ أنها تجسيد للنتائج النهائيدة التدي توصدل إليهدا الباحدث مدن خدلال 

بالمقدمة في أول  -إلى حد ما–استقصاءاته ودراسته للموضوع. والخاتمة مرتبطة 

كاتددب يحدداول أن يجيددب علددى بعددض الفرضدديات والتسدداؤلات التددي البحددث، لأن ال

تطرح في المقدمة. وفي العادة تستخدم الخاتمة لإبراز أهم النتائج التي استخلصدها 

الكاتب من بحثه. ولهذا: فهي ليست بالضرورة ترديدا وتكرارا لما جاء في المتن، 

لنتدائج مدن وإنما تستعمل لربق عناصدر الموضدوع بعضدها بدبعض، واسدتخلاص ا

 البحث.

الفرق بين الخاتمة والخلاصة: من مميزات الخاتمة نلاحع أن الخاتمة مختلفة عن 

الخلاصددة، التددي هددي عبددارة عددن تلخدديص حرفددي للدراسددة. والخلاصددة تسددتعمل 

لأغدراض أخددرى، غيددر أغددراض الخاتمددة، فهدي مطلوبددة مددن المجددلات، ومراكددز 

ت محددة، للتعريف بالمقدالات جمع الرسائل الجامعية التي تقوم بتخصيص صفحا

أو الرسددائل التددي تتجمددع لددديها، بحيددث يمكددن للقددارئ أن يأخددذ فكددرة مصددغرة عددن 

 .(1)فحوى الدراسة، والجوانب التي تعالجها الدراسة أو البحث
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 التوثيق:

من الإنرتنت من أكثر طرق التوثيق  APA عتبر طريقة توثيق وكتابة المراجعت

المراكز البحثية حول العالم، وهذه الطريقة تأتي على المعتمدة في الجامعات و

مرحلتين، سيتم توضيحهما في سياق فقرات هذا المقال، وقبل الدخول في فقرات 

هي في الأساس  APA المقال لابد من لفت الانتباه إلى أن طريقة كتابة المراجع

لمي نتاج عملية تحري لحاجيات البحث العلمي، وهي منطلقة من مركز علمي عا

 عريق، كل هذا وأمور أخرى عديدة ستجدها في سياق الفقرات القادمة.

 : التوثيق

التوثيق هو عملية حفع وترتيب وتقدير لمجهود الأخرين. والإشارة لمصدر 

المعلومات، ومن أهم مميزات هذه الطريقة أنها يساعد على زيادة ثقة النتائج. 

ة. ومن الضروري في عملية وزيادة المعرفة، وتعزيز أمانة الباحث العلمي

كاملة عن المصدر وصحيحة لزيادة نسبة أمانة البحث  جمع المعلومات التوثيق

 .وأخلاقيته

والتوثيق يأخذ العديد من الإحداثيات والشروط، على سبيل المثال في توثيق 

لتوثيق بحساب عدد مراجع الكتب يجب الأخذ بعين الاعتبار أن تتم طريقة ا

المؤلفين، فطريقة توثيق لمؤلف واحد، تختلف لطريق توثيق عدة مؤلفين، حيث 

يتم كتابة اسم عائلة مؤلف الكتاب، والحرف الأول من اسم المؤلف، واسم 

وهي طريقة MLA  أما في طريقة التوثيق ،النشر الكتاب، ودار النشر، ومكان

التوثيق الحديثة تختلف فيها طريقة التوثيق من كتاب لكتاب آخر، حيث يتم كتابة 

اسم عائلة المؤلف، و كذلا الحرف الأول من اسمه، ودار النشر ومكانه، واسم 

 . الكتاب أيضا

 (:(APAماهي طريقة كتابة المراجع َ

من الإنترنت للجمعية الأمريكية  APA طريقة توثيق وكتابة المراجع 

هي طريقة  .(American psychological Association) السيكولوجية

التي تكون قد  ، حيث تعتبر الأبحاث العلميةلتوثيق مراجع البحث العلمي تستخدم

استوفت جميع شروطها التي يجب عليها أن تحتويها. ويشترط 

بالبحث العلمي لكي يستوفي البحث العلمي حقه في كونه بحثاً علمياً  مراجع وجود

، والتوصيات للدراسات السابقة خالصاً. ويجب أن يكون مستوفي

 .والاقتباسات والمقترحات،

ي يحتوي على جميع العناصر الأساسية واللازم فالبحث الجيد هو البحث الذ

توافرها في البحث العلمي، ومن هذه العناصر توثيق المراجع حيث يعد التوثيق 

الجيد والصحيح من الأمانة العلمية، ومن باب أنه يوجد معلومات كثيرة في هذا 

البحث، وتختلف طرق التوثيق حسب معايير معينة، لذلا يجب أن يتبع الباحث 

قة معينة لتوثق كافة المراجع بها، ويجب الأخذ بعين الاعتبار الترتيب طري

https://www.manaraa.com/post/5982/%D8%A3%D8%AF%D9%88%D8%A7%D8%AA-%D8%AC%D9%85%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A
https://www.manaraa.com/post/5982/%D8%A3%D8%AF%D9%88%D8%A7%D8%AA-%D8%AC%D9%85%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A
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للمراجع، ومراعاة وجود علامات الترقيم من فاصلة ونقطة وغيرها من علامات 

الترقيم المختلفة، فبعض المراجع تعتمد الفاصلة في التوثيق وبعضها تعتمد 

 .النقطة

عبارة عن كتابة المراجع  هي APA وباختصار شديد فإن طريقة كتابة المراجع

مرتين داخل البحث. مرة في التوثيق الداخلي في الصفحات الداخلية عند وجود 

الاقتباسات، ومرة أخرى في قائمة المراجع في نهاية البحث العلمي. وهناش أمور 

سنأتي على  .APA أخرى ومعايير لابد من التنبه لها في طريقة كتابة المراجع

 .لمقال بالتفصيلذكرها في سياق هذا ا

 (:APA)طريقة توثيق المراجع وفق أسلوب الجمعية الأمريكية السيكولوجية 

ً لمحددات عديدة، وقبل أن نبدأ  APA الأسلوب التوثيقي ل له خصوصية وفقا

ً على جزئي  بعرض هذه المحددات لابد أن ندرش أن هذه المحددات تنطبق تماما

نقصد بهما )التوثيق الداخلي  APA ، وجزئي التوثيق فيAPA التوثيق في

والتوثيق في قائمة المراجع(، بمعنى أن نفس الآلية التي سنوردها تطبق في 

 :الجزئيين، ونبدأ كما يلي

  :وفقاً للمصدر  APAأولاً: أسلوب التوثيق

تختلف المصادر التي يتم اقتباس المعلومات منها، فالباحث يقتبس معلوماته من 

ير والدكتوراه والأبحاث المختلفة، و كذلا الباحث الكتب ومن رسائل الماجست

يقتبس المعلومات من المواقع الإلكترونية وأيضا من المصادر المترجمة، ولكل 

 .APA واحد من هذه المحددات خصوصية في التوثيق ضمن طريقة

  ً  :إذا كان المصدر كتابا

 :كالتالي APA ويتم توثيق الكتب في طريقة

 :داً اذا كان المؤلف منفر ♦ 

اسم المؤلف )الاسم العائلة ثم، ثم الاسم الأول للمؤلف ثم اسم والده(، عنوان 

الكتاب كاملاً، رقم الصفحة التي تم الاقتباس منها، دار نشر الكتاب، و كذلا سنة 

 .صدور الكتاب

وهنا لاحع وجود فاصلة بين كل معلومة من معلومات التوثيق، و كذلا لا تنسى 

 .لة بين اسم العائلة وباقي الاسم للمؤلففيه فاص APA أن نظام

، دار 20، صAPA العلي، محمد محمود، كيف توثق بطريقة :على سبيل المثال

 .م2020المملكة للنشر، 

 :إذا كان هناش مؤلفين اثنين للكتاب نفسه ♦ 

فبنفس الطريقة نكتب التوثيق ولكن مع ذكر اسم المؤلفين في البداية كل مؤلف 

 .ثم اسمه الشخصي واسم والده، وبين الاسمين نضع واو يذكر اسمه عائلته



الناجي، أحمد علي وعطا الله، محمد محمود، كيف توثق  :على سبيل المثال

 .م2020، دار المملكة للنشر،20، صAPA بطريقة

 :وفي حالة كان هناش ثلاثة مؤلفين أو أكثر ♦ 

 .هنا يكتب اسم المؤلف الأول ومن ثم تكتب كلمة وآخرون

، APA سبيل المثال: العلي، محمد محمود وآخرون، كيف توثيق بطريقةعلى 

 .م2020، دار المملكة للنشر، 20ص

 :إذا كان المصدر رسالة ماجستير أو دكتوراه

، APA في هذه الحالة تتم عملية توثيق رسائل الماجستير أو الدكتوراه في طريقة

 :لما يلي   وفقاً 

الاسم الشخصي واسم الأب(، عنوان الرسالة، اسم الباحث )العائلة ثم فاصلة ثم 

 .رقم الصفحة، عبارة )رسالة ماجستير/دكتوراه مقدمة لجامعة كذا(، سنة الصدور

، 30على سبيل المثال: العلي، محمد محمود، مخاطر فايروس كورونا، ص

 .م2020رسالة ماجستير مقدمة لجامعة الملا سعود، 

مشتركين في إعداد الدراسة فيتم اتباع نفس باقي الأمور بالنسبة لعدد الباحثين ال

 .الطريقة التي اوردناها في توثيق الكتاب

 ً  :إذا كان المصدر موقعاً إلكترونيا

إذا كانت المعلومات المقتبسة من موقع الكتروني، فإن طريقة توثيق المواقع 

 :هي APA الإلكترونية بطريقة

.الخ، منشور على موقع كذا اسم كاتب المادة، عبارة )مقال أو تقرير أو بحث..

بتاريخ كذا(، ومن ثم يتم وضع الرابق الإلكتروني الموجود عليه المادة المقتبس 

 .منها المعلومات

على سبيل المثال: الناجي، محمد محمود، خطر الألعاب الالكترونية، مقال 

 www.dddddd.com م،22/10/2019منشور على موقع المملكة بتاريخ 

 تاب أو رسالة أو مقال مترجمإذا كان المصدر ك: 

في هذه الحالة نأتي لطبيعة المادة هل هي كتاب أم رسالة أو موقع إلكتروني، ومن 

ثم نلتزم بنفس الطريقة التي أوردناها في التوثيقات الخاصة بحيث نلتزم بالتوثيق 

ً لمحددات توثيق الكتاب وبالنسبة لرسالة الماجستير وفقاً  بالنسبة للكتاب وفقا

ددات رسالة الماجستير وبالنسبة للمواقع الإلكترونية أيضا نفس الشيء، ولكن لمح

لابد هنا من اضافة اسم المترجم  APA في عملية توثيق المصادر المترجمة في

 .بعد اسم المؤلف

 :فنكتب APA على سبيل المثال نريد توثيق كتاب مترجم وفقاً لطريقة



AHMED EL ALI، Corona virus dangersجمة خضر، محمد ، تر

 .م2020علي، دار نشر المملكة، 

وهنا ننتبه لكتابة دار النشر التي نشرت النسخة المترجمة لا النسخة الأصلية، و 

 .كذلا كتابة سنة صدور النسخة المترجمة لا النسخة الأصلية

 وفقاً لترتيب المراجع APA ثانياً: أسلوب التوثيق

هو خاص فقق بقائمة المراجع  APA بداية نقول أن ترتيب المراجع في أسلوب

ً ل ، لأن التوثيق الداخلي وهو APA أي الجزأ الثاني من عملية التوثيق وفقا

الجزء الأول يقضي بأن المرجع يتم توثيقه في نفس الصفحة الموجود فيها 

الاقتباس الخاص به، فلا ترتيب محدد هنا، أما بالنسبة لترتيب التوثيقات في قائمة 

 :هكذا تتم APA المراجع ففي

  ًيتم تقسيم قائمة المراجع نفسها إلى فقرات محددة، كل فقرة تكون وفقا

 .لطبيعة المصدر المأخوذ منه المعلومات

  أيضا تبدأ قائمة المراجع بتوثيق الكتب، حيث يذكر فيها الباحث كافة الكتب

 .العربية التي اقتبس منها

 اه والأبحاث الأخرى. وهنا بعد الكتب يتم توثيق رسائل الماجستير والدكتور

 .لابد أن تكون الرسائل والأبحاث موثقة من جامعات أو مراكز بحثية معتمدة

  ،ومن ثم يأتي دور المراجع المترجمة والمتعلقة بالكتب والرسائل فقق

 .بمعنى أنها تكون كتب ورسائل مترجمة

  الوقع وأخيراً المواقع الإلكترونية. وتشمل الروابق الإلكترونية مع بيان

 .الذي تم الأخذ منه، و كذلا يتم وضع الرابق الموجود عليه المادة المقتبس منها

هذا هو التوثيق العام والمعتمد بالنسبة لترتيب المراجع في قائمة المراجع في 

 .APA نظام

 التفكير العلمي وخصائصه :

وهو  التفكير العلمي منهج او طريقة منظمة يمكن استخدامها في حياتنا اليومية

ً بموضوع معين بل يمكن توجيهه في معالجة جميع  ليس تفكيراً متخصصا

الموضوعات وليس للتفكير العلمي لغة خاصة به او مصطلحات معينه ويقوم 

 على أساس تنظيم الأفكار استنادا الى عدة مبادئ منطقية  وغير منطقية .

 خصائص التفكير العلمي : 

 التراكمية : -1

لى الإضافة الجديدة الى المعرفة حيث ينطلق الباحث من وتشير التراكمية إ 

النقطة التي توصل اليها الباحثون الذين سبقوه فيصحح أخطاءهم ويكمل خطواتهم 

 وقد يبطل معرفة او نظرية استمرت عقوداً ويقدم معرفة علمية جديدة .

 الموضوعية : -2



والميول الذاتية  يتمثل في البعد عن الاهواء : المعنى الاولولها معنيان : 

 والاغراض الشخصية عند الحكم على المواقف . 

اشتراش اكثر من شخص في ادراش او تسجيل خصائص ظاهرة  : المعنى الثاني

 ما بنفس الدرجة تقريبا .

التفكير العلمي اسلوب او طريقة للبحث  والمعرفة تستند الى منهج التنظيم :  -3

 يقيم علاقات منظمة بين الظواهر . 

 القياس : -4

ويتمثل في استخدام رموز رقمية في التعبير عن خصائص الاشياء او الحوادث 

 استنادا الى قواعد معينة . 

 الشمولية واليقين : -5

 الشمولية تعني ان الحقيقة العلمية شاملة لافراد عديدين او لظواهرعديدة . 

الادلة الموضوعية واليقين يعني ان التفكير العلمي يستند على مجموعة كافية من 

المقنعة التي تصل الى الثقة  واليقين بها بها ، ولكنه ليس يقيناً مطلقاً بل نسبي لان 

 العلم ضد الثبات والحقيقة الثابتة الوحيدة هي ان كل الحقائق تتغير . 

 الدقة والتجريد :-6

ه التفكير العلمي يتسم بالدقة والتجريد والباحث العلمي يسعى الى تحديد مشكلت

بدقة وتحديد اجراءاته بدقة ويستخدم لغة رياضية تقوم على القياس الدقيق 

 ويتحدث بلغة مجردة والتجريد وسيلة الباحث لفهم قوانين الواقع .

 عوائق التفكير العلمي :

  -واهمها :

 الاسطورة والخرافة :.  -1

  الالتزام بالافكار الذائعة : -2

 حدود العقل البشري : -3

 لمــــي البحــث الع

هو عملية منظمة تهدف الى حلول لمشكلات محددة او اجابة عن تساؤلات معينة 

 باستخدام اساليب معروفة يمكن ان تؤدي الى معرفة علمية جديدة .

 ومن هذا التعريف يمكن استنتاج ما يلي :

 هناش مشكلة ما تحتاج الى حل والبحث العلمي يكفل حلها .  -1

 ات متعارف عليها في حل المشكلة .ان ثمة اساليب واجراء -2

 ان البحث العلمي يولد معرفة جديدة قد تشمل وصفاً او تفسيرا لظاهرة ما .  -3
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