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 المنهج العلمي

على الملاحظة العلمیة  المنهج العلمى طریقة للتفكیر المنظم تعتمد فى دراستها للظواهر

دراسة موضوعیة خالیة من  ویسعى المنهج العلمى الى دراسة الظواهر. والبیانات والحقائق

فیما یلى نتناول بعض المفردات الاساسیة للمنهج . ثرات والاتجاهات الذاتیةالمؤ  المصالح و

  :العلمى

 

 : مصادر المعرفة/ أ

وما یلي یمثل الطرق الأساسیة . سنناقش هنا كیفیة اكتسابنا للمعرفة عن العالم الذي حولنا

 .للحصول على تلك المعرفة

 -المعرفة من التجربة  -عرفت هذه الطریقة تاریخیاً بالأمبریقیة  -لم من تجاربنا إننا نتع - 

 . على الملاحظة والتجربة ولفظة إمبریقیة تعنى أنها مبنیة

 . إننا نتعلم من آراء الخبراء -

إننا نتعلم من التعلیل وهناك نوعان من التعلیل هما التعلیل الاستنتاجي والتعلیل  -

  .الاستقرائي

 : المنهج العلمي لإنتاج المعرفة/ ب

یعتبر العلم منهجاً لإنتاج المعرفة، وله عدد من الخصائص الممیزة أهمها أنه متغیر، وهذا 

 . یعنى أن العلم مضطرد، عقلاني، أخلاقي ، متجدد ، متفتح ، نقدي ولا ینتهي أبداً 

 

 : فتراض ما یليمن أجل إنتاج المعرفة العلمیة نقوم با: الفروض الأساسیة للعلم  

 . هنالك عالم موجود موضوعیاً یمكن دراسته - 1

 . هنالك قدر من الاتساق والانتظام في هذا العالم - 2

 .الاتساق والانتظام في العالم یمكن اكتشافه وتحدیده عن طریق الدراسة الصارمة - 3

 :یةیتمیز المنهج العلمى بالخصائص التال : الخصائص الاساسیة للمنهج العلمي 
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 . أننا نقوم بملاحظات إمبریقیة - 1

 . أننا نضع ونختبر فرضیات - 2

 . أننا نضع ونختبر نظریات - 3

 . بناء على ما نتعلمه نحاول التأثیر على الواقع - 4

  :هناك طریقتان للمنهج العلمي :طرق المنهج العلمى

 : الطریقة الاستنتاجیة وتشتمل على الخطوات التالیة - 1

 . لفرضیة بناءً على نظریة أو أدبیات بحثیةصیاغة ا *

 . جمع بیانات لاختبار صحة الفرضیة *

 . اتخاذ القرار برفض أو قبول الفرضیة *

 : الطریقة الاستقرائیة وخطواتها هي - 2

 . ملاحظة الواقع *

 . نمط فیما لاحظناه البحث عن *

 . صیاغة تعمیم عن ما یحدث *

الطریقة الاستقرائیة وهى مفیدة في وضع الفرضیات  -یقتین تستخدم التطبیقات العلمیة الطر 

 . والنظریات في حین أن الطریقة الاستنتاجیة مفیدة في اختبار تلك النظریات والفرضیات

 : أنواع الأسئلة  

 : هنالك ثلاثة أنواع أساسیة من الأسئلة تتناولها مشاریع البحوث

هو  ي لوصف ما یحدث أو وصف ماعندما تصمم الدراسة بشكل أساس:  الوصفیة - 1

استطلاعات الرأي العام التي تسعى إلى وصف نسبة الناس الذین یحملون وجهة . موجود 

مثلاً إذا أردنا أن نعرف نسبة الناخبین  -نظر معینة هي في الأساس وصفیة في طبیعتها 

الأمریكیة  الذین سیصوتون للحزب الدیمقراطي أو الحزب الجمهوري في الانتخابات الرئاسیة

 . القادمة فنحن ببساطة مهتمون بوصف شيء

. عندما تصمم الدراسة للنظر في العلاقات بین متغیرین أو أكثر :  العلائقیة - 2
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استطلاعات الرأي التي تقارن نسب النساء والرجال الذین سیصوتون لمرشحي الحزب 

هي بالضرورة تدرس العلاقة  الدیمقراطي أو الحزب الجمهوري في الانتخابات الرئاسیة القادمة

 . بین النوع وخیارات التصویت

( عندما تصمم الدراسة لتحدید ما إذا كان واحداً أو أكثر من المتغیرات :  السببیة - 3

. یتسبب أو یؤثر في واحد أو أكثر من المتغیرات الناتجة ) متغیر برنامج أو معالجة مثلاً 

كان أن حملة حدیثة للدعایة السیاسیة غیرت إتجاهات  إذا قمنا باستطلاع للرأي لتحدید ما إذا

غیّر في نسبة الناخبین  -السبب  -الناخبین نكون بالضرورة ندرس ما إذا كانت الحملة 

 - النتیجة -الذین سیصوتون للدیمقراطیین أو الجمهوریین 

قیة تفترض أن ذلك أن دراسة علائ. أنواع الأسئلة الثلاثة یمكن النظر إلیها على أنها تراكمیة 

كل واحد من المتغیرات التي ) عن طریق القیاس أو الملاحظة ( بإمكانك أن تصف أولاً 

كما أن دراسة سببیة تفترض أن بإمكانك وصف كل من . تحاول إیجاد العلاقة بینها 

الدراسات . متغیرات السبب والنتیجة وأن بإمكانك أن توضح أن هنالك علاقة تربط بینهما 

  . التي في الغالب تتطلب جهداً أكثر السببیة هي

 : الفترة الزمنیة

تعتبر الفترة الزمنیة التى یستغرقها البحث عاملاً مهماً في تصمیم أي بحث، ونود أن نعرض 

الدراسات المقطعیة في : هنا أحد أنواع الاختلافات الأساسیة في مصطلحات تصمیم البحوث

. هي تلك الدراسة التي تتم في نقطة زمنیة واحدة  الدراسة المقطعیة. مقابل الدراسات الطولیة

الدراسة الطولیة هي تلك . أو مقاطع لما نقوم بملاحظته أو قیاسه " شرائح " لذلك فإننا نأخذ

 . موجتین من القیاس في الدراسات الطولیة لدینا على الأقل .فترة من الزمن التي تتم عبر

 : نواع العلاقاتأ 

وعندما نتحدث عن أنواع العلاقات فإننا نعنى ذلك في  -ین متغیرین العلاقة تعنى الاتصال ب

 . طبیعة العلاقة ونوعها: طریقتین على الأقل 

 : المتغیرات 
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المتغیر . لن یكون بإمكانك معرفة الكثیر عن البحث ما لم تتعلم كیف تتحدث عن المتغیرات 

ء یمكن أن یتغیر یمكن أن هذا یعنى أن كل شي. هو كل شيء یمكن أن یأخذ قیماً مختلفة 

 -یتغیر  -مثلاً العمر یمكن أن یعتبر متغیراً لأن العمر یأخذ قیماً مختلفة . یعتبر متغیراً 

أیضاً ، الوطن یمكن أن یعتبر متغیراً . لأناس مختلفین أو لشخص واحد في أوقات مختلفة 

 . لأن وطن الشخص یمكن أن توضع له قیمة

 -متغیر النوع یتكون من قیم یعبر عنها بالحروف . أو رقمیة  المتغیرات لیست دائماً كمیة

ذكر وأنثى وبإمكاننا عندما یكون ذلك مفیداً أن نضع قیماً كمیة في مكان القیم التي یعبر 

من الأهمیة بمكان أن نعرف أن المتغیرات لیست هي أشیاء یمكن قیاسها . عنها في كلمات 

واع البحث الاجتماعي وتقییم البرامج نعتبر أن المعالجة مثلاً في معظم أن. بالطرق التقلیدیة 

البرنامج التعلیمي یشتمل على كمیات مختلفة . أو البرنامج یتكون من عدد من المتغیرات 

لذلك  -وما إلى ذلك  - من عدد الساعات ، قاعات الدراسة ونسبة الطلاب إلى الأساتذة 

 . عدد من المتغیرات الفرعیةالبرنامج نفسه یمكن اعتباره متغیراً یتكون من 

أو أن . ذكر وأنثى  -مثلاً متغیر النوع یكون على صفتین . الصفة قیمة محددة للمتغیر 

 : متغیر الموافقة یمكن أن یكون على خمسة صفات

 . أوافق بشدة-  أوافق . محاید. لا أوافق . لا أوافق بشدة -

بین المتغیر المستقل والمتغیر  هو الفرق " متغیر " تمییز مهم آخر على علاقة بمصطلح

والمتغیر المستقل . یكون هذا التمییز مهماً في الدراسات التي تهتم بالسبب والنتیجة . التابع

المتغیر . سبب  -برنامج  -معالجة  -هو ذلك المتغیر الذي یتحكم فیه الباحث أو الطبیعة 

مثلاً إذا كنت تدرس أثر . ائج النت -التابع هو ذلك المتغیر الذي یتأثر بالمتغیر المستقل 

برنامج تعلیمي جدید على مستویات الطلاب، یكون البرنامج هو المتغیر المستقل ومستویات 

 . الطلاب هي المتغیر التابع

المتغیر یجب أن یكون شاملاً ، یجب . أخیراً ، هناك میزتان للمتغیرات یجب أن تتحققا دائماً 

 -معلم  -وضعت له الخیارات  " المهنة " مثلاً متغیر. أن یحتوى كل الإجابات المحتملة 

مزارع فقط نجد أن هنالك العدید من المهن التي لم تدرج في هذه  -طبیب  - مهندس 
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من الناحیة الأخرى إذا أردنا أن نشمل جمیع المهن فإن القائمة ستكون طویلة  -الخیارات 

لمهن الأساسیة ثم تستخدم فئة للتعامل مع مثل هذا الوضع یجب أن ندون أنواع ا. جداً 

 . لتشمل كل المهن الأخرى التي لم تدون في القائمة " أخرى " عامة مثل

إضافة إلى خاصیة الشمول یجب أن یكون المتغیر قاصراً تبادلیاً ، أي ألا تحمل إجابة واحدة 

نى أن فالسؤال عن المهنة فقط مثلاً قد لا یكون قاصراً تبادلیاً بمع. صفتین في آن واحد 

لذلك من أجل أن یكون المتغیر قاصراً تبادلیاً  شخصاً ما یمكن أن یكون له أكثر من مهنة،

 . فإننا نضیف كلمات أخرى للمهنة مثل المهنة الحالیة أو المهنة الأساسیة وما إلى ذلك

 : أنواع البیانات .

نا نود أن نوضح اختلافاً سیكون لدینا الكثیر الذي نقوله لاحقاً عن أنواع البیانات، أما هنا فإن

إننا نسمى البیانات كمیة . البیانات النوعیة والبیانات الكمیة : أساسیاً بین نوعین من البیانات

یجب أن نلاحظ أن البیانات . إذا كانت تتكون من أعداد، ونسمیها نوعیة إذا كانت غیر ذلك 

طة الفیدیو ، تسجیلات الصور ، أشر . النوعیة یمكن أن تكون أكثر من الكلمات والنصوص 

 . الصوت وما إلى ذلك كلها یمكن اعتبارها بیانات نوعیة

لا نود هنا الدخول في الجدل الدائر في العلوم الاجتماعیة حول البیانات النوعیة والكمیة 

لكن یمكننا أن . ویمكن للقارئ أن یراجع العدید من المصادر الأخرى حول هذا الموضوع 

ك الجدل یخفى حقیقة أن البیانات النوعیة والكمیة ترتبط ببعضها نقول أن الكثیر من ذل

كل البیانات الكمیة مبنیة على أحكام نوعیة وكل البیانات النوعیة . البعض بصورة أساسیة 

مثلاً ، العدید من المقاییس الكمیة یتم بناؤها عن طریق  -یمكن وصفها ومعالجتها عددیاً 

من الناحیة الأخرى كل البیانات النوعیة یمكن . لنوعیة المرور عبر العدید من الأحكام ا

 . تحویلها إلى بیانات كمیة

 : وحدة التحلیل 

ووحدة التحلیل هي . واحدة من الأفكار الهامة في مشاریع البحوث هي وحدة التحلیل 
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مثلاً ، أي مما یلي یمكن أن یكون وحدة  -الكینونة الأساسیة التي تقوم بتحلیلها في دراستك 

 :للتحلیل في دراسة ما

 

 . الأفراد -

 . )مهاجرون -نساء  -طلاب (  -الجماعات  -

 )صحف -صور  -كتب (  -المنتجات الإنسانیة  -

 . ) الدول -خطوط التعداد  -المدن (  -الوحدات الجغرافیة  -

 .) التوقیف -الطلاق  -علاقات ثنائیة ( التفاعلات الاجتماعیة  -

، الإجابة هي لأن )وحدة اختیار العینة مثلاً ( ولیس شیئاً آخر  " لیلوحدة التح " لماذا تسمى

مثلاً إذا كنت تقارن بین معدلات  -التحلیل الذي تقوم به في دراستك هو الذي یحدد الوحدة 

أداء الأطفال في مجموعتین دراسیتین تكون الوحدة هنا هي الطفل الفرد الواحد لأن هنالك 

حیة إذا كنت تقارن بین المجموعتین من الأطفال حول بیئة من نا. معدل أداء لكل طفل 

قاعة الدراسة تكون وحدة التحلیل في هذه الحالة هي المجموعة الدراسیة لا شك أن هنالك 

 . بیئة قاعة دراسیة واحدة لكل قاعة ولیست لكل طالب على حدة

. تحلیل مختلفة  في الدراسة الواحدة قد یكون لدیك وحدات دراسة مختلفة من أجل مستویات

لكن ربما . فإذا أردت أن تبنى تحلیلك على معدلات الطلاب یكون الفرد هو وحدة التحلیل 

في هذه الحالة، وبما أن البیانات  - تقرر القیام بمقارنة بین متوسط أداء المجموعات الدراسیة 

وحدة ستكون ) ولیس معدلات الطلاب الأفراد ( التى سیتم تحلیلها هي المتوسط نفسه 

 . التحلیل هي المجموعة الدراسیة

 : بناء البحث

وتبدأ عملیة البحث عادة من اهتمام موسع ، . تشترك معظم البحوث في شكل البناء العام 

مثلاً قد یرغب الباحث في دراسة كیفیة استخدام  -المشكلة التي یود الباحث أن یدرسها 

لكن هذا الموضوع واسع جداً . ضیات الحاسب الآلي فى تحسین أداء الطلاب في مادة الریا
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وعلى الباحث أن یقلص السؤال إلى ما یمكن دراسته في . لیدرس في مشروع بحث واحد 

مثلاً ، یمكن  وقد یتطلب ذلك صیاغة افتراضات أو أسئلة للتركیز،. مشروع بحث واحد 

حسن للباحث أن یفترض أن طریقة معینة لتدریس الریاضیات عن طریق الحاسب الآلي ست

وفي مرحلة أكثر تقلیصاً وتحدیداً من  .من مقدرة طلاب المرحلة الابتدائیة في محافظة معینة

  . البحث یبدأ الباحث القیام بالقیاسات والملاحظات حول المسألة موضوع الاهتمام

بعد الفراغ من جمع البیانات یبدأ الباحث في محاولة فهمها وذلك عن طریق تحلیلها في 

وقد یكون للافتراض الواحد عدد من التحلیلات یمكن أن یقوم بها الباحث،  .طرق متعددة 

وفي هذه النقطة یبدأ الباحث في صیاغة بعض الاستنتاجات الأولیة حول ما حدث نتیجة 

أخیراً ، في أحیان كثیرة یحاول الباحث العودة إلى مسألة  .لبرنامج الریاضیات المحوسب

. میم من نتائج الدراسة المحددة إلى مواقف أخرى شبیهةالاهتمام الأساسیة عن طریق التع

مثلاً، على أساس النتائج المؤكدة التي تشیر إلى أن برنامج الریاضیات كان له أثر إیجابي 

على أداء الطلاب یمكن للباحث أن یخلص إلى أن المدارس الأخرى في المحافظة التي هي 

 . ع نفس النتائج عند تطبیقها لذلك البرنامجفي وضع مماثل لتلك التي قام بدراستها قد تتوق

 : لتوضیح مراحل بناء البحث بصورة أفضل یمكننا ایجازها فى الخطوات التالیة

  البدایة بمسألة اهتمام عریضة

 . تقلیصها لتصبح أكثر تركیزاً 

  الملاحظة+ القیاس 

 تحلیل البیانات

  الوصول إلى الاستنتاجات

  . الأساسیة التعمیم بالرجوع إلى المسألة
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  مناهج البحث العلمي الاكثر شیوعا في العلوم الاجتماعیة 

  

 المنهج التاریخي

  : ـ تعریف المنهج التاریخي 1

عبارة عن إعادة للماضي بواسطة جمع الأدلة وتقویمها، "یقصد بالمنهج التاریخي، هو  

ي مدلولاتها وفي ومن ثم تمحیصها وأخیراً تألیفها؛ لیتم عرض الحقائق أولاً عرضاً صحیحاً ف

تألیفها، وحتى یتم التوصل حینئذٍ إلى استنتاج مجموعة من النتائج ذات البراهین العلمیة 

  ).282م، ص1989العساف، " (الواضحة

ذلك البحث الذي یصف ویسجل ما مضى من وقائع وأحداث الماضي "وهو أیضاً   

التوصل إلى حقائق ویدرسها ویفسرها ویحللها على أسس علمیة منهجیة ودقیقة؛ بقصد 

عسكر، " (وتعمیمات تساعدنا في فهم الحاضر على ضوء الماضي والتنبؤ بالمستقبل

  ).105م، ص1992وآخرون، 

كما یعرف، بأنه ذلك المنهج المعني بوصف الأحداث التي وقعت في الماضي   

ك وصفاً كیفیاً، یتناول رصد عناصرها وتحلیلها ومناقشتها وتفسیرها، والاستناد على ذل

  .الوصف في استیعاب الواقع الحالي، وتوقع اتجاهاتها المستقبلیة القریبة والبعیدة

  

  : ـ أهمیة المنهج التاریخي 2

: على ضوء التعاریف السابقة للمنهج التاریخي، یمكن إبراز أهمیة هذا المنهج  

  ). م1990كوهین، مانیون، (
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  .صرة على ضوء خبرات الماضيأ ــ یمكّن استخدام المنهج التاریخي في حل مشكلات معا

  .ب ــ یساعد على إلقاء الضوء على اتجاهات حاضرة ومستقبلیة 

  .جـ ــ یؤكد الأهمیة النسبیة للتفاعلات المختلفة التي توجد في الأزمنة الماضیة وتأثیرها

د ــ یتیح الفرصة لإعادة تقییم البیانات بالنسبة لفروض معینة أو نظریات أو تعمیمات ظهرت 

  .الزمن الحاضر دون الماضيفي 

  

  : ـ خطوات تطبیق المنهج التاریخي 3

یتبع الباحث الذي یرید دراسة ظاهرة حدثت في الماضي بواسطة المنهج التاریخي   

  ).م2000ملحم، : (الخطوات التالیة

  : أ ــ توضیح ماهیة مشكلة البحث

البحث،  یتطلب توضیح ماهیة مشكلة البحث تناول خطوات الأسلوب العلمي في  

التمهید للموضوع، وتحدیده، وصیاغة أسئلة له، وفرض الفروض، وأهداف البحث، : وهي

وأهمیة البحث، والإطار النظري للبحث، وحدوده، وجوانب القصور فیه، ومصطلحات 

  .البحث

أهمیتها، ومناسبة المنهج التاریخي : ویشترط في مشكلة البحث توافر شروط، من مثل  

  . وأهمیة النتائج التي سیتوصل إلیها الباحث. نات اللازمةلها، وتوافر الإمكا

  : ب ــ جمع البیانات اللازمة

وهذه الخطوة تتطلب مراجعة المصادر الأولیة والثانویة، واختیار البیانات التي ترتبط 

إذ . ومما تجدر الإشارة إلیه هنا، أن على الباحث التمییز بین نوعي المصادر. بمشكلة بحثه

وتتمثل المصادر الثانویة في . صادر الأولیة في السجلات والوثائق، والآثارتتمثل الم

الصحف والمجلات، وشهود العیان، والمذكرات والسیر الذاتیة، والدراسات السابقة، والكتابات 

الأدبیة، والأعمال الفنیة، والقصص، والقصائد، والأمثال، والأعمال والألعاب والرقصات 

ت الإذاعیة، والتلفزیونیة، وأشرطة التسجیل، وأشرطة الفیدیو، والنشرات، المتوارثة، والتسجیلا

  .والكتب، والدوریات، والرسومات التوضیحیة، والخرائط

  : جـ ـ نقد مصادر البیانات
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وتتطلب هذه الخطوة فحص الباحث للبیانات التي جمعها بواسطة نقدها، والتأكد من 

الأول، ویسمى بالنقد الخارجي، والثاني، ویسمى ویوجد نوعان للنقد، . مدى فائدتها لبحثه

  : ولكل منهما توصیف خاص به على النحو التالي. بالنقد الداخلي

  : ویتمثل في إجابة الباحث عن الأسئلة التالیة: النقد الخارجي -

  هل كتبت الوثیقة بعد الحادث مباشرة أم بعد مرور فترة زمنیة؟  

 ب الوثیقة ؟ هل هناك ما یشیر إلى عدم موضوعیة كات  

  هل كان الكاتب في صحة جیدة في أثناء كتابة الوثیقة؟  

  هل كانت الظروف التي تمت فیها كتابة الوثیقة تسمح بحریة الكتابة؟  

  هل هناك تناقض في محتویات الوثیقة؟  

  هل تتفق الوثیقة في معلوماتها مع وثائق أخرى صادقة؟  

  : الأسئلة التالیة ویتمثل في إجابة الباحث عن: النقد الداخلي -

  هل تمت كتابة الوثیقة بخط صاحبها أم بخط شخص آخر؟  

  هل تتحدث الوثیقة بلغة العصر الذي كتب فیه؟ أم تتحدث بمفاهیم ولغة مختلفة؟  

  هل كتبت الوثیقة على مواد مرتبطة بالعصر أم على ورق حدیث؟  

  هل هناك تغییر أم شطب أم إضافات في الوثیقة ؟  

 یقة عن أشیاء لم تكن معروفة في ذلك العصر؟ هل تتحدث الوث  

  هل یعتبر المؤلف مؤهلاً للكتابة في موضوع الوثیقة؟  

  : د ـ تسجیل نتائج البحث وتفسیرها

وهذه الخطوة تتطلب من الباحث أن یعرض النتائج التي توصل إلیها البحث تبعاً   

ع الباحث عند كتابة نتائج بحثه وغالباً ما یتب. لأهداف أو أسئلة البحث مع مناقشتها وتفسیرها

  . ترتیب زمني أو جغرافي أو موضوعي یتناسب ومشكلة البحث محل الدراسة

  : هـ ـ ملخص البحث
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وهذه هي الخطوة الأخیرة من خطوات المنهج التاریخي، وتتطلب أن یعرض الباحث   

البحث ملخصاً لما تم عرضه في الجزء النظري والمیداني في البحث، كما یقدم توصیات 

  .التي توصل إلیها، ومقترحات لبحوث مستقبلیة

  : ـ مزایا وعیوب المنهج التاریخي 4

  )م2003عدس، وآخرون، : (من مزایا المنهج التاریخي  : أ ـ مزایا المنهج التاریخي

فالباحث یتبع خطوات الأسلوب . یعتمد المنهج التاریخي الأسلوب العلمي في البحث -

ر بالمشكلة، وتحدیدها، وصیاغة الفروض المناسبة، ومراجعة الشعو : العلمي مرتبة، وهي

  .الكتابات السابقة، وتحلیل النتائج وتفسیرها وتعمیمها

اعتماد الباحث على المصادر الأولیة والثانویة لجمع البیانات ذات الصلة بمشكلة البحث  -

رجي لهذه لا یمثل نقطة ضعف في البحث إذا ما تم القیام بالنقد الداخلي والنقد الخا

  .المصادر

  : ب ـ عیوب المنهج التاریخي

  )م1994فان دالین، : (من عیوب المنهج التاریخي    

أن المعرفة التاریخیة لیست كاملة، بل تقدم صورة جزئیة للماضي؛ نظراً لطبیعة هذه  -

المعرفة المتعلقة بالماضي، ولطبیعة المصادر التاریخیة وتعرضها للعوامل التي تقلل من 

  .التلف والتزویر والتحیز : ثقة بها، من مثلدرجة ال

صعوبة تطبیق الأسلوب العلمي في البحث في الظاهرة التاریخیة محل الدراسة؛ نظراً لأن  -

  .دراستها بواسطة المنهج التاریخي یتطلب أسلوباً مختلفاً وتفسیراً مختلفاً 

ة معقدة، إذ صعوبة تكوین الفروض والتحقق من صحتها؛ وذلك لأن البیانات التاریخی -

  .یصعب تحدید علاقة السبب بالنتیجة على غرار ما یحدث في العلوم الطبیعیة

صعوبة إخضاع البیانات التاریخیة للتجریب، الأمر الذي یجعل الباحث یكتفي بإجراء  -

  .النقد بنوعیة الداخلي والخارجي
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كانیة محددة صعوبة التعمیم والتنبؤ؛ وذلك لارتباط الظواهر التاریخیة بظروف زمنیة وم -

  .یصعب تكرارها مرة أخرى من جهة، كما یصعب على المؤرخین توقع المستقبل

  : ــ أمثلة للبحوث التاریخیة 5

  .التربیة الأخلاقیة، وتطبیقاتها في العهد النبوي الشریف -

  .الفكر التربوي لأبي حامد الغزالي -

  .الإهتمام بالمتعلمالآراء التربویة لأعلام التربیة الإسلامیة القدامى بشأن  -

  .دراسة تاریخیة للتعلیم العالي للبنات في المملكة العربیة السعودیة -

  .دراسة تاریخیة لإعداد معلم التعلیم الابتدائي في المملكة العربیة السعودیة -

  : المنهج الوصفي: ثانیاً 

ي یواجه المتخصصون في المنهجیة العلمیة صعوبة في تحدید مفهوم للمنهج الوصف    

أكثر من غیره من مناهج البحث؛ وذلك بسبب اختلافهم في تحدید الهدف الذي یحققه هذا 

ما بین وصف الظاهرة إلى توضیح العلاقة ومقدارها، واكتشاف الأسباب الداعیة : المنهج

  ).م1989العساف، (لنشوئها 

یة إذا وعلى الرغم من هذا إلا إن المنهج الوصفي شائع الاستخدام في البحوث التربو     

ما قورن بالمنهج التاریخي والمنهج التجریبي؛ نظراً لارتباط المنهج الوصفي بالظواهر 

  ).م2003عدس، وآخرون، (الإنسانیة، والتي تتسم في العادة بالتبدل أو التحول 

وعلى ضوء ما سبق فإن ماهیة المنهج الوصفي تدور حول تعریف المنهج الوصفي،   

  : التالي وأهمیته، وأنواعه على النحو

  : ـ تعریف المنهج الوصفي1

أحد أشكال التحلیل والتفسیر العلمي المنظم؛ لوصف "یقصد بالمنهج الوصفي، هو     

ظاهرة أو مشكلة محددة وتصویرها كمیاً عن طریق جمع بیانات ومعلومات مقننة عن 

م، 2000ملحم، " (الظاهرة أو المشكلة وتصنیفها وتحلیلها وإخضاعها للدراسة الدقیقة

  ).324ص
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بأنه مجموعة الإجراءات البحثیة التي تتكامل لوصف "كما یعرف المنهج الوصفي،   

الظاهرة أو الموضوع اعتماداً على جمع الحقائق والبیانات وتصنیفها ومعالجتها وتحلیلها 

تحلیلاً كافیاً ودقیقاً؛ لاستخلاص دلالتها والوصول إلى نتائج أو تعمیمات عن الظاهرة أو 

  ).59م، ص2000الرشیدي، " (محل البحث الموضوع

  : ـ أهمیة المنهج الوصفي 2

  )م1985جابر، كاظم، : (تتضح أهمیة المنهج الوصفي فیما یلي  

یوفر المنهج الوصفي بیانات عن واقع الظاهرة المراد دراستها، مع تفسیر لهذه البیانات،  -

  .التفسیر وذلك في حدود الإجراءات المنهجیة المتبعة، وقدرة الباحث على

یحلل البیانات وینظمها بصورة كمیة أو كیفیة، واستخراج الاستنتاجات التي تساعد على  -

  .فهم الظاهرة المطروحة للدراسة وتطویرها

معني بعمل مقارنات؛ وذلك لتحدید العلاقات بین الظاهرة محل الدراسة والظواهر الأخرى  -

  . ذات الصلة

  .ظواهر الإنسانیة والطبیعیة على حد سواءیمكن استخدام المنهج الوصفي لدراسة ال -

  

 نبذة عن المنهج الوصفي

تم استخدام المنهج الوصفي للمرة الأولى في القرن الثامن عشر، وتم اعتباره كنظریة أساسیة 

دراسة العلماء في أوروبا    لها مجموعة كبیرة من القواعد أو الأسس، وقد أدى هذا المنهج إلى

ومن أهم العلماء في أوروبا فریدیك لوبلاي، وكان ذلك في عام من الإشكالیات الاجتماعیة، 

  .م1882 - 1806

   

وقد استخدم المنهج الوصفي أیضًا من قبل العلماء المسلمین، ومن هؤلاء العلماء الطبري 

والزهراوي وابن اسحاق وعلي بن عباس وكذلك أبو سعید الأصمعي وغیرهم من العلماء، وقد 



14 
 

النوع من المناهج للعمل على تفسیر كافة الظواهر الإنسانیة التي  ظهرت الحاجة إلى هذا

 .تحدث في المجتمع

   

 ؟Descriptive Research  -ما هو تعریف المنهج الوصفي 

ملائمة للواقع الاجتماعي كسبیل لفهم ظواهره   مناهج البحث یعد المنهج الوصفي أكثر

واستخلاص سماته ویأتي على مرحلتین الأولى مرحلة الاستكشاف والصیاغة التي تحتوي 

علوم الاجتماعیة فیما یتعلق بموضوع البحث تلخیص تراث ال: بدورها على ثلاث خطوات هي

  .والاستناد إلى ذوي الخبرة العلمیة والعملیة بموضوع الدراسة

ثم تحلیل بعض الحالات التي تزید من استبصارنا بالمشكلة وتلقي الضوء علیها في المرحلة 

عها الثانیة، فهي مرحلة التشخیص والوصف وذلك بتحلیل البیانات والمعلومات التي تم جم

  .تحلیلا یؤدي إلى اكتشاف العلاقة بین المتغیرات وتقدیم تفسیر ملائم لها

تعتمد الدراسة الوصفیة في الغالب على تناول الواقع كما هو ووصفه وصفاً دقیقاً من خلال 

فالمنهج النوعي یستخدم في الغالب لوصف خصائص ظاهرة . المنهج النوعي أو الكمي  سواء

  ما،

فمثلا إذا أراد باحث . هرةأما المنهج الكمي فیستخدم لكي یوفر وصفاً رقمیاً لوصف حجم الظا

دراسة المشكلات التي تؤثر في تحصیل الطلبة في الریاضیات فإنه قد یعرض نتائجه 

  :بأسلوب نوعي كما یلي

  :المشكلات التي تؤثر في تحصیل الطلبة في الریاضیات هي على الترتیب حسب الأهمیة

  .الطبیعة المجردة للریاضیات -1

  .قلة إعطاء واجبات -2

  .رفة أولیاء الأمور بمادة الریاضیاتقلة مع -3

  .قلة معرفة أولیاء الأمور بمادة الریاضیات -4
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أما إذا أراد عرض نتائج الدراسة بأسلوب كمي فإنه یحتاج إلى إجراء عملیة العد والتكرارات 

والنسب المئویة ومقارنة المتوسطات والانحرافات المعیاریة للبیانات التي تمثل متغیرات 

هذا الأسلوب الكمي في عرض النتائج یعطي وصفا دقیقا للظاهرة مقارنة بعرضها الدراسة، و 

  .بالأسلوب النوعي

  .من خلال هذا المقال مناهج البحث العلمي  تعرف كذلك على أهم 

  ما هي طرق استخدام المنهج الوصفي؟

یتساءل الكثیر من الباحثین كیف یتم توظیف المنهج الوصفي؟ هناك أكثر من طریقة 

  :لاستخدام المنهج الوصفي، ومن أهم هذه الطرق ما یلي

   

  الطریقة الطولیة:أولاً 

لطریقة الطولیة یبدأ الباحث في التتبع لـ النمو النفسي الخاص بأفراد المجتمع، من خلال ا

وذلك من خلال فترة زمنیة معینة، ویمكن أن تكون هذه الفترة شهرًا أو شهرین ویمكن أن 

  .تطول هذه الفترة وتصل إلى سنوات عدیدة

   

  الطریقة المستعرضة: ثانیًا

ر النمو في عینة الدراسة یقوم الباحث باستخدام الطریقة إذا أراد الباحث أن یقوم بدراسة مظاه

المستعرضة، ویستخدم الباحث في هذه الطریقة مجموعة من الأسالیب أو الأدوات لیحصل 

على العدید من البیانات المتي تتعلق بشكل مباشر بـ المظاهر الخاصة بالنمو، والاعتماد 

  .تبارات أو المقاییس للقیاس النفسيالأساسي لهذه الطریقة یكون على مجموعة من الاخ

   

  ما هي أنواع المنهج الوصفي؟

  :یوجد أكثر من نوع من أنواع المنهج الوصفي، وأهم هذه الأنواع ما یلي
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  المنهج الوصفي التحلیلي- 1

یعتبر المنهج الوصفي التحلیلي النوع الأول من أنواع المنهج الوصفي، ویستخدم هذا النوع 

كافة المعلومات عن الظواهر التي ترتبط بالبحث العلمي، ویعمل هذا النوع تحدیدًا في معرفة 

  .من المناهج على تحلیلها وكذلك معرفة تفسیر خاص بها

   

إذا أردت أن تتعرف على أداة الدراسة التي تستخدم لجمع البیانات من خلال هذا المنهج، 

لجمع البیانات من خلالها،  فالإجابة هنا هي الملاحظة، فهي الطریقة الأمثل لاستخدامها

وهذا المنهج یستخدم كثیرًا في العدید من أنواع الدراسات، مثل الدراسة العلمیة والدراسة 

  .الاجتماعیة وغیرها من الأنواع

   

  المنهج الوصفي الارتباطي- 2

إذا أردت أن تقوم بدراسة العلاقات التي تربط بین كافة المتغیرات وبعضها البعض، بإمكانك 

عتمد على المنهج الوصفي الارتباطي، وبإمكانك من خلاله أن تتعرف على كافة أن ت

  .العلاقات التي تربط بین المتغیرات وكذلك اتجاه هذه العلاقات

   

  المنهج الوصفي التطویري- 3

یعتبر المنهج الوصفي التطویري النوع الثالث من أنواع المنهج الوصفي، ویمكنك من خلال 

على الكثیر عن أنواع المشكلات أو الظواهر، وكذلك بإمكانك من  هذا المنهج أن تتعرف

  .خلاله أن تتعرف على خصائص الظواهر
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هذا النوع من المناهج ینقسم إلى نوعین أساسیین، وهذان النوعان هما دراسات النمو 

 ودراسات الاتجاه، بالنسبة لدراسات النمو یتم التركیز على كافة الخصائص المتعلقة بالنمو،

ویتم التعدیل على هذه الخصائص، ودراسات الاتجاه تُركز بشكل أساسي على دراسة 

  .الظاهرة

   

  الدراسات المسحیة- 4

بإمكانك من خلال الدراسات المسحیة أن تتعرف على الكثیر من الظواهر، وتعتبر أحد أنواع 

یئة محددة المنهج الوصفي، ویتم استخدام الملاحظة الدقیقة لأفراد مجتمع الدراسة في ب

  .لإجراء خطوات هذا النوع من المناهج

   

یتم التركیز من خلال الدراسات المسحیة على أحد الجوانب الخاصة بمشكلة البحث، ویتم 

تحلیل هذه المشكلة والعمل على إظهار العدید من النتائج علاوة على ذلك فإنه من خلال 

الظاهر الخاصة بالبحث الدراسات المسحیة یم إدخال مجموعة من الإصلاحات على 

  .العلمي

  ما هي طرق البحث الوصفي؟ 

یوجد مجموعة من الطرق التي تستخدم لجمع البیانات أو المعلومات أو لإجراء البحث 

  :الوصفي، وأهم هذه الطرق ما یلي

  طریقة المراقبة- 1

من  طریقة المراقبة هي الطریقة الأكثر فعالیة لإجراء المنهج الوصفي، ویستفید الباحثون

الملاحظات الكمیة والنوعیة، وبالنسبة للملاحظات الكمیة فإنها تقوم على أساس جمع 

  .المعلومات المُكونة من الأرقام والقیم
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أما الملاحظات النوعیة لا تعني أن یتم جمع مجموعة من الأرقام، بل یتم من خلالها عملیة 

حالة الملاحظات النوعیة، یبدأ مراقبة كافة الخصائص الخاصة بأفراد عینة الدراسة، وفي 

  .الباحث في القیام بمراقبة المبحوثین عن بعد

  طریقة دراسة الحالة- 2

والمقصود من دراسة الحالة التي تعتبر واحدة من أهم طرق المنهج الوصفي، یتم إجراء 

دراسات عمیقة على الأفراد والمجموعات، ومن خلال هذه الطریقة یتم عمل نطاق أوسع 

  .دراسة الظاهرة بشكل دقیقیعمل على 

   

طریقة دراسة الحالة لا تعتبر الطریقة المثالیة للاستخدام، إذا أردت أن تتعرف على كل من 

السبب والنتیجة، لأنه من خلال دراسة الحالة لا یمكن للباحث أن یُجري أحد الدراسات 

  .التنبؤیة، وذلك لأن الباحث في بعض الأحیان یكون متحیزًا

  سحيالبحث الم- 3

الطریقة الثالثة من طرق المنهج الوصفي هي البحث المسحي، ومن خلال هذا المسح یقوم 

الباحثون بتحلیل إجابات عینات الدراسة على الأسئلة المتواجدة في كل من الاستطلاعات أو 

  .الاستبیانات، وتعتبر أداة فعالة تستخدم لجمع التعلیقات من خلال المستجیبین

   

ذا النوع من أنواع البحث المسحي على أن تحقق التوازن بین كل من یجب أن تحرص في ه

الأسئلة المفتوحة، والأسئلة المغلقة، ویمكن أن یقوم الباحث بإجراء عملیة الاستطلاع من 

  .خلال الانترنت أو عن طریق الالتقاء المباشر مع عینة الدراسة

  ما هي خطوات المنهج الوصفي في البحث العلمي؟

  :خلال هذه الفقرة أهم مراحل المنهج الوصفي، وتعتبر هذه المراحل هي كالتالي سنتناول من

  .تحدید الظاهرة أو المشكلة المطلوب دراستها مع ربطها بالبیئة الخاصة بها -1
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  .تحدید معالم الظاهرة أو المشكلة والتعرف على الجوانب غیر الواضحة أو الغامضة بها -2

أو المشكلة أو موضوع الدراسة والتأكد من الوجود التعرف على خصائص الظاهرة  -3

  .الحقیقي لها وصیاغتها بصورة دقیقة تمكن من دراستها

تحدید متغیرات أو أبعاد الظاهرة وطبیعة العلاقات بینها وتوفیر البیانات والوثائق اللازمة  -4

  .لدراستها والتأكد من دقتها واكتمالها

شكلة من خلال إعداد مجموعة من التساؤلات لیتم وضع تفسیر تمهیدي للظاهرة أو الم -5

  .التوصل إلى إجابات علیها تشمل بدایة نشأة الظاهرة أو المشكلة ومكوناتها وتأثیرها

دراسة أسباب الظاهرة واتجاهاتها من خلال المنهج الذي تم تحدیده مع تحدید أزمنة  -6

  .إنجاز المهام المرتبطة بالدراسة حتى الانتهاء منها

لتعرف على حقیقة الظاهرة أو المشكلة والتعریف الواضح بأبعادها وتطورها وأسالیب ا -7

  .التعامل معها وجدواها ومدى الحاجة لاستكمال دراسات مرتبطة بها

   

  ما هي استخدامات المنهج الوصفي في البحث العلمي؟

هم هذه یوجد العدید من الاستخدامات الخاصة بالمنهج الوصفي في البحث العلمي ومن أ

  :الاستخدامات ما یلي

  .یستخدم المنهج الوصفي لدراسة وتحلیل المشكلة أو الظاهرة الخاصة بالبحث-1

  .یساعد على وضع الظاهرة أو المشكلة في المكان الصحیح-2

    .یعتبر طریقة فعالة لتفسیر الظواهر للحصول على مجموعة من النتائج الدقیقة-3

  ما هي أدوات المنهج الوصفي؟

مجموعة من الأدوات التي تستخدم في حالة المنهج الوصفي، وسنعرض هذه الأدوات  یوجد

  :من خلال هذه الفقرة، أهم طرق جمع البیانات في المنهج الوصفي ما یلي

 الملاحظة: أولاً 
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تعتبر الملاحظة الأداة الأولى التي تستخدم لجمع البیانات أو المعلومات الخاصة بالمنهج 

ذه الأداة یتم إجراء عملیات المراقبة والملاحظة، حتى لا تفوت أي الوصفي، ومن خلال ه

  .معلومة یمكنك أن تحصل علیها من خلال تدوین هذه الملاحظات

  المقابلة: ثانیًا

المقابلة هي أحد الأدوات الهامة التي تستخدم في البحث الوصفي، وتتم من خلال لقاء یتم 

ن خلال المقابلة ستحصل على العدید من بین كل من الباحث والأشخاص المبحوثین، وم

  .المعلومات التي ترغب في الاطلاع علیها، والتي تحتاجها الدراسة البحثیة الخاصة بك

  الاستبیان: ثالثًا

یعتبر الاستبیان بمثابة مجموعة من الأسئلة التي یقوم الباحث بتحضیرها للحصول على 

حث العلمي، ویمكن أن یكون الاستبیان مكونًا المزید من المعلومات عن الدراسة المُتعلقة بالب

  .من عدد من الأسئلة المغلقة، ویمكن أن یكون مكونًا من عدد من الأسئلة المفتوحة

من خلال هذا   ادوات البحث العلمي بإمكانك أن تتعرف على المزید من المعلومات عن

  .المقال

   

  إیجابیات وسلبیات المنهج الوصفي

یوجد لهذا النوع من المناهج مجموعة من الممیزات والعیوب، وسنتعرف من خلال هذا المقال 

  :هم هذه الممیزات والعیوب كما یليعلى أ

   

  ممیزات المنهج الوصفي

  .المنهج الوصفي له أسلوب واقعي في دراسة كافة المشكلات والظواهر-1

  .بإمكانك من خلاله أن تحصل على وصف كمي وكیفي للظاهرة للوصول إلى الحلول-2

  .إلخ… یستخدم في الكثیر من الدراسات مثل الفیزیائیة والكیمیائیة -3
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  .یمكنك من تفسیر كافة العلاقات التي تربط بین متغیرات الدراسة-4

  .أداة فعالة لجمع الكثیر من المعلومات التي ترتبط بشكل مباشر بالمشكلة البحثیة-5

   

  عیوب المنهج الوصفي

  .في المنهج الوصفي كثیرُا ما یمیل الباحث العلمي إلى عملیة التحیز-1

  .مات الصحیحة إلا إذا كان الباحث متمكنًامن الصعب أن یتم جمع المعلو -2

  .یصعب على الباحث عملیة تعمیم النتائج الخاصة بالبحث العلمي الخاص به-3

  

 المنهج المقارن  

والتفكیر بدون . إن استخدام المقارنة في دراسة العلوم والتاریخ والثقافة البشریة له تاریخ طویل

عدم وجود مقارنة فإن البحث العلمي یكون بحاجة وفي حالة . مقارنات أمر لا یمكن تصوره

 .إلى المزید من الحجج والبراهین بالتأكید

وتعود نظریة المقارنة إلى العصور الیونانیة القدیمة والتي استخدمت في علوم الاجتماع، وفي 

نتیجة لذلك ، یزخر الجزء الأكبر   عصرنا الحداثي هذا حظي المنهج بالمزید من الاهتمام،

  .علوم الإنسانیة والاجتماعیة المعاصرة بأمثلة من الأسالیب المقارنةمن ال

 ما هو المنهج المقارن؟

. هو نوع من الأسالیب التي تحلل الظواهر ثم تجمعها معًا للعثور على نقاط التمایز والتشابه

یكشف المنهج المقارن عن نقاط الضعف في تصمیم البحث ویساعد الباحث على تحسین 

ینصب تركیز البحث المقارن على أوجه التشابه والاختلاف بین الظواهر . جودة البحث

 .والحالات

ویعني التحلیل المقارن وصف وشرح أوجه التشابه والاختلاف في المواقف أو العواقب بین 

یعكس هذا . نطاق واسع من الوحدات الاجتماعیة مثل المناطق والأمم والمجتمعات والثقافات
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ل المقارنة عبر الثقافات في الأنثروبولوجیا ، والمقارنة عبر المجتمع في التعریف مقارنات مث

 .علم الاجتماع ، والمقارنة عبر المستوى الوطني في العلوم السیاسیة

قد . البحث أو التحلیل أو المنهج المقارن هو مصطلح واسع یشمل المقارنة الكمیة والنوعیة

، مثل الخطوط الجغرافیة أو السیاسیة في شكل  تستند الكیانات الاجتماعیة إلى خطوط عدیدة

  .مقارنات عبر المستوى الوطني أو الإقلیمي

 خصائص المنهج المقارن

 :تتعدد وتختلف خصائص المنهج المقارن، ولكن هناك خصائص بارزة، أهمها

یهدف البحث المقارن إلى توضیح أوجه التشابه والاختلاف بین الكیانات أو البلدان أو 

 .الأفكار

 .تجمع طریقة البحث المقارن بین المفاهیم النظریة الأساسیة، أو المفاهیم التي تم جمعها

 .المنهج المقارن یشمل البحث الكمي والنوعي -

 .المنهج المقارن الكمي متغیر المنحى -

 .المنهج المقارن النوعي موجه نحو الحالة -

خلالها فحص جوانب  یمكن تعریف طریقة البحث المقارن على أنها منهجیة بحث یتم من

 ”.العلوم الاجتماعیة أو الحیاة عبر ثقافات أو بلدان مختلفة

 لماذا نستخدم المنهج المقارن؟

“ لماذا البحث العلمي؟”یكاد یكون فلسفیًا مثل السؤال “ لماذا المقارنة؟”السؤال الأكثر عمومیة 

ها أجندتها الخاصة وبالتالي خارج حدود هذه المناقشة المنهجیة، إن كل دراسة مقارنة ل

 .وأهدافها المحددة ، ویكشف العلماء المسؤولون ویشرحون هذه الأهداف في مقدمة دراساتهم

لتحدید الهدف من استخدام المنهج المقارن على نطاق أوسع ، من المفید النظر في الخطاب 

اسات العلوم بالنسبة لدر . الذي تنبثق عنه الدراسة والقراء الذین من المفترض أن تتحدث إلیهم
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. الإنسانیة یكون السعي فیها وراء هدفین ، الوصف والتصنیف ، یبدو مثمرًا بشكل خاص

 .تهدف الدراسة المقارنة إلى الوصف وبالتالي الوصول إلى فهم أفضل

كما یمكن استخدام المنهج المقارن في الدراسات التي تهدف إلى التصنیف والوصف، یتوافق 

بینما یبدو من المفید فصل هذین الهدفین العامین . نیفي للمقارنةهذا الهدف مع الوضع التص

  .بشكل تحلیلي ، إلا أنهما یمكن أن یكمل كل منهما الآخر ، حتى في دراسة واحدة

 متى یمكن استخدام المنهج المقارن؟ وفي أي حالة لا یمكن استخدامه؟

وعتین من الأشخاص أو یجب استخدام الدراسات البحثیة المقارنة عند المقارنة بین مجم

تحلل هذه الدراسات أوجه التشابه والاختلاف بین . الأفكار ، غالبًا على المستوى القومي

 .هاتین المجموعتین في محاولة لفهم كلا المجموعتین بشكل أفضل

تتطلب هذه . وتؤدي المقارنات إلى رؤى جدیدة وفهم أفضل لجمیع المشاركین المعنیین

ون والفرق القویة والتقنیات المتقدمة والوصول إلى قواعد البیانات الدولیة الدراسات أیضًا التعا

استخدم تصمیم البحث المقارن عندما یتوفر التمویل والموارد . ، مما یجعلها أكثر تكلفة

  .اللازمة

 …لا یمكن استخدام البحث المقارن عندما

ى التكنولوجیا الضروریة لا تستخدم تصمیم البحث المقارن بتمویل ضئیل ، ووصول محدود إل

نظرًا للنطاق الأكبر لهذه الدراسات ، یجب إجراؤها . وعدد قلیل من المشاركین والمساهمین

 .فقط في حالة توفر عینات كافیة

بالإضافة إلى ذلك ، تتطلب البیانات ضمن هذه الدراسات تحلیل قیاس شامل ؛ في حالة 

لا . زمة ، لا ینبغي استخدام دراسة مقارنةعدم توفر الموارد التنظیمیة والتكنولوجیة اللا

تستخدم تصمیمًا مقارنًا إذا كانت البیانات التي لدیك لا یمكن قیاسها وتحلیلها بدقة 

 .وصلاحیة

 كیف یعمل المنهج المقارن في البحث العلمي؟
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یقارن الباحثون الحالات مع بعضها البعض ، ویستخدمون الأسالیب الإحصائیة لبناء 

تائج والقیاسات، كما یقارن الباحثون الحالات التي لدیهم بالحالات المشتقة الن) وضبط(

 .نظریاً 

وتوفر المقارنة أساسًا . وأیضاً تتم مقارنة قیم المتغیرات مع متوسط القیم من أجل تقییم التباین

للإدلاء ببیانات حول الانتظامات التجریبیة ولتقییم وتفسیر الحالات المتعلقة بالمعاییر 

بهذا المعنى الواسع ، تعتبر المقارنة مركزیة في العلوم الاجتماعیة . وضوعیة والنظریةالم

 .التجریبیة كما تُمارس الیوم فالبحث الاجتماعي مقارن بطبیعته

یقارن الباحثون التأثیرات النسبیة للمتغیرات عبر الحالات ؛ یقارنون الحالات مباشرة مع 

  .ور أو توجه أكثر من كونه أسلوب بحث منفصلالبحث المقارن هو منظ. بعضهم البعض

  

  

  

  تكوین دراسة مقارنة

، والأسلوب ) الأهداف(یتم تكوین كل دراسة مقارنة بطریقة معینة فیما یتعلق بالهدف 

ومع ذلك ، نادرًا ما یتم اتخاذ جمیع القرارات ). المجالات(، والمقیاس ، والنطاق ) الأسالیب(

 .ئي في البدایةالتي تؤدي إلى تكوینها النها

في كثیر من الأحیان ، تؤدي الأفكار الجدیدة التي تظهر أثناء عملیة البحث إلى إعادة 

والتي ترتبط أیضًا  –وبالتالي ، فإن الأفكار المقترحة هنا . النظر ومراجعة القرارات الأولیة

 .تم إعدادها وتعریفها فقط للأغراض التحلیلیة –ببعضها البعض بطرق مهمة 

الدراسات المقارنة ، لكنها بالتأكید لا ) وكذلك في إجراء(لأفكار قد تكون مفیدة في تقییم تلك ا

وقد . غالبًا ما تكون تدفقات البحث معقدة ولا یمكن التنبؤ بها. تعكس عملیة بحث كاملة
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یرتكب الباحثون أخطاء في تحدید السبب الدقیق للمشكلة في البحث المقارن بسبب عدم 

  .ترك لتطبیق كلتا الحالتینوجود مقیاس مش

 المقارنة النوعیة، والمقارنة الكمیة -

  المقارنة الكمیة -

یتسم البحث المقارن الكمي أو التجریبي بمعالجة متغیر مستقل لقیاس وشرح تأثیره على 

 .متغیر تابع

النوعیة ، أو غیر التجریبیة ، تتمیز بالملاحظة وتسجیل النتائج دون : المقارنة النوعیة

   .تلاعب

في البحث المقارن النوعي ، یتم جمع البیانات في المقام الأول عن طریق الملاحظة ، 

  .تبطة بالوضع أو البیئة الخاصة للمجموعتینوالهدف هو تحدید أوجه التشابه والاختلاف المر 

  المنهج التجریبي في علم الاجتماع

تتعدد مناهج علم الاجتماع الذي یتخصص كل منهج منه في موضوع معین، ومن هذه  

  المناهج المنهج التجریبي، فما هو؟ وما خصائصه وممیزاته؟

  مفهوم المنهج التجریبي. 

في الكثیر من العلوم ومنها علم  (Empirical Research) یستخدم المنهج التجریبي 

الإجتماع، ویعرف بأنه نوع من أنواع الأبحاث التي تعتمد بشكل أساسي على دراسة الأدلة 

والتجارب الحقیقیة والملموسة، للوصول الى نتائج دقیقة، ویوجد عدة طرق لدراسة الأدلة 

، أو أبحاث السوق الكمیة لتكون التجریبیة منها أسالیب البحث النوعي للشریحة المستهدفة

  .النتائج دقیقة

ویمكن القول بأن التجربة تتمثل بأكثر من محاولة یتم أجرائها للتأكد من دقة وصحة نظریة  

ومن أهم . معینة، واذا تم التأكد من صحة النظریة یجب التركیز ومراجعة جمیع الأدلة
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وفر الظروف اللازمة التي تساعد الأمور التي یرتكز علیها المنهج التجریبي هو وجوب ت

  .وتؤكد ثبوت وصحة النظریة

  خصائص المنهج التجریبي 

  :یتضمن المنهج التجریبي العدید من الخصائص، وهي 

تعد أهم عنصر في البحوث، حیث یجب وجود أسئلة مبهمة كافیة تتطلب إجابات : الأسئلة

فتجرى الدراسة على السلوك یعتبر من أساس البحوث  :مجتمع الدراسة. واستنتاجات دقیقة

  . والحالات التي تحدث في المجتمع بخصوص قضیة البحث المعنیة

یكون بطرح العملیة التي ستستخدم في تحلیل مجتمع الدراسة، وهي وصفها للعوامل   :الوصف

  والظواهر وصفًا دقیقًا حسب الضوابط وأسس الاختیار ووسائل الاختبار مثل الاستطلاعات

و رسم او مخطط یفسر ویوضح تفاصیل البحث الذي یقوم على المنهج ه: خطة البحث. 

  التجریبي من تخطیط واستفسارات واسئلة وطرق لجمع البیانات الأولیة

هي الفئة المرادة أو المستهدف التي تطبق علیها الدراسة، ممكن أن تكون من   :العینة. 

  موظفین في بیئة عمل، أو سكان منطقة معینة

تتمثل عن طریق إجراء الدراسة مرة واختبار النتائج على المجتمع مجددًا  :التحقق والدقة 

  . للتأكد من دقة وصحة النتائج

  الحالات التي یتسخدم فیها المنهج التجریبي

  : غالباً ما یستخدم هذا المنهج في الحالات التالیة 

  ).السبب یكون قبل التأثیر(الأولویة الزمنیة في العلاقة السببیة 

  ). یعطي السبب دائماً نفس نتیجة التأثیر(ساق في العلاقة السببیة الات 

  ایجابیات المنهج التجریبي

  :تتمثل ایجابیاته كالتالي 
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  یعطي نتائج دقیقة في البحث العلمي، وذلك بسبب ایجاد المتغیرات وفحصها جیداً 

  یتمیز بالمرونة بالتطبیق، حیث یوجد أكثر من نموذج للمنهج التجریبي 

العثور على بیئة خارجیة مناسبة لدراسة  المتغیرات البحثیة، وذلك یحدث عن طریق ضبط

  .التأثیر على المتغیرات التابعة، حسب النسب الرقمیة

یتمیز بالموضوعیة في البحث العلمي، حیث یتجنب الباحث التحیز الشخصي خلال  

  .الدراسة

  

  سلبیات المنهج التجریبي  

  :سلبیات، وهي أیضاالتجریبي، یوجد كما یوجد ایجابیات للمنهج 

 والآلیات الأدواتتحكم الوسیلة المستخدمة بالنتائج، حیث یعتمد المنهج في النتائج على 

  .المستخدمة

صعوبة تعمیم نتائج البحث، حیث أن الدراسة تشمل عینة واحدة فقط فلا یستطع الباحث  

  . تعمیمها بشكل عام

، حیث یبتعد الباحثین عن الكثیر أخلاقیةسبب دواعي قلة التجارب على العناصر البشریة ب

  . من التجارب بسبب هذه الدواعي

حدوث سلبیات   عدم تعاون الأشخاص الذین یتم علیهم الفحص مع الباحثین، مما یؤدي الى

  . في نتائج البحث احیاناً 

  : خطوات المنهج التجریبي

  :یمكن توضیح خطوات المنهج التجریبي كالتالي

  : لة البحث وهدفهتحدید مشك
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یجب على الباحث أن یجیب بالضبط عما یرید أن یعرفه ویكتشف ماهیة المشكلة، لأنه 

یحتاج إلى مشاكل تتعلق بالكثیر من البیانات والمعرفة،بالإضافة الى الوقت والموارد 

  .المطلوبة

  دعم النظریات والفرضیات التي لها علاقة 

ضیات التي یجب ربطها بسؤال البحث حتى یعرف اذا مطالبة الباحث بتحدید النظریات والفر  

كانت هناك نظریة او اكثر تساعده خلال دعم النتائج، وقد تتمكن الفرضیات المختلفة 

  .والأدبیات ذات الصلة من فهم الباحث في السیاق من قبل

  بناء الفرضیات والمقاییس 

اضات أو التوقعات الفعلیة قبل تطبیقات البحث الفعلیة، یجب على الباحث أن یعین الافتر  

والتنبؤات للنتائج المتوقعة، ویجب علیه أیضاً أن یحضر للمتغیرات ویعرف بیئة البحث 

المستهدفة، بالإضافة إلى أن یتعرف على كیف علیه أن یربط بین مختلف المتغیرات، ویجب 

  .على الباحث أن یحدد القیاس ویحدد درجة الخطأ المسموح به

  قطاب البیاناتتصمیم البحث واست 

یجب على الباحث مراقبة استراتیجیة قبل البدء بالبحث من أجل إجراء العدید من التجارب  

 .لجذب البیانات التي قد تساعده في صیاغة الفرضیات وتحدیدها

 

  : إختیار الموضوع 

من المهارات المهمة والتي یجب أن یمتلكها ویتقنها كل  اختیار موضوع البحث العلمي یعد

 .ث علمي یرغب في تقدیم بحث علمي ممیزباح

هو من أهم الأمور التي یجب أن یكون الباحث على درایة  موضوع البحث العلمي  إذا أن

ووعي كامل فیها كیفیة اختیاره، وذلك لكي یكون قادرا على تقدیم الإضافة المفیدة للعلم من 

  .خلال بحثه العلم
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موضوع الذي یرید الباحث القیام بمعالجته موضوع البحث العلمي، بأنه ال ولقد تم تعریف

  .وتحلیله وتفسیره من أجل أن یصل بنتائج تقدم معلومات جدیدة مفیدة للعلم

وقد یستطیع الباحث من خلال موضوع البحث العلمي أن یقوم بإثبات صحة مواضیع أو نفي 

  .صحة مواضیع

والأدلة التي تدل على كما یجب على الباحث أن یكون قادرا على تدعیم كلامه بالأمثلة 

  .صحته

وتوجد هناك مجموعة عدیدة من الأسباب التي تدفع الباحث لاختیار موضوع البحث ومن 

  :أبرز هذه الأسباب

  :السعي وراء حل مشكلة من المشاكل

قد یكون السبب الذي یدفع الباحث لاختیار موضوع البحث العلمي هي حل مشكلة من 

  .مشاكل البحث العلمي

حث بحل هذه المشكلة من خلال جمع البیانات والمعلومات حول هذه المشكلة، ویقوم البا

ومن ثم القیام بتحلیل هذه البیانات وذلك من أجل أن یستخلص النتائج منها، والتي تساهم في 

  .حل المشكلة

  :أسباب ترتبط بأهمیة موضوع البحث العلمي

ع الباحث من أجل لاختیار تعد أهمیة موضوع البحث العلمي من أهم الأسباب التي تدف

  .موضوع البحث العلمي

حیث یقوم الباحث باختیار قضیة ممیزة وتشغل بال الناس، والذین یرغبون في إیجاد حلول 

  .لها، فیقوم الباحث من خلال بحثه العلمي بتقدیم عدد من البحوث لهذه القضیة

لاب كلما نجح في وكل ما اختار الباحث موضوع للبحث العلمي یناسب أكبر قدر من الط

تقدیم فائدة كبرى للعالم، كاختیار موضوع الاحتباس الحراري، فإن أي إنجاز جدید سیقدمه 

  .الباحث في هذا المجال سیعود بنفع كبیر على كافة الناس في كل مكان في العالم
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  :أسباب تتعلق باختیار موضوع بحث جدید وغیر مطروق من قبل

ختیار موضوع بحث علمي جدید وممیز، ولم یتم یجب أن یكون الباحث قادرا على ا

  .استهلاكه من قبل

وذلك لأن استخدام الطالب لمواضیع مستهلكة سیجعله یدور في ذات الفضاء الذي دار فیه 

الباحثین الآخرین، والذي قد یكونوا ناقشوا موضوع البحث من كافة جوانبه، وبالتالي فإن 

  .قلیلة للغایةإمكانیة إضافة شيء جدید للبحث قد تكون 

لذلك یجب على الباحث أن یختار موضوع بحث علمي ممیز، لكن یجب أن یحرص على 

اختیار موضوع بحث علمي یقدم فائدة للعلم، فلا یجب علیه أن یتعب نفسه في البحث في 

  .موضوع لن یقدم إضافات جدیدة للبث العلمي

  :أسباب تتعلق بتقدیم موضوع البحث العلمي إضافة مهمة للعلم

لن یكون هناك أي قیمة أو فائدة لموضوع البحث العلمي ما لم یقدم هذا الموضوع إضافة 

  .حقیقیة للبحث العلمي

لذلك یجب على الباحث أن یكون متأكدا عندا اختیار موضوع البحث العلمي من قدرته على 

إلیها  الوصول إلى مجموعة من الحقائق الجدیدة التي تفید البحث العلمي، والتي لم یتوصل

أحد من قبل، وبالتالي یكون سباقا ویفتح الآفاق أمام الباحثین للتوسع في مجال موضوع 

  .بحثه

  :الاهتمامات الشخصیة

قد تلعب الاهتمامات الشخصیة دورا كبیرا في حب الباحث للاكتشاف في الموضوع البحث 

  .والإبداع فیه

یه وذلك نظرا للشغف الذي یملكه لذلك فإنه یقوم باختیار موضوع بحث ممیز ومثالي ویبدع ف

  .نحو هذا الموضوع

  كیفیة اختیار موضوع البحث العلمي ؟
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لاختیار موضوع بحث علمي ممیز یجب على الباحث أن یتبع عددا من الخطوات والتي 

  .تقوده لاختیار موضوع بحث علمي مثالي وممیز

وضوع البحث العلمي ومن أبرز الخطوات التي یجب على الباحث اتباعها من أجل اختیار م

  :ما یلي

  :تحدید مجال البحث العلمي

یعد تحدید مجال البحث العلمي من أهم الأمور التي یجب على الباحث أن یولیها عنایة 

كبیرة، حیث یجب علیه أن یقوم باختیار مجال من المجالات العلمیة التي یجد في نفسه 

  .الرغبة الكافیة للبحث فیها

علمي تبدأ الدائرة تضیق وخیارات الباحث تبدأ تتحدد من أجل اختیار وباختیار مجال البحث ال

  .البحث العلمي

  :الجدة والأصالة

یجب الباحث أن یحرص على اختیار موضوع جدید للبحث العلمي وغیر مستهلك، وذلك من 

  .أجل أن یفتح الآفاق أمام الباحثین من أجل التوسع في مجال البحث العلمي

لموضوع بحث علمي جدید وغیر مستهلك من أهم الأسباب التي تساهم ویعد اختیار الباحث 

  .في ارتفاع قیمة البحث العلمي، وازدیاد أهمیته

  :التأكد من توافر المصادر والكافیة لموضوع البحث العلمي

عند اختیار الباحث لبحثه العلمي یجب علیه أن یتأكد من توافر عدد كبیر من المصادر 

  .ا البحث العلميوالمراجع اللازمة لهذ

وذلك لأن قلة المصادر والمراجع لن تساعد الباحث على الوصول إلى نتائج جیدة، 

فالمصادر والمراجع تلعب دورا كبیرا في زیادة سعة ثقافة الباحث واطلاعه على الموضوع 

  .الذي یقوم بدراسته

  :الدقة والوضوح
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كل واضح، بحیث یدل یجب أن یكون الباحث على أن یقوم باختیار موضوع البحث بش

موضوع البحث على الهدف الذي یسعى الباحث للوصول إلیه من خلال قیامه بهذا البحث 

  .العلمي

لذلك یجب أن تكون صیاغة موضوع البحث العلمي دقیقة وبشكل واضح، بحیث یعرض 

  .الأفكار بطریقة سلسلة للغایة

  :حصر المواضیع المقترحة

جب علیه أن یحدد جزءا منه لدراسته، وذلك نظرا بعد أن یختار الباحث مجال البحث ی

  .لاستحالة أن یقوم الباحث بتقدم الباحث بحثا بمجال علمي كامل

وبعد أن یقوم الباحث باختیار هذا الجزء یجب علیه أن یحدد العنوانین التي یستطیع من 

  .خلالها تشكیل عنوان موضوع بحثه العلمي

ضیع، ویتأكد من توافر المصادر والمراجع لها، ومن بعد ذلك یقوم بالاطلاع على هذه الموا

  .ثم یقوم بتشكیل موضوع بحثه العلمي

  أمور یجب على الباحث أن یجنبها عند اختیار موضوع البحث العلمي

یجب على الباحث أن یبتعد عن كافة الأبحاث العلمیة الغامضة، والتي من الصعب أن یجد 

  .هم الفكرة الرئیسیة منهامصادر ومراجع كافیة لها، والتي یصعب ف

الابتعاد عن اختیار مواضیع شاملة، بل علیه أن یقوم باختیار جزء من موضوع ضخم، وذلك 

  .لكي یعطي هذا الجزء حقه من الدراسة، ولكي لا یتشتت

  .یجب على الباحث أن یبتعد عن الموضوعات الصغیرة والضیقة، والموضوعات المستهلكة

ى الابتعاد عن اختیار مواضیع تدور حولها مشاكل عدیدة، یجب على الباحث أن یحرص عل

  .وذلك لكي لا یتعرض الباحث لأي ضغوطات أو تهدیدات تهدد أمنه وحیاته

یجب على الباحث الابتعاد عن اختیار مواضیع البحث العلمي التي لا تتوافق مع میوله 

  .ورغباته
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التي یجب أن یكون الباحث  وهكذا نرى أن اختیار موضوع البحث العلمي من أهم الأمور

مطلعا وعارفا بها، وذلك لكي یكون قادرا على اختیار موضوع بحث علمي ممیز، یقدم من 

  .خلاله الفائدة للناس وللمجتمع

وفي الختام نرجو أن نكون وفقنا في تقدیم إجابة كافیة عن السؤال الذي قمنا بطرحه في 

 ؟ البدایة وهو كیفیة اختیار موضوع البحث العلمي

 ؟ هل الدراسة ممكنة 

بمجرد الحصول على فكرة الدراسة یبدأ الواقع في الظهور وتبدأ أنت في التفكیر إذا كانت 

فكثیر منها عبارة . هنالك الكثیر من الاعتبارات تبدأ في التدخل . هذه الدراسة ممكنة أم لا 

العلمیة قد تضطر إلى  وللقیام بدراسة جیدة من وجهة النظر. عن تنقل بین الصرامة والعملیة 

ربما تتحكم في تنفیذ برنامجك باهتمام أكثر . عمل أشیاء لم تكن تعملها في الظروف العادیة 

إذا كانت . من العادة، أو ربما تسأل المشاركین في البرنامج أسئلة أكثر مما اعتدت علیه 

ا نوعیة لدیك موارد غیر محدودة وتحكم مطلق في الظروف یكون بإمكانك إعداد بحث ذ

لكن مثل هذه الظروف المثالیة نادرة الحدوث لذلك یضطر الباحثون إلى البحث عن . ممتازة 

 . أفضل الوسائل للحصول على الصرامة العلمیة المطلوبة

هنالك العدید من الاعتبارات العملیة التي یجب أخذها في الاعتبار عند تحدید جدوى مشروع 

ثانیاً یجب أن . من الذي سیستغرقه البحث حتى یكتمل أولاً یجب أن تفكر في الز . البحث 

ثالثاً هل من الممكن الحصول على التعاون . تفكر في الاعتبارات الأخلاقیة للبحث 

رابعاً ، یجب الأخذ في الاعتبار التكلفة . الضروري للوصول بالبحث إلى نهایته بنجاح 

 . المالیة لإجراء البحث

  . من هذه العوامل قد یعنى حدوث الكارثة لاحقاً  الفشل في الاعتبار الكافي لأي

  : مراحل إعداد بحث علمي 

  :مراحل هي  3مراحل البحث العلمي إلى ) غاستون باشلار (قسم العالم        

في هذه المرحلة یجب على البحث التخلص من كل من الأحكام المسبقة :  مرحلة القطع-1

  و المواقف 
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حلة یمكن للبحث أن یبنى قضایا تفسیریة للظاهرة التي هو في هذه المر  مرحلة البناء -2

  یصدد دراستها و أن یضع مخطط لبحثه ویحدد أهدافه منه 

  وفي هذه المرحلة یستطیع الباحث أن یكشف عن حقیقة إفترصه  :  مرحلة الإثبات -3

 الذي من عملیة دراسته من خلال إجاراء إختبار على معلومات من الواقع هذا الإختبار

  . یدعى الإثبات أو تجریبا 

  : مراحل نلخصها في  7فتم العدد من العلماء و المفكرین المراحل الثلاث السابقة إلى 

  

  سؤال الانطلاقة -:  1مرحلة 

  المرحلة الاستكشافیة    ـــــــــــ القراءات  -  القطع 

 ـــــــــــ المقابلات الاستكشافیة   

  تحدید الإشكالیة -  

  :     2المرحلة 

  بناء النموذج    الباء 

  

  المعاینة  -:     3المرحلة 

 تحلیل المعلومات  -     الإثبات 

  الخلاصات -  

  

  : القطع : المرحلة الأولى 

یختلف سؤال الانطلاقة عن سؤال إشكالیة البحث كون هذا الأخیر یأتي : سؤال الانطلاقة  1

  .قة و المقابلات الاستكشافیة في مرحلة لاحقة بعد الإطلاع   على الدارسات الساب

لكي یكون سؤال الانطلاقة حیدا وجدیرا بالبحث و الدارسة یجب أن : معاییر السؤال الحبر -

  : تتوفر فیه العناصر الثلاثة التالیة 
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لكي یكون السؤال واضح یجب أن یكون دقیقا و موجاز في طریقة صیاغة : الوضوح ) أ

العبارة محددة في معناها ، أي لا تحتمل إلا معنى واحد السؤال  ونقصد بالدفة هنا أن تكون 

  . كي نتفاد الغموض و الإنجاز نقصد به الإختصار 

هما كان إختیارنا للموضوع أهمیة و فائدة ، الإ أنه یبقى من دون قیمة : قابلیة التنفیذ )  ب

مصادر إذا لم تتوفر شروط إنجازه كتحدید مدة الوقت اللازمة ، إمكانیة الوصول الى 

  .... المعلومات ، الموارد المالیة و البشریة درجة تعقید الموضوع أو بساطة 

  : أي أن یكون ملائما   - - -خاصیة الحلو من الأحكام ) ج

الإنطلاقة أن تكون ذو بعد اخلاقي حیث لا یهدف إلى إصدار أحكام  ، بل یهدف  إلى 

هل الكیفیة التي توزع : بلادنا مثال الفهم و دراست ما هو  موجود و ما كان    موجود في 

  .بمقتضاها السكانات الاقتصادیة الإجتماعیة عادلة إجتماعیات 

النظام على الصعید الأخلاقي ولیس تحلیل طریقة عمل نظام  -----یستهدف هذا السؤال 

  . توزیع السكان

المدرسة قد تكون هذه التجارب منتصفة بالعائلة ب) الخبرة الشخصیة (التجارب المعاشة 

  بالعمل بمكان الاقامة الأشخاص الذین تربطنا هم علاقات و الأحداث التي عشناها  

عند الباحث في أن یكون بحثه مفید قد تكون مصدر إلهام بحیث یطمح : الرغبة الشخصیة 

هئیة الخدمات برید معرفة زبائنها أكثر منظمة تزید : إلى جعل بحثه مفیدا اللأخرین مثال 

  .الخ ...... یل كیفیة سیرها ، أو بلدیة ترید فحص جزء من تاریخها القیام بتحل

إن اختیار موضوع بحث نرى فیه فائدة بالنسبة إلى الأخرین یمكن أن یؤدي إلى فائدة مؤكد 

  ومستمر خلال كل مسعى البحث 

یمكن أن تكون ملاحظة المحیط مصدر الإلهام فالروح العلمیة تتمیز :  ملاحظة المحیط

ها للأشیاء خاصة عندها تأخذ الوقت لأنبئاه بدقة لها نشاهده یومیا بطریقة تلقائیة بملاحظت

بعض الأصدقاء یتخلون عن دارستهم رغم أنهم لیسو أقل موهبة من الآخرین  ، : مثال 

زملاء لهم قیم أو ثقافة مختلفة هذه بعض عناصر ملاحظة المحیط التي یمكن أن تؤدي إلى 

  ابراز موضوع البحث 
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تبادل الأفكار مع الأخرین لا یقل أهمیة عن الطرق الأخرى في العثور على :  دل الأفكارتبا

یمكن للزملاء أن یوقضو اهتما منا بالحدیث عن المواضیع التي لم : موضوع البحث مثال 

  .یبینو لنا الصعوبات  ------ تنتبه لها قبل ذلك و بالعكس یمكن أن تقدم لهم موضوعا 

  : البحوث السابقة 

البحوث  السابقة لاغنى عنها بالنسبة للباحث فكل بحث ما هو الإ إمتداد للبحوث التي سبقته 

ذلك لابد من إستعراض الأدبیات أي معرفة الأعمال التي أنجزت من قبل فالأدبیات إذا 

  تسمح للبحث بالا حطة  بموضوع بحثه الخاص و ضبطه بصورة 

  الاستكشافیة : المرحلة الثانیة 

المرحلة بعد صیاغة سؤال الانطلاقة وتهدف الى الحصول  على معلومات  تأتي هذه

القراءات و المقابلات : ومعطیات حول الموضوع وتنقسم هي الأخرى إلى مرحلتین 

  : الاستكشافیة 

لا یمكن أن نتصور قیام بحث علمي هما كان : القراءات و استكشاف الأدبیات -1

دون اللجوء حول الموضوع الذي نرید دارسته وإذا  التخصص الذي یشتغل علیه الباحث ، من

لا یوجد موضوع جدید بصفة جذریة و لیس هناك  باحث یمكن أن یدعي أنه یستطیع 

  الإستغناء عن رأسمال المعارف المكتسبة في میدان ما 

لأنها تجنب الباحث الانطلاقة الغاصة لهذا فهي تضل الأرضیة التي ینطلق منها الباحث 

  طوات بحثه الإعداد بخ

إن عملیة الإطلاع على الأدبیات تكون غالبا في المكتبات یسمح للباحث بالإطلاع على 

الفهارس الكتب و الدوریات  ومصادر مرجعیة أخرى كالمنشورات الحكومیة و التقاریر و 

  ........الحولیات و المعطیات الإحصائیة و الوثائق السمعیة و البصریة الأطروحات 

  : الأدبیات على أساس عمقها و دقتها إلى حلات   وتنقسم قراء 

و التي یطلع فیها الباحث على فهارس الوثائق و عناوینها و المقدمات و : القراءة السریعة 

  .........عنوین الفصول و المراجع و الخاتمة 

  .ویقوم فیها الباحث بالإضافة إلى ما سبق باستخلاص الأفكار وتدوینها  : القراءة العادیة 
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ویركز الباحث على الوثائق ذات الصلة الوثیقة بالموضوع مما : القراءة العمیقة و المركزة 

  .یتطلب التركیز و التمعن الدقیق في الوثائق 

  :  المقابلة الاستكشافیة 2

تتمثل أهمیة المقابلة الاستكشافیة في كونها تكشف للباحث جوانب من الظاهرة ما كان 

ینها  لولا هذه المقابلة و علینا أن نشیر هنا أننا بصدد الحدیث عن للباحث أن یكشفها أو یتب

مقابلة تتم من أجل طرح الإشكالیة و صیاغة الفرضیات و لیس من أجل التأكید و التحقق 

  ) : الإشكالیة و الفرضیات (منها 

 :       وقد تكون هذه المقابلة مع 

للإطلاع على نتائج بحثهم بل على باحثین تعرضو إلى الظاهرة المدروسة لیس فقط  1 0-

  العقبات و المشكلات التي صادفوها والتي یجب تجنبها 

اشخص لهم داریة و إطلاع على الظاهرة المدرسة بحكم موقفهم و مسؤلیتهم ، إنهم  -02

  ......الأشخاص الملمین إلمام جید بالظاهرة بحكم موقفهم  او  مسؤلیتهم 

  .باشرة الجمهور الذي تعنیه الدارسة اشخاص  ینتمون  أو یمثلون م -03

  أمثلة عن موضوع البحث سؤال الانطلاقة 

الإنتاجیة في المؤسسة          ما الذي یجعل إنتاجیة المؤسسة الاقتصادیة منخفضة  -)1

  جدا 

  لماذا تلجأ الإناث إلى التدخین                       التدخین عند الإناث  -)2 

  في أماكن معنیة دون غیرها                    جزائري في المجتمع ال     

  

یتضمن تدقیق مشكلة البحث أي طرح سؤال متصل بالموضوع :  تحدید الإشكالیة -/3

  وجعله جدیرا بالتقصي هناك أربع أسئلة رئیسة تسمح بتدقیق مشكلة البحث 

سباب التي دفعت هذا السؤال یضبط  وتحدید القصد و الأ: لماذا نهتم بهذا الموضوع )1

  الباحث إلى اختیارها 

   1988موضوع   أحداث أكتوبر : مثال 
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   1988ما خلفته الأحداث  -

 معرفة هذه المرحلة المعاصرة من تاریخ الجزائر  -

  أسباب التي أدت  -

  دوام العلاقة بین الأزواج المتزوجین :  2موضوع 

 تفشي ظاهرة الطلاق  -

 معرفة سلبیات  -

 یجدون صعوبة في معاشرة بعضهم البعض مساعدة الأزواج الذین  -

  

 نقصد به تحدید هدف بحث البحث فقط : ما الذي مطمح إلیه أو لبوغة ) 2

ما هو الهدف الذي تنوي الوصول إلیه معرفة الخطابات التي ظهرت قبل أحدث : مثال 

 و التي إلى تفشي هذه أحدث  1988

العلاقة المتغیرة أسباب التي أدت  إلى  الهدف دوام العلاقة بین الأزواج المتزوجین معرفة -2

 الانفصال 

یؤدي إلى القیام بحوصلة السؤال حول المعارف المنسیة خلال : ماذا نعرف إلى حد الأن / 3

 إستعراض الأدبیات 

  اطلاع على الدراسات السابقة )  1مثال 

  المواقف المختلفة لبعض الجماعات السیاسیة  

   1988 الخطابات قبل وبعد أحدث أكتوبر

 معرفة إحصائیات الطلاق ) 2

أي سؤال بحث سنطرح والذي یسمح بطرح دقیق لسؤال البحث الذي سیوجه كل طریقة / 4 

البحث الماقبلة لطرح هذا السؤال لابد من توفر الحد الأدنى من المعرفة بالنظریات التي لها 
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سیر و الفهم تضمن علاقة بالفرع العلمي المعنى لأن النظریات لتوفیرها بعض أفاق التف

 .تصنیفا أولیا لمشكلة البحث وتنظیما له 

ومن خلال طرح الباحث للأسئلة الأربعة السابقة یجب أن یراعي في ذلك الإنتقال من العام 

إلى الخاص  ویقوم بعرض متغیرات الدراسة حیث یتناول المتغیر المستقل في البدایة 

قل إلى عرض المتغیر التابع وتوظیف وتوظیف الدراسات السابقة المتعلقة به ثم ینت

أو ,المعلومات التي تحصل علیها من خلال الدراسات السابقة المتعلقة بهذا المتغیر أیضا 

ثم في الأخیر ننتقل إلى طرح , عن طریق عرض الدراسات التي تناولت المتغیرین معا 

 .  الأسئلة 

غیر المستقبل على المتغیر التابع تسعى الإشكالیة إلى استقصاء أثر المت: صیاغة الإشكالیة 

 في مجتمع محدد نلاحظ من هذا التعریف أن للإشكالیة  ثلاثة عناصر أساسیة 

  ) التابع  –المستقبل ( متغیرات الموضوع )1

 )   ما الفرق  –علاقة  –أثر ( العلاقة بین المتغیرات ) 2

  المجتمع الذي نرغب في دراسته ) 3

بناء نموذج التحلیل یعني إعداد نسق متماسك من المفاهیم و  :مرحلة البناء النموذج //) 

  . الفرضیات ، وهو نظام من الفرضیات المترابطة منقیا فیما بینها 

مع بدایة نموذج التحلیل تظهر نوعیة العمل الاستكشافي في حیث یصنع الباحث مذكرات 

هذه المذكرات  عمل عدیدة تساعده مساعدة كبیرة في إعداد نموذج التحلیل  حیث تبرز

مفاهیم رئیسة وفرضیات  لهذا فأن هذه المجموعة من المفاهیم و الفرضیات المترابطة 

  .ستعطینا شكل نموذج التحلیل 

  : مفهوم الفرضیة   1

هي تخمین أو استنتاج ذكي یتبناه الباحث مؤقتا لیكون له كمرشد في البحث و الدارسة -

  المدروسة  كاقتراح و حل للمعوض الذي یكتنف الظاهرة
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وارد  -------- مؤقته على تساؤل  -------والفرضیة في علم الاجتماع عبارة إجابة -

في الإشكالیة مبنیة علمیا و قابلة للاختبار و هي تظهر على شكل علاقة ینظمها الباحث 

  بین متغیرین أحدهما مستقل و الأخر تابع و تكون طبیعیة هذه العلاقة نسبیة 

  حیث أن 

  المستقبل هو الذي یأثر في الظاهرة  المتغیر -*

  .المتغیر التابع هو الذي یتأثر بالمتغیر المستقبل أي النتیجة وهي الظاهرة المدروسة  -*

  

  : خصائص الفرضیة  - /2

: أن تكون حدودها واضحة و لا تترك أي مجال للشك أثناء القیام بتأو یلها مثال   ) أ

ا في المناطق الحضاریة إذا كلمة موالید ترتفع نسبة الموالید في المنطق الریفیة عنه

هي إشارة واضحة إلى الأزدیادات  لدى مجموعة سكانیة معنیة في الوقت نفسه تفهم 

  أننا نسعى للمقارنة بین نوعین من المناطق الریف و الحضر 

الطلبة المتوافدین على الدروس الخصوصیة : أن تكون حدود الفرضیة  دقیقة مثال    ) ب

دج إذا  30.000من أسر ذات مدخل شهري یعادل أو لا یقل عل هم في غالبیتهم 

ولیس الأجر لتجنب عدم الدقة فدخل الشخصي لارتبط دائما ) دخل(إستعملنا كلمة 

 .......بالأجر قد یأتي من خدمات متنوعة أو مصادر أخرى 

حدود الفرضیة لا تنبغي صیاغتها في شكل تمنیان ولا : تكون حدود الفرضیة حیادیة   ) ت

من ( شكل أحكام شخصیة حول الواقع إذا من غیر اللائق استخدام هذه التعابیر  في

 ) الخ .......الأفضل من الأحسن من المرغوب فیه 

یمكن صیاغة الفرضیة بكیفیات مختلفة و یمكننا التمییز ثلاثة أشكال :  أشكال الفرضیة/ 3

  أساسیة 
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سنوات أن هذا نوع 10عالم منذ مثال هل یزداد الفقر في ال: فرضیة أحادیة المتغیر   ) أ

 من الفرضیات نادر الاستعمال  

 ) متغیر مستقل متغیر تابع ( متغیرین حول الظاهر : فرضیة ثنائیة المتغیر   ) ب

: بمعنى وجود علاقة متعددة بین عناصر متعددة مثال : فرضیة متعددة المتغیرات   ) ت

قص الضبط تابع ، تساهم الأحیاء الناقصة المرافق الضروریة ، و المتمیزة بالن

 وضعف الإشراف التربویة في تكوین إمكانیات الانحراف 

النساء اللواتي لهن نسبة خصوبة أكثر إنخفاضا من أكثر تعلما و الأكثر : 2مثال 

  مكافئة و لأكثر تمدنا 

  

  وتقصد به تجسید مفاهیم الفرضیة الإشكالیة :  يتحلیل المفهومال/ 2

 فرضیة و الإشكالیة إستخراج المفاهیم الغامضة من ال -1

 تفكیك هذا المفهوم بإستخراج الأبعاد أو الجوانب التي سنأخذ بعین الاعتبار  -2

  .یتم تشریح كل بعد و تحویله إلى مؤشرات أو ظوهر قابلة   للملاحظة   -3

  موارد الزوجین تحدد سلمتها العائلیة : مثال 

  ) اصطلاحا  لغة( إعطاء تعریف لموارد الزوجین إذا كانت تعریف من الكتاب 

تعاریف نسقیه و إذا التعارف من الشخص أو الباحث هي تعریف إجرائي وهو الذي یوجد  

  .الباحث 

العائلة (الموارد الزوجین عن الأخر و التي تحوله لأخذ السلطة داخل البیت : تعریف إجرائي 

 (  

  الإمكانات ذات طابع اقتصادیة ـــــــــــــ  الدخل الأجر التوفیر *

  مكانات ذات طابع فكري  ــــــــــــــ فیزیولوجي ـــ جنس ، السن ، الصحة الإ* 

  الإمكانات ذات طابع اجتماعي ــــــــــــ انتماء إلى طبقة إج راقیة       * 
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  ـــــــــ  الانتماء آت  الحزبیة                          

كري ، فیزیقي  ، إ ج  ومن هي إمكانیات قد تكون ذات بعد اقتصادي ف:  إبعاد المفهوم

  موارد : الإبعاد تظهر المؤشرات تأتي تقنیة البحث من خلال تفكیك المفاهیم البحث مثال 

هو مجمل الامكانات التي یمتلكها كل زوج و التي تمیزه : موارد الزوجین تعریف المفهوم 

  عن الأخر 

  : مفهوم الثاني السلطة العائلة 

  لهامة داخل العائلة هي أخذ القرارات ا: تعریفها 

  

  أبعاد كبرى                            مؤشرات  

ـــــــــــــــــــــــــ أخذ القرارات حول میزانیة البیت المشركة هامة    الخ ... البعد الاقتصادي  

  الخ ..البعد منزلي   ــــــــــــــــــــــــــــــ التغذیة ،أعمال منزلیة 

  الخ ....ورعایتهم ــــــــ طبیب ، إجازات أو نزهات بعد تربیة الأطفال 

  الخ  .......البعد الاجتماعي ـــــــــــــــــــــــــ إنخراطات مقابلات و لقاءات 

  المفهوم الأقل تجریدا  یكون من السهل تفكیكها إلى مؤشرات : درجة تجریدیة المفهوم  -*

ه إلى مؤشرات مثل مفهوم الحداث الرضي المفهوم أكثر تجریدیة لا تستطیع من صعب تفكیك

  .عن العمل علاقة بالزملاء بمحیط العمل ، بالعمل في حد ذاته من السهل تجریده 

 

   (Previous Research) الدراسات السابقة

یشمل هذا الجزء استعراض الدراسات العلمیة ذات الصلة بموضوع البحث التي تنشرها 

. تتضمنها أعمال المؤتمرات المتخصصة، وغیر ذلكالدوریات العلمیة المحكمة، والتي 

الهدف من استعراض الدراسات السابقة هو توسیع مدارك الباحث، وزیادة حصیلته من 

المعرفة عن الموضوع، والتعرف على تجارب الآخرین والإلمام بجهودهم والاستفادة من 

لبیانات الببلیوجرافیة عن ینبغي أن یورد الباحث ا. النتائج التي توصلت إلیها تلك الدراسات
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تلك الدراسات كاملة، بحیث یمكن لمن یرید الاستزادة حول موضوع معین الرجوع إلى تلك 

  . الدراسات

یستخدم الباحث أدوات متعددة ، ومن ذلك محركات البحث، والأدلة والفهارس والكشافات 

راءتها قراءة متأنیة وغیرها للوصول إلى المادة العلمیة المتعلقة بموضوع البحث فیتولى ق

  .فاحصة، ویستخلص منها التجارب والمؤشرات التي یمكن أن تفیده فیقوم بربطها ببحثه

عادة ما یشمل هذا الجزء ملخصا بأهم النتائج التي توصلت إلیها الدراسات السابقة، وكذلك 

فقرة ربط توضح علاقة تلك الدراسات بالبحث الذي یقوم به الباحث، وأوجه التشابه 

 . الاختلاف بین بحثه والبحوث والدراسات الأخرىو 

  :منها یتم ترتیب الدراسات التي یقوم الباحث باستعراضها بعدة طرق

  . الخ...دراسات إداریة، دراسات اجتماعیة، : حسب نوع الدراسات 

 .من الأحدث إلى الأقدم: حسب تاریخ النشر

  .الدراسات العربیة، الدراسات الأجنبیة: حسب اللغة

  اییر اختیار الإنتاج الفكريمع

ینبغي على الباحث أن یحرص على توفر المعاییر التالیة في الإنتاج الفكري الذي یقوم 

  :بمراجعته

  .أن تعالج كل مادة فكرة جدیدة ، وجدیرة بالقراءة والمراجعة

 .أن تكون كل مادة ذات علاقة وثیقة بموضوع البحث

واحدة في موقع واحد، بحیث یسهل على القارئ أن یتم تجمیع المواد التي تتناول فكرة 

 .متابعتها، ومقارنتها بتعلیقات الباحث

أن یحرص الباحث على توضیح العلاقة الكلیة والجزئیة للمواد التي یراجعها بموضوع 

 .البحث

 .أن تتضمن تجارب وخبرات متنوعة یمكن للقارئ الاستفادة منها والاستزادة منها إذا ما رغب

یانات الببلیوجرافیة عن كل مادة لیسهل الرجوع إلیها، وأن تضمن قائمة المراجع أن تدون الب

 .ببیانات كاملة عنها
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  دلالات مراجعة الإنتاج الفكري 

  :تفید مراجعة الإنتاج الفكري في المجالات التالیة

 .زیادة معرفة الباحث بموضوع البحث وتوسیع مداركه 

ة تجنب التطرق إلى موضوعات سبق تناولها، أو یفید استعراض الباحث للدراسات السابق 

 تناوله من جوانب مختلفة، أو استكماله لجوانب 

  .لم یسبق التطرق إلیها

مدى الجهد الذي بذله الباحث في البحث والاطلاع على الدراسات التي سبق إجراؤها في 

  .مجال البحث

ع على الفترات الزمنیة مدى حداثة البیانات التي تتضمنها تلك الدراسات من خلال الاطلا

 .التي تمثلها تلك الدراسات

  .بلورة مشكلة البحث وصیاغتها

 . تعریف الباحث بالأدوات التي تم استخدامها في الدراسات السابقة

إطلاعه على الصعوبات والمشكلات، واستفادته من الطرق والوسائل التي تم عن طریقها 

  .السابقونتجاوز تلك الصعوبات التي واجهها الباحثون 

 

  المقاربة النظریة 

یحتاج الباحث إلى أن یستذكر الأسس دوماً ، فقد یسبّب التراكم المعرفي أحیاناً غشاوة تمنع 

 !! فكیف إذا كانت الأسس مشوهة ، محرّفة ، أو معدومة! من إستكشاف طرق جدیدة 

في السنوات في هذا النص ، سأعاود إكتشاف هذه الأسس معتمداً على كتب أكادیمیة نشرت 

الأخیرة ، ومعتمَدة ضمن التعلیم الجامعي الأمریكي تحدیداً ، عناوینها ضمن الببلوغرافیا في 

 . آخر النص

 فما هي هذه المبادئ التي سأتطرق لها هنا ؟
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الأول حول المقاربة النظریة ، الثاني حول : ؛ إلى أربعة أقسام ) بدءاً (سینقسم النص بعد 

ث حول الشروط المنهجیة ، والأخیر حول الأسالیب الإجرائیة ؛ الوجهة البحثیة ، الثال

 . وسأختم كلامي بتعلیق حول مصطلح المنهج

إن كل مقاربة تتطلب إستخدام وجهة بحثیة ، وبالتالي تعتمد تقنیات خاصة ، ولا یمكن خلط 

حث أولاً ، إلا إذا تم إعتماد مقاربة مختلطة ، وهذا له علاقة بطبیعة الب) والتقنیات(الوجهات 

كما إن كل مقاربة تعتمد مستوى من التحلیل میكروي ! وما یریده الباحث ثانیاً 

 ! ، وخلطهما هو تابع لخلط المقاربات) كلّي(أو ماكروي ) مصغّر/بؤري(

 

 : المقاربة النظریة: القسم الأول 

أن یبني  هناك ثلاث مقاربات نظریة أساسیة ، یمكن للباحث أن یعتمد إحداها أو أكثر ، أو

 . منها رابعة أو خامسة ، وهذا یعود إلى قابلیاته النظریة ، مقدرته التجریبیة ، كما إلى خبرته

ضمن هذا النص ، لن أشیر إلى تنویعاتها ، وسأكتفي بالأساسیات ، وهي المنطلق الذي لا 

بد أن یعتمده أي باحث إذا أراد أن یخوض ضمن هذا المجال ، ویمكنها أن تكفي وتوفي 

 ! البحث حقه ، وإن كان هذا یعتمد على طبیعة البحث ذاته

الرمزیة ،  –الوظیفیة ، التفاعلیة  –البنائیة : هناك ، إذن ، ثلاث مقاربات نظریة ، هي 

وفیما یلي تعریف موجز بكل مقاربة ، ویمكن العودة إلى لائحة الكتب للتعمق . والصراعیة 

 . في كل منها وفي تطبیقاتها

 : الوظیفیة –بنائیة المقاربة ال

تعتبر هذه المقاربة أن المجتمع هو نظام مركب ، تعمل أنساقه معاً لتعزیز التماسك 

النمط المستقر نسبیاً من السلوك (وهي تشدّد النظر إلى البنیة الإجتماعیة . والإستقرار 

أي نمط  تَبِعات(كما تنظر إلى وظائف هذه البنیة . ، التي تعطي حیاتنا شكلاً ) الإجتماعي

تؤدي البنى الإجتماعیة وظیفة الحفاظ على سیرورة ) . إجتماعي على عمل المجتمع ككل

 . المجتمع في شكله الحالي ، فالمقاربة إذن ، هي مع المحافظة على الوضع القائم كما هو
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: ، وأشهر منظّریها ) ماكرو(أسلوب التحلیل المعتمد ضمن هذه المقاربة هو التحلیل الكلّي 

، وهربرت  (Émile Durkheim) ، إمیل دوركهایم (Auguste Comte) كومت أوغست

 : وأسئلتها الأساسیة هي . (Herbert Spencer) سبنسر

 كیف یبقى المجتمع متماسكاً ؟

 ما هي بنى المجتمع الأساسیة ؟

 كیف ترتبط هذه البنى معاً ؟

 إستقراره ؟ما هي وظیفة كل من هذه البنى في المحافظة على تماسك المجتمع و 

 : الرمزیة –المقاربة التفاعلیة 

تبعاً لهذه (فالمجتمع . تعتبر هذه المقاربة أن المجتمع هو نتاج التفاعل الیومي بین الأفراد 

لیس إلا الواقع المشترك الذي یبنیه الناس بأنفسهم عندما یتفاعلون مع بعضهم ) المقاربة

من كلمات : یعطون معنى لكل شيء فالبشر یعیشون ضمن عالم من الرموز ، و . البعض 

بشكل یومي عندما نعرّف “ الواقع الحقیقي”نحن نخلق هذا ! هذا النص وحتى طرفة العین 

نحن نقرّر كیفیة رؤیتنا ونظرتنا للآخرین عندما نشكّل ونعید تشكیل . ونتعرف على محیطنا 

 ! هویتنا

، وأشهر ) میكرو(المصغّر /يأسلوب التحلیل المعتمد ضمن هذه المقاربة هو التحلیل البؤر 

 George Herbert) ، جورج هربرت مید (Max Weber) ماكس فیبر: منظّریها 

Mead) تشارلز كولي ، (Charles Cooley) وإرفینغ غوفمان ، (Erving Goffman) . 

 : وأسئلتها الأساسیة هي

 كیف یختبر الناس المجتمع ؟

 كیف یُشكّل الناس الواقع الذي یختبرونه ؟

 ف یتبدّل السلوك والمعنى من فرد إلى فرد ومن حالة إلى حالة ؟كی

 : المقاربة الصراعیة

یستكشف . تعتبر هذه المقاربة أن المجتمع هو میدان من اللامساواة یولّد الصراع والتغیّر 

الطبقة الإِجتماعیة ، العرق ، : السوسیولوجیون ضمن هذه المقاربة كیف أن عوامل مثل 
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المال ، السلطة : در ، والعمر ؛ ترتبط بالتوزیع غیر المتكافئ ضمن المجتمع لـ الإثنیة ، الجن

 . ، التعلیم ، والنفوذ الإجتماعي

إن التحلیل الصراعي یرفض الفرضیة القائلة بأن البنیة الإجتماعیة تعزّز عمل المجتمع ككل 

 . الآخرین، ویركّز بدلاً منها كیف أن الأنماط الإجتماعیة تنفع البعض على حساب 

: ، وأشهر منظّریها ) ماكرو(أسلوب التحلیل المعتمد ضمن هذه المقاربة هو التحلیل الكلّي 

 ، جین آدامز (Harriet Martineau) ، هارییت مارتینو (Karl Marx) كارل ماركس

(Jane Addams) آیدا ویلز بارنیت ، (Ida Wells-Barnett) وولیم إدوارد دوبویس ، 

(William Edward Du Bois) . وأسئلتها الأساسیة هي : 

 كیف یقسّم المجتمع سكانه ؟

 كیف یحمي المستفیدون إمتیازاتهم ؟

 كیف یتحدّى المحرومون النظام سعیاً للتغییر ؟

 

 : الوجهة البحثیة: القسم الثاني 

بحثیة ، ترتبط كما سبق القول ، بالمقاربات الثلاثة ، وهي ) أو توجهات(هناك ثلاث وجهات 

 . ، السوسیولوجیا التأویلیة ، والسوسیولوجیا النقدیة) التجریبیة(السوسیولوجیا الوضعیة : 

 : (التجریبیة(السوسیولوجیا الوضعیة 

وتفترض هذه الوجهة . تعتمد في دراسة المجتمع على الملاحظة المنظمة للسلوك الإجتماعي 

هي في إستكشاف وكشف هذا  أن هناك واقعاً موضوعیاً موجوداً في الخارج ، ومهمة العالم

 . الواقع عبر جمع شواهد تجریبیة ، حقائق یمكن برهنتها والتحقق منها من خلال الحواس

الوظیفیة ، وتعتمد في دراستها على جمع معطیات  –تتطابق هذه الوجهة مع المقاربة البنائیة 

 . كمیة ، لتأكید الفروض المبنیة على الملاحظة المنظمة

 : تأویلیةالسوسیولوجیا ال

وتعتبر أن . تركز في دراسة المجتمع على المعاني التي یعطیها الناس لعالمهم الإجتماعي 

 . (الیومیة(هدف السوسیولوجیا هو تأویل هذه المعاني 
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 : تختلف السوسیولوجیا التأویلیة عن الوجهة الوضعیة بأربعة فروقات

، تركز ) هذا ما یمكننا ملاحظتهبإعتبار أن (في حین تركز الوجهة الوضعیة على الأفعال 

 . على فهم الناس لأفعالهم ومحیطهم“ التأویلیة”

ذاتیة یتم “ التأویلیة”أن الحقیقة الموضوعیة موجودة خارجاً ، بینما تعتبرها “ الوضعیة”تدّعي 

 . بناءها بواسطة الناس في سیاق حیاتهم الیومیة

تصورات (المعطیات النوعیة “ تأویلیةال”المعطیات الكمیة ، بینما تفضل “ الوضعیة”تفضل 

 . (الباحث الذاتیة حول كیفیة فهم الناس لعالمهم

التقنیة البحثیة المفضلة للتوجه الوضعي هي التجربة المخبریة ، حیث یقدر الباحث ضمنها 

في حین یعتمد التوجه التأویلي على التفاعل . أن یتحكم بالمتغیرات وأن یأخذ قیاساته بدقة 

 . الناس مركزاً على المعاني الذاتیة ، ومستكشفاً طرقهم في فهم حیاتهم الیومیة الیومي مع

الرمزیة ، وتعتمد في دراستها على جمع معطیات  –تتطابق هذه الوجهة مع المقاربة التأویلیة 

 . نوعیة ، من خلال المقابلة والملاحظة بالمشاركة

 : السوسیولوجیا النقدیة

لذا بدلاً من أن یسأل ! لى ضرورة وحاجة المجتمع للتغییر تركز هذه الوجهة دراستها ع

أسئلة أخلاقیة وسیاسیة ، “ النقدیون/الصراعیون”یعتمد “ كیف یعمل المجتمع ؟”الباحثون 

هل على المجتمع أن یكون هكذا ؟ ولماذا لا یكون المجتمع أكثر مساواة ؟ والجواب : مثل 

بإعتبارها “ الوظیفیة“ ”النقدیون”وبالتالي یرفض . على هكذا أسئلة هو الإنخراط في التغییر 

تساعد على الحفاظ على الوضع القائم ، ویشدّدون على أهمیة تحول الباحث إلى ناشط 

 . إجتماعي سعیاً منه إلى التغییر وإلى تحقیق المساواة الإجتماعیة

باحث مع تتطابق هذه الوجهة مع المقاربة الصراعیة ، وتعتمد في دراستها على تماهي ال

إلى  –كما سلف  –المبحوثین ، ومشاركتهم إیاه في تقریر وجهة البحث وكیفیته ، وتهدف 

 . إستخدام البحث كإستراتیجیة لإحداث التغییر الإجتماعي المطلوب

 

 : الشروط المنهجیة: القسم الثالث 
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وإن كان . “ علمیاً ”ما أقصده بالشروط المنهجیة ، هي المبادئ التي تسمح للبحث أن یكون 

 . الإجتماعیة“ العلوم”ما یطلق علیه خطأاً “ علمیة”لديّ تحفظ على 

 : التي تعتمدها الوجهة الوضعیة هي أربعة“ العلمیة”إن الشروط 

وهي تعني الثبات في القیاس ، فالمقیاس لا یكون دقیقاً إلا عندما  : (Reliability) الدقة

 . ذات النتائج) تكرار القیاسات(یعطي 

وهذا له علاقة مباشرة . وهي تعني قیاس ما نرغب في قیاسه  : (Validity) قیةالمصدا

بالمؤشرات ، فإذا كنا نرغب بقیاس درجة التدیّن مثلاً ، هل یكفي أن نســأل عن عدد المرات 

 !التي یزور فیها الفرد مكان العبادة ؟

ه ، حیث یسعى إلى وهي تعني حیاد الباحث أثناء إجرائه بحث : (Objectivity) الموضوعیة

 . الإلتزام بالإجراءات العلمیة ، فلا یسمح لمواقفه ومعتقداته بالتأثیر على النتائج

هي إعادة ذات البحث بواسطة باحثین آخرین ، فإذا أدى ذلك  : (Replication) التكرار

ة إلى ذات النتائج ، عندها یمكننا أن نثق بأن النتائج صحیح) وعبر إستخدام ذات الطرائق(

 . (دقیقة وذات مصداقیة(

وكیف ! هل یمكن أن نبني مقاییس دقیقة وذات مصداقیة ویمكن تكرارها ؟: یبقى السؤال 

 !یمكن التحكم بحیاد الباحث في تفاعله المستمر مع المبحوثین ؟

 

 : الأسلوب الإجرائي: القسم الرابع 

، ترتبط بالطبع مع المقاربات یبقى أن أشیر إلى ثلاثة أسالیب إجرائیة في العمل البحثي ذاته 

 . النظریة والتوجهات البحثیة ، واحد كلاسیكي تقلیدي ، وإثنان جدیدان

الأبحاث ) أو أغلب(بعد إختیار موضوع البحث ، یتم قراءة جمیع  : الأسلوب الكلاسیكي

التي تكلمت حوله أو قاربته ، ومن ثم یتم صیاغة فرضیات مبنیة على هذه القراءات ، بعدها 

تم تطویر مشروع البحث ، وعلى أساسه یتم جمع المعطیات من المیدان وتحلیلها ، وأخیراً ی

 . یتم إستخلاص النتائج ونشرها
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هذا هو الأسلوب الكلاسیكي ، وهو یتوافق مع السوسیولوجیا الوضعیة ، في تتابع یستخدم 

 . الإستنتاج بشكل واضح وبیّن

الأبحاث التي ) أو أغلب(ث ، یتم قراءة جمیع بعد إختیار موضوع البح : الأسلوب الثاني

تكلمت حوله أو قاربته ، ومن ثم یتم تطویر مشروع البحث ، وعلى أساسه یتم جمع 

 . المعطیات من المیدان وتحلیلها ، وأخیراً یتم تولید فرضیات ، ثم إستخلاص النتائج ونشرها

وع البحث ، وعلى أساسه یتم بعد إختیار موضوع البحث ، یتم تطویر مشر  : الأسلوب الثالث

الأبحاث التي ) أو أغلب(جمع المعطیات من المیدان وتحلیلها ، ومن ثم یتم قراءة جمیع 

 . تكلمت حوله أو قاربته ، وأخیراً یتم تولید فرضیات ، ثم إستخلاص النتائج ونشرها

ى الأخیر تولید من الملاحظ أن الأسلوبین الأخیرین یعتمدان الإستقراء ، كما أنهما یؤجلان إل

 . الفرضیات لبناء نظریة تدعم ما تمت مقاربته ضمن المیدان

التي تستدخل أفكار الآخرین (كما یختلف الثالث عن الثاني في كونه یؤجل القراءة 

إلى ما بعد جمع المعطیات ، حیث لن یتأثر الباحث هنا ، ) وتحلیلاتهم ضمن ذات الباحث

إكتشاف ذاته ، كما یكبح نظرته ، ویكبّل فهمه لما یراه ،  بما قاله الآخرون ، فیمنعه ذلك من

 ! بسبب المدركات الذاتیة للآخرین

واضح أن الأسلوبین الأخیرین یتوافقان مع السوسیولوجیا التأویلیة ، في محاولتها لكشف 

المعنى المدرك عند الناس عن واقعهم ، كما تسعى إلى كشف مدركات الباحث عن ذاته ، 

 . ورة تنقلُه من حال إلى حالمن خلال صیر 

كما یتوافقان مع السوسیولوجیا النقدیة التي تدعو الباحث إلى أن یتحول داعیة للتغییر ، 

 . وناشط سیاسي ، هدفه تثویر الناس فتغییر واقعهم

 ، أخیراً 

 كلمة ثنائیة في مقابل كلمة“ المنظمة العربیة للترجمة”من المثیر للإهتمام فعلاً أن تعتمد 

(Method)  طرائق متنوعة للبحث تُستخدم ‘‘: طرق البحث ، وتشرحها كالتالي /مناهج: هي

) أو الملاحظة بالمشاركة(العمل المیداني : أكثرها شیوعاً هو … لجمع البیانات الإمبیریقیة 

 (763،  2005غدنز ، أنتوني ، . (’’ والمسوح
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إن الأسس السلیمة ، ! النظریة  وأحیاناً .. موضع الإهتمام هو الخلط بین المنهج والتقنیة 

ینبني علیها معرفة إجتماعیة واعیة ، كما تؤسس لإنطلاقة نظریة معرفیة جدیدة ، یمكن لها 

 … أن تشكل حاضنة للتغییر

حان الوقت لعین جدیدة ، ومخیلة سوسیولوجیة جدیدة ، ونموذج إرشادي جدید ، یبني على 

و التغیر ، ودیدنه الذاتیة ، ونصّه موجّه للناس ، أسس سلیمة ، سیستاماً دینامیكیاً ثباته ه

 . نص قادر على تغییرهم ، لأنهم قادرون على فهمه

 

 مجتمع البحث والعینة 

  :مفهوم العینة

تبطة بالعینة حتى یتوضح لنا المفهوم بشكل وجدیر بالذكر توضیح بعض المصطلحات المر 

  .دقیق ومن هذه المصطلحات

هو جمیع المفردات أو الوحدات أو العناصر التي یتم تعریفها قبل : مجتمع البحث -1

 .اختیار عناصر العینة المطلوبة والتي یتم اختیارها منه بعد ذلك

لتي یمكن اختیار أفراد وهو القائمة التي تشمل كل الوحدات أو العناصر ا: اطار العینة -2

 .أو وحدات العینة منها

وهي تعني مجموعة الأفراد أو المفردات التي یتم اختیارها من مجتمع الدراسة : العینة -3

 .لتمثل هذا المجتمع في البحث المراد دراسته

 ویتم ذلك: اختیار العینة -4

 :بتحدید أفراد المجتمع الأصلي للدراسة  -1
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الأصلي تحدیدا واضحا ودقیقا وإعداد قائمة بأسماء أفراد  اذ یقوم الباحث بتحدید المجتمع

العینة فمثلا إذا كان الباحث یرید القیام بدراسة مشكلات طلبة جامعة الجلفة فإنه علیه أن 

یحدد أولا المجتمع الأصلي هل هو كل طلبة الجامعة أم أنه مثلا في طلبة السنة الأولى 

اختیار العینة اذ یجب أن تكون ممثلة من هذه مثلا أو طلبة تخصص محدد بعد ذلك یقوم ب

القائمة بحیث إذا كان أفراد المجتمع متجانسین فیمكن أن یختار أي عدد لتصبح ممثلة 

  :للمجتمع أما اذا لم یكن متجانس فیتم الاختیار وقف شروط معینة سوف تحددها كما یلي

  :مجتمع البحث

جانس ومجتمع البحث غیر المتجانس حیث یجب الإشارة  أولا إلى مفهوم مجتمع البحث المت

یكون لذلك تأثیره المباشر والحتمي على اختیار نوع العینة والمقصود بالتجانس هنا هو لیس 

تجانس الأفراد في حد ذاته لأن هذا الأمر غیر وارد ولكن المقصود هو تجانس الأفراد في 

وضوع ما أو تجاه سلعة ما أو الآراء والاتجاهات ومدى احتیاجاتهم تجاه أمر ما أو اتجاه م

  .اتجاه الظاهرة أو المتغیر موضوع الدراسة

أما المجتمع غیر المتجانس فهو یعني أن الفئات التي تتشكل منها كل خاصیة سوف تختلف 

احتیاجاتها واتجاهاتها وآراؤها ولذلك یتم تحدید تلك الخصائص وفئات كل منها وأخذ ذلك 

  عینة واختیار مفرداتهابالنسبة والتناسب عند تحدید ال

 ویتم ذلك كما یلي : اختیار العینة -5
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 :بتحدید أفراد المجتمع الأصلي للدراسة

إذ یقوم الباحث بتحدید المجتمع الأصلي تحدیدا واضحا ودقیقا وإعداد قائمة بأسماء أفراد 

یه أن العینة فمثلا إذا كان الباحث یرید القیام بدراسة مشكلات طلبة جامعة الجلفة فإنه عل

یحدد أولا المجتمع الأصلي هل هو كل طلبة الجامعة أم أنه مثلا في طلبة السنة الأولى 

مثلا أو طلبة تخصص محدد بعد ذلك یقوم باختیار العینة اذ یجب أن تكون ممثلة من هذه 

القائمة بحیث إذا كان أفراد المجتمع متجانسین فیمكن أن یختار أي عدد لتصبح ممثلة 

  :ذا لم یكن متجانس فیتم الاختیار وقف شروط معینة سوف تحددها كما یليللمجتمع أما ا

  :مجتمع البحث

یجب الإشارة  أولا إلى مفهوم مجتمع البحث المتجانس ومجتمع البحث غیر المتجانس حیث 

یكون لذلك تأثیره المباشر والحتمي على اختیار نوع العینة والمقصود بالتجانس هنا هو لیس 

في حد ذاته لأن هذا الأمر غیر وارد ولكن المقصود هو تجانس الأفراد في تجانس الأفراد 

الآراء والاتجاهات ومدى احتیاجاتهم تجاه أمر ما أو اتجاه موضوع ما أو تجاه سلعة ما أو 

  .اتجاه الظاهرة أو المتغیر موضوع الدراسة
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یة سوف تختلف أما المجتمع غیر المتجانس فهو یعني أن الفئات التي تتشكل منها كل خاص

احتیاجاتها واتجاهاتها وآراؤها ولذلك یتم تحدید تلك الخصائص وفئات كل منها وأخذ ذلك 

  بالنسبة والتناسب عند تحدید العینة واختیار مفرداتها

  :أسلوب العینات

في كثیر من البحوث لا نستطیع استخدام أسلوب الحصر الشامل لذلك وجب اللجوء الى 

صال بها وتحصیل البیانات والمعلومات منها وتحلیل هذه البیانات أسلوب العینة قصد الإت

وتعمیم نتائجها على مجتمع البحث كله وبالتالي یجب أن تكون هذه البیانات المجمعة عن 

مفردات العینة معبرة عن رأي مفردات مجتمع البحث كله وأسلوب استقصاء أو دراسة أو 

وب مطبق بنجاح تام في الحیاة العادیة للأفراد معاینة الجزء للحكم منه على الكل وهو أسل

وفي الحیاة العلمیة والعملیة فالسیدة في المنزل تكتفي بتذوق ملعقة من الماء المحلى أمامها 

في الوعاء لكي تحكم على مدى حلاوة الماء كله والطبیب یكتفي بأخذ عینة من دم المریض 

  .یض ولا یعقل أن یأخذ دمه كلهودراستها وتحلیلها لكي یحكم على سكریات دم المر 

وعلیه فإنه في حالة تجانس مجتمع فئة ما یمكن أخذ أي عینة منها بالقدر المناسب والذي 

سیكون محدود نسبیا للحكم على المجموعة اما في حالة وجود درجة من عدم التجانس فإن 

زء من الأمر یقتضي اختیار العینة بطریقة معینة وبحجم معین بحیث لا یمكن أخذ ج

المجتمع غیر المتجانس لأنه لا یضمن تماما تمثیله تمثیلا مؤكدا للكل ورغم ذلك لا یمكن 
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أن تكون هناك وسیلة للحكم على هذا الكل إلا عن طریق فحص الجزء بصرف النظر عن 

احتمالات عدم التمثیل التام واحتمال وجود خطأ نتیجة عملیة المعاینة هذه، أي خطأ بین 

  . وحقائق المجتمعنتائج العینة 

فمثلا في مصنع لإنتاج الذخیرة أو أعواد الثقاب لا یعقل مثلا عند اختبار إجراءات الجودة 

والتأكد من فاعلیتها فرقعة الذخیرة أو إشعال أعود الثقاب كلها وهنا لابد من قبول نتائج 

وهو الفرق " ةخطأ العین"العینة وتعمیمها وقبول خطأ المعاینة في حدود معینة وهو ما یسمى 

بین نتائج العینة وحقائق المجتمع هذا الخطأ الذي یمكن تقلیصه إلى أقصى درجة بإتباع 

 الطرق الصحیحة في اختیار العینة وكیفیة تعمیم نتائجها 

  :أنواع العینات

یوجد أسلوبان لاختیار العینة هما أسلوب لعینة العشوائیة أو الاحتمالیة وأسلوب العینة غیر 

أو غیر الاحتمالیة وعند أسلوب العینة العشوائیة یختار الباحث أفراد ممثلین  العشوائیة

للمجتمع الأصلي لكي یستطیع تعمیم النتائج على المجتمع الأصلي الكبیر كله وفي هذه 

الحالة یكون جمیع أفراد المجتمع الأصلي للبحث معروفین ومحددین أما عند أسلوب العینة 

قیق ولا تنطبق غالبا نتائج تلك الدراسة على كل أفراد المجتمع غیر ممثلة للمجتمع بشكل د

  أسالیب اختیار العینةوفي ما یلي 

  : و تقسم العینات إلى مجموعتین
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  : العینات الاحتمالیة/ 1

نوع من المعاینة یكون فیها احتمال الانتقاء معروف بالنسبة إلى كل عنصر من عناصر 

تمثیلیة العینة، وتتطلب هذه المعاینة قائمة تشتمل  مجتمع البحث والذي یسمح بتقدیر درجة

  .على كل عناصر مجتمع البحث

وتسمى العینة تمثیلیة لما تتشابه العناصر التي تتكون منها مع العناصر الأخرى لمجتمع 

  . البحث

فیكون فیها جمیع أفراد المجتمع الأصلي معروفین فإذا كان المجتمع الأصلي للدراسة هم 

الاجتماعیة فإن جمیع أفراد هذا المجتمع معروفین تماما ومسجلین في قوائم طلبة العلوم 

تشمل جمیع أفراد المجتمع وبالتالي نتمكن من اختیار عینة تمثلهم وذلك عن طریق العشوائیة 

  . أو الاحتمالیة

  : معاینة غیر احتمالیة

ا یرتكز في وفیها یضبط الباحث خصائص أو صفات معینة یجب توفرها في المبحوث وعلیه

اختیاره لوحدات عینة بحثه ولا تدخل هنا طریقة الاختیار العشوائي فهي نوع من المعاینة 

یكون فیها احتمال انتقاء عنصر من عناصر مجمع البحث لیصبح ضمن العینة غیر 

معروف و الذي لا یسمح بتقدیر درجة تمثیلیة العینة إذ لا یمكن معرفة إذا كان لكل عنصر 

  . حظ مساو أم لا لأن یبقىمن البدایة 
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  . ویندرج ضمن هذین النوعین ثلاث أصناف من المعاینة 

  

  :بالنسبة للمعاینة الإحتمالیة

تعني أخذ عینة بواسطة السحب بالصدفة من بین مجموع : العینة العشوائیة البسیطة

عناصر البحث وذلك عن طریق حصر كامل العناصر التي یتكون منها مجتمع الدراسة 

تم الاختیار من بین هذه العناصر ویعطي لكل عنصر من عناصر المجمع الأصلي حیث ی

  .للدراسة نفس الفرصة للظهور في العینة

  . كتابة أسماء الوحدات على بطاقات ویسحب منها العدد المطلوب : مثال 

ویتم اختیار العینة العشوائیة البسیطة في حالتین  أولهما ان یكون جمیع أفراد المجمع 

صلي معروفین وثانیها ان یكون هناك تجانس بین هؤلاء الأفراد ، ویتم ذلك ، أما عن الأ

طریق القرعة بعد خلط الأوراق المكتوبة الموجودة في صندوق خاص اذ یتم  السحب بعدد 

او عن طریق جدول الارقام العشوائیة أو عن طریق استخدام الحاسب الآلي  العینة المناسب

  . ختیار عشوائي طبقا لشروط محددة  مسبقا، حیث یقوم الجهاز با

  : العینة الطبقیة

تعني أخذ عینة من مجتمع البحث بواسطة السحب بالصدفة من داخل مجموعات فرعیة أو 

طبقات مكونة من عناصر لها خصائص مشتركة وتستعمل عندما یكون هناك اختلافات 
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مختلفة یتم منها الإختیار  منتظمة في بعض الحالات وذلك بتقسیم مجتمع البحث إلى فئات

  . بطریقة عشوائیة

ویتم اللجوء الى هذا النوع من المعانیة حینما یكون افراد مجتمع البحث غیر  متجانسین  

ویظهر بینهم التباین سواء كان من حیث السن أو المستوى التعلمي أو التخصص وغیرها من 

 .الشروط الغیر متطابقة بین كل عناصر مجمع البحث 

ذه الحالة فان مجمع البحث لا یضم أفراد متجانسین بل یضم طبقات أو فئات متعددة في ه

ومتباینة  و هنا لا بد ولزاما أن تكون العینة ممثلة لجمیع هذه الطبقات وهنا على الباحث أن 

یحدد الفئات المختلفة  في المجتمع الأصلي وان یختار من كل فئة عینة عشوائیة بسیطة 

في ذلك نسبة ثابتة  من كل فئة بحیث تمثل فئة بعدد من الأفراد متناسبا مع تمثلها  مراعیا 

  حجم هذه الفئة

  : العینة العنقودیة

تعني أخذ عینة من مجتمع البحث بواسطة السحب بالصدفة لوحدات تشمل كل واحدة منها 

  .على عدد معین من عناصر مجتمع البحث

ة لیست قائمة العناصر التي یتكون منها مجتمع إن قاعدة مجتمع البحث في المعاینة العنقودی

، وتتمیز العناقید عن الطبقات بكون )كعناقید(البحث مثل أیام الأسبوع أو ساعات النهار 

الأولى موجودة في الواقع في حین أن الطبقات یتم إعدادها أو إنشاؤها من طرف الباحث، 
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ومن ثمة یتم اختیار شریحة  حیث یتم تقسیم مجتمع الدراسة إلى فئات حسب معیار معین

بطریقة عشوائیة ثم یتم تقسیم الشرائح المختارة إلى شرائح وفئات جزئیة، حیث یتم الاختیار 

منها مرة أخرى بطریقة عشوائیة وهكذا، مثلا اختیار تلامیذ مدرسة لیس انطلاقا من قائمة 

  . أسمائهم لكن من قائمة أفواج الدروس

ختیار مجموعات كاملة ولیس مفردات بشكل عشوائي وهذه وتقوم هذه العینة على فكرة ا

العینة تتكون من خطوتین الأولى یتم من خلالها اختیار عشوائي للمجموعات والثانیة تشتمل 

  على الاختیار العشوائي للمفردات

 - لو أردنا القیام بدراسة على طلبة كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة: مثال 

انه یجب ان تكون للباحث طار للعینة یشمل جمیع أقسام كلیة العلوم في جامعة الجلفة ف

الإنسانیة والاجتماعیة ثم یختار عینة عشوائیة من هذه الأقسام ثم یختار من داخل كل قسم 

ثم اختیار عینة عشوائیة  من التخصصات التي تندرج ضمن كل قسم ثم یقوم بسحب عینه 

تملها هذه التخصصات كأن یختار عینة من طلبة عشوائیة من السنوات والأطوار التي تش

السنة أولى ماستر تخصص علم اجتماع الاتصال وعینة من طلبه السنة الثانیة  ماستر علم 

 .اجتماع الاتصال
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وفي هذا النوع یقسم المجتمع الكلي أولا إلى مجموعات من الوحدات و تعتبر وحدات  

لى ثم یعاد تقسیم الوحدات الابتدائیة في العینة ابتدائیة نختار منها عینة وهذه المرحلة الأو 

 :التي اختـیرت إلى وحدات ثانویة نختار من بینـهـا عیـنة جدیدة وهذه هي المرحلة الثانیة مثال

 :إذا أردنا دراسة مشكلات الفلاح الجزائري فانه یتم وفق ما یلي

قریة ومن القرى تحدید قرى  تلیه و أخرى صحراویة مثلا ثم نختار من القرى التلیة 

ثم نختار مجموعة من الفلاحین من القریة التلیة المختارة ومجموعة من . الصحراویة قریة 

 القریة الصحراویة  

  :العینة المنتظمة 

وهـي تعتمد على مبدأ مسافة الاحتیار بین وحدات العینة على أن یتم اختـیار الوحدة الأولى 

دات بتحدید مسافة بین الوحدات تكون متساویة وذلك اختیارا عشوائیا ویتم اختیار باقي الوح

 :وفق المعادلة التالیة

  علما بأن   = م ا 

  )طول الفترة ( مسافة الاختیار او ما سمي = م ا 

 حجم  مجتمع البحث= ن م 

  حجم العینة المختارة ولتوضح ذلك الیكم المثال التالي = ن ع 
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   40و نرید أخذ عینة بحجم وحدة) مفردة ( وحدة  400= لنفترض ان مجتمع البحث لدنیـا 

  : فإن

   10= = م ا 

 10=إذن فمسافة الاختیار 

و بالتالي فان اختیار العینة  10بمعنى أن الفرق بین كل وحدة ووحدة من حیث الأرقام هو 

ثم نختار الرقم  هنا یتم بإعداد قائمة بأسماء وحدات مجتمع البحث حیث یعطي لكل وحدة رقم

  الأول عشوائیا

فیصبح هذا الرقم هو الوحدة الأولى بعد ها یتم العمل برقم مسافة  4نفترض أنه كان رقم  

مع رقم  4وذلك بجمع الرقم الأول  14لیصبح الرقم الثاني هو الرقم  10الاختیار وهو الرقم 

   )394رقم وهكذا لنصل الى آخر رقم وهو ال  24ثم  10مسـافـة الاختیار وهو 

  :الفرق من العینة الطبقیة والعینة العنقودیة

تتشابه كل من العینة العنقودیة والعینة الطبقیة في أن كلامها یضم تقسیم مجتمع  البحث  

إلى مجموعات إلا إنهما یختلفان في كون مجتمع البحث في العینة العنقودیة یقسم الى 

 كون جغرافیا مجموعات عناقید وفقا لمعیار محدد غالبا ما ی

  : إجراءات السحب الإحتمالي
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إجراء إحتمالي للمعاینة نختار بواسطته یدویا من بین كل عناصر : السحب الیدوي/ 1

  ).إختیار أرقام في وریقات صغیرة وطیها وخلطها(مجتمع البحث 

إختیار احتمالي للمعاینة، نختار بواسطته من تجمعات وفي مدى منتظم : السحب المنتظم/ 2

  .صر من مجتمع البحثعنا

أعداد عشوائیة إجراء احتمالي للمعاینة ننشئه بواسطة : السحب باستعمال الإعلام الآلي/ 3

  . عن طریق البرمجة

  : أنواع المعاینات غیر الاحتمالیة

  : المعاینة العرضیة - 1

وتعني سحب عینة من مجتمع البحث حسبما یلیق بالباحث بحیث تكون الحریة لعناصر 

بحث في المشاركة في الدراسة أو عدم المشاركة، بحیث لا یكون هناك تحدید مسبق مجتمع ال

  .لمن تشملهم العینة، بل یتم اختیار أفراد العینة من بین أول من یقابلهم الباحث

نرید دراسة وجهة نظر عمال مصنع حول موضوع معین فیمكن أن نلتقي بالعمال : مثال

غذاء دون أن نتساءل على أولئك الذین لا یخرجون من المترددین على المقهى أثناء وقت ال

  . المصنع أثناء وقت الغذاء فبالتالي لا یدخلون العینة

  : العینة الحصصیة - 2
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وهي تشبه العینات الطبقیة إلا أن اختیار العدد المطلوب من الطبقات لا یكون عشوائیا، 

لمفبأة طبقا لنسبتهم في ولكن بشكل یتلائم وظروف الباحث، حیث یتم اختیار العناصر ا

المجتمع، وذلك بأخذ حصة معینة من كل شریحة في المجتمع كأن یأخذ حصة من شریحة 

  الطلبة وأخرى من ربات البیوت وثالثة من الموظفین وأخرى من كبار السن 

  

  ): القصدیة(العینة الهدفیة النمطیة - 3

على أساس أنها تحقق أغراض  ویتم اختیارها لتحقیق غرض بحیث یتم اختیارها اختیارا حرا

  .الدراسة من خلال توافر البیانات اللازمة للباحث في أفراد هذه العینة

نرید معرفة اهتمامات الطلبة الاجتماعیة فنختار طلبة العلوم الإنسانیة لأننا نعتقد أنهم : مثال

  . أكثر اهتماما بالمسائل الاجتماعیة

أن تكون معنیة ومقصودة بلا اعتقاد أنه ممثلة وهي العینة التي یتعمد الباحث فیها على 

لمجتمع البحث تمثیلا صحیحا، فمثلا عندما یرید الباحث دراسة المواقف السیاسیة لجمهور 

في حالة مظاهرة فإنه یتعذر علیه الحصول على قائمة بأسمائهم وسحب عینة منها، لذلك 

  . مم نتائجها على الجمهوریمكن أن یتوجه إلى قادة التنظیم واعتبارهم عینة عمدیة تع

  : عینة كرة الثلج
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یستخدم هذا النوع عموما في دراسة فئات المنحرفین مثل متعاطي المخدرات الذین من 

عاداتهم السریة وعدم الإباحة عن سلوكیاتهم لتعارضها مع عادات المجتمع والقانون مما 

ت، لذلك یلجأ الباحث یجعل من الصعب على الباحث إعداد قائمة بأسماء متعاطي المخدرا

إلى مقابلة شخص واحد من المتعاطین وبعد إجراء المقابلة معهم یطلب منه أن یدله على 

متعاط آخر والثاني یدله على الثالث وهكذا تكبر عینة بحثه شیئا فشیئا حتى تصیر مجتمع 

  .بحث كمثل كرة الثلج التي تكبر في الحجم كلما تدرحجت مترا بعد متر

  : ب غیر احتماليإجراءات السح

یقوم على سهولة الوصول إلى المبحوثین باختیار العناصر الأولى : الفرز العشوائي/ 1

  .الحاضرة مهما كانت ممیزاتها وخصائصها

هو فرز موجه من طرف نوع من التشابه مع مجتمع البحث باختیار عناصر : فرز موجه/ 2

  .منظماتتبدو أنها جزء من مجتمع البحث، مثلا اختیار طلبة ال

یستدعي بموجبه الأفراد للمشاركة في تجربة ما، مثلا وضع إعلان في : فرز المتطوعین/ 3

  .جریدتهم للاتصال بأساتذة ثانویة ما

یقوم به شخص أو عدة أشخاص یسمحون لنا بالوصول إلى : الفرز القائم على الخبرة/ 4

  .عناصر مجتمع البحث نستنجد بهم لمعرفتهم بالوسط المعني
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وهو إجراء معزز بنواة أولى من أفراد مجتمع البحث والذین  لفرز بشكل الكرة الثلجیةا/ 5

یقودوننا إلى عناصر أخرى یقومون هم بدورهم بنفس العملیة وهكذا وذلك بمعرفة بعض أفراد 

  .مجتمع البحث والذین نتمكن بفضلهم من الاتصال بالآخرین

  

  . تنا سوى بعض الأسماءالالتقاء بمدمني المخدرات ولیس في حوز : مثال

  : حجم العینة

  .یعني عدد العناصر التي تكون العینة ویختلف حجم العینة حسب نوع المعاینة

  : تحدید حجم العینة غیر الاحتمالیة

  .یكفي أن یكون لدینا عدد كافي من العناصر التي تمكننا من إجراء المقارنات الفردیة-

، أما إذا 50مقابل  50یزي ونجمة نأخذ مثلا معرفة خصائص مستهلكي الهاتف النقال ج -

أردنا معرفة التجربة المعینة للمساجین فلقاء واحد مع بعضهم یكون كافیا، وبالتالي یختلف 

  .حجم العینة حسب مشكلة البحث

  : تحدید حجم العینة الاحتمالیة

  )معادلات ریاضیة(یتحدد وفقا لقواعد أكثر دقة 

  .من مجموعهم %50ر فالأفضل الاستعلام لدى عنص 100إذا قل مجتمع البحث عن 
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عنصر من كل طبقة معدة  100إذا قدر المجتمع بالمئات إلى بعض الآلاف فالأفضل أخذ 

  .إحتمالیا من مجتمع البحث إذا كان بالآلاف %10وأخذ 

من المجتمع یكون  %1إذا قدر المجتمع بعشرات الآلاف أو عشرات المئات الآلاف فإن 

لما كان مجتمع البحث كبیرا كلما قلت حاجتنا إلى نسبة عالیة من العناصر كافیا، وعلیه ك

  . لبناء العینة

 

 وسائل جمع المعلومات

والتى تعرف أحیاناً بأدوات جمع ( یتناول هذا الجزء شرح وتوضیح أهم وسائل جمع البیانات 

ونعتقد أنها . حتوىالملاحظة، المقابلة، الاستبیان، دراسة الحالة وتحلیل الم :وهى) البیانات

تمثل الوسائل الاساسیة والاكثر استخداماً والتى یمكن اختیار احداها، بعضها أو ربما جمیعها 

 .لجمع البیانات والمعلومات الضروریة حول مشكلة البحث

قد یلاحظ القارىء أننا اسهبنا فى شرح تحلیل المحتوى كوسیلة لجمع البیانات ویرجع ذلك الى 

وذلك لمقدرتها ) عصر المعلومات( یلة اهمیة متذایدة فى الوقت الراهن اكتساب هذه الوس

  .على التعامل المباشر مع المعلومات من خلال ما هو مكتوب، مسجل و مصور

 : الملاحظة

وتكون الملاحظة . تعتبر الملاحظة إحدى الوسائل الأساسیة لجمع البیانات لإعداد البحوث 

یصعب على الباحث استخدام الوسائل الأخرى لجمع ضروریة لوجود بعض المواقف التى 

ومثلها مثل وسائل جمع البیانات الأخرى تتطلب الملاحظة مهارات محددة  .البیانات فیها

یتقنها الباحث حتى یتمكن من إجراء الملاحظة الجیدة التي هي وسیلة لجمع البیانات 

 . المطلوبة

 : طبیعة الملاحظة
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 : جیدة فإنها تتصف بالممیزات التالیةعندما تجرى الملاحظة بطریقة 

 . أنها تبرز الإطار الطبیعي والبیئي الذي یحدث فیه السلوك - 1

 . تساعد في فهم الأحداث المهمة التي تؤثر في حیاة مجتمع الدراسة - 2

 . فرداً أو مجتمع -أنها تحدد معنى للواقع من وجهة نظر الملاحظ  - 3

  

 : أهداف الملاحظة

  : ظة كوسیلة لجمع البیانات عدة أهداف أهمهاتحقق الملاح

إبراز السلوك الإنساني كما یحدث فعلاً وتسمح لنا بمتابعة السلوك أثناء حدوثه،   .1

 . ولذلك فهي تركز على الجانب الحیوي للسلوك ولیس الجامد

توفر الملاحظة وصفاً تصویریاً للحیاة الاجتماعیة لا یمكن الحصول علیه بوسائل   .2

حیث هناك العدید من المواقف التي لیس لدینا عنها وصفاً . نات الأخرىجمع البیا

الأطفال الجانحون في الحیاة الیومیة ؟ كیف یسلك  مثال ذلك ، كیف یتصرف. كافیاً 

 . سارق السیارة؟ كیف یتعلم الإنسان مهنة ما؟ وما إلى ذلك

لدینا القلیل جداً  إذ في أحیان كثیرة یكون.الاستكشاف ویعد الهدف الثالث للملاحظة  .3

وعن طریق التواجد في مجتمع الدراسة نستطیع اكتشاف قدر من  عن موضوع ما،

 .التوجه نحو الجوانب المهمة في الموضوع الذي نحن بصدده

 : أنواع الملاحظة

وعلیه یكون لدینا  یمكن تصنیف الملاحظة على حسب الدور الذي یلعبه الملاحظ،

الملاحظة  -ب . الملاحظة بالمشاركة  -أ : حظة نوعین اساسیین من أنواع الملا

 . غیر المشاركة

 : الملاحظة بالمشاركة -أ 

وهنالك عدة . في هذا النوع من المشاركة یكون الباحث جزءاً من مجتمع الدراسة 

ومنها أن یكون الباحث عضواً في جماعة ما . طرق للدخول لهذا النوع من الملاحظة 
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یلتحق الباحث بجماعة ما بغرض ملاحظتها، بغض  أو قد. ثم یقرر ملاحظتها 

النظر عن الطریقة التي یصبح بها الباحث جزءاً من الجماعة المراد ملاحظتها تكون 

 المشاركة النشطة في حیاة مجتمع الدراسة المكون الأساسي في الملاحظة بالمشاركة

. 

ط بالملاحظة لابد من الإشارة إلى إن هنالك العدید من نقاط القوة والضعف تحی

 : بالمشاركة كوسیلة لجمع البیانات

من نقاط القوة أن الباحث یحافظ على الإطار الطبیعي الذي تحدث فیه الدراسة،  - 1

كما أنه لیست هنالك أسئلة حول وجود الباحث في مجتمع الدراسة لذلك یظل سلوك 

 . حظتهالمبحوثین طبیعیاً ولا یهتم الباحث بما یجب ملاحظته وما لا یجب ملا

من نقاط الضعف أن الباحث لا یكون دائماً واضحاً حول المعاییر المستخدمة  - 2

 . لتحدید أهمیة الملاحظات وبالتالي تدوینها

 من نقاط الضعف الأخرى أن هذا النوع من الملاحظة یقتضي زمناً طویلاً  - 3

لدراسة یمضیه الباحث وسط مجتمع الدراسة ، وفي بعض الأحیان قد یكون موضوع ا

نشاطاً غیر قانوني أو یحمل تبعات سلبیة كتعاطي المخدرات ، الإدمان على الكحول 

إلخ وهي مواضیع دراسة یصعب على معظم الباحثین ملاحظتها .. ، السرقات 

 . بالمشاركة

 : الملاحظة غیر المشاركة - ب 

 في هذا النوع یلاحظ الباحث سلوك الآخرین في وضعه الطبیعي ولا یكون جزءاً 

 .مشاركاً فیه

من مزایا هذه الطریقة أنه یمكن إجراء بعض التحضیرات قبل الدخول مثل اختیار 

الوضع المراد ملاحظته ، مدى تمثیل البیانات ، المشاكل المتعلقة بوجود الباحث وما 

ویتمتع الباحث هنا بحریة أكثر في تحدید قیمة البیانات الملاحظة . إلى ذلك 

 . اوالقرارات حول تدوینه

لكن على الرغم من هذه المزایا هنالك نقطة ضعف أساسیة وهي أن الباحث في 
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الملاحظة غیر المشاركة لا یحصل على الوضع الطبیعي للحیاة الاجتماعیة كما في 

 . حالة الملاحظة بالمشاركة مثلاً 

 : العوامل التي تحكم اختیار الملاحظة كوسیلة لجمع البیانات

التي تتداخل لتؤثر على اختیار الباحث للملاحظة كوسیلة  هناك العدید من العوامل

 : لجمع البیانات ویمكننا تقسیم هذه العوامل إلى ثلاث مجموعات

 . عوامل تتعلق بموضوع الدراسة - 1

 . عوامل تتعلق بمهارات الباحث وخصائصه - 2

 . عوامل تتعلق بمجتمع الدراسة - 3

 : فیما یلي بعض التفصیل لهذه العوامل

 

 : العوامل التي تتعلق بموضوع الدراسة - 1

توجد الكثیر من مواضیع الدراسة التي تحتم جمع معلومات عن النشاطات الفعلیة 

مثل هذه المواضیع لا یمكن دراستها بواسطة الوسائل . للناس في حیاتهم الیومیة 

ین ، مثال لذلك استكشاف الحیاة الیومیة للأطفال الجانح. الأخرى لجمع البیانات 

المجموعات التي لا یمكن أن یتم التواصل معها بوسائل جمع البیانات الأخرى 

 . والمجموعات والمنظمات السریة

إضافة إلى ذلك هنالك بعض الأطر والمرجعیات النظریة التي تمیل إلى الملاحظة 

كوسیلة مفضلة لجمع البیانات مثل نظریات الاثنومیثودولوجي ، النظریات الظاهراتیة 

ولا ننسى طبعاً مرجعیات أخرى أوسع مثل علم الانثروبولوجیا والبحوث . لتفاعلیة وا

 . النوعیة

 

 : العوامل التي تتعلق بمهارات الباحث وخصائصه - 2

تختلف المهارات والاستعدادات للقیام للملاحظة من باحث لآخر لكن هذا لا یعنى أن 

في الحقیقة . ا القیام بالملاحظة هنالك فئة بعینها من الباحثین هي التي باستطاعته
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یمكن تدریب الباحثین على القیام بالملاحظة مثلما یتم تدریبهم على وسائل جمع 

 . البیانات الأخرى مثل المقابلة والاستبیان

هذه الخصائص  تأثر بالنسبة للخصائص فإنها تعنى عمر ، نوع وأصل الباحث ومدى

فتاة  علیها مثال ذلك هل من الممكن أن تقوموتأثیر مجتمع الدراسة . بمجتمع الدراسة 

صغیرة في السن بدراسة مجموعة من مدمني الكحول أو المخدرات عن طریق 

  الملاحظة ؟

 : العوامل التي تتعلق بمجتمع الدراسة - 3

من الجوانب الهامة في العوامل التي تتعلق بمجتمع الدراسة مكانة الباحث بالنسبة 

م آخر هو علاقات المكانة وتعنى مقدرة المبحوث على منع عامل ها. لمجتمع الدراسة

علیه یمكننا القول أن إمكانیة  .الباحث من ملاحظة نشاطه بدعوى الخصوصیة

استخدام الملاحظة كوسیلة لجمع البیانات تزید كلما قلت مقدرة المبحوث على حمایة 

حوث ، هنا تتداخل مجموعة من العوامل المؤثرة مثل مهنة المب. خصوصیته 

 . أوضاعه الاقتصادیة والثقافیة

عوامل المهنة ترجع إلى مقدرة المبحوث على الحصول على حصانة ضد نشاطاته 

 إلخ.. مثال ذلك العدید من المهن مثل الأطباء ، رجال الشرطة ، المحامین . مباشرة 

. 

لى أما العوامل التي تتعلق بالوضع الاقتصادي فهي ترجع إلى مدى مقدرة المبحوث ع

. حمایة نفسه من ملاحظة نشاطه من خلال المقدرة على الدفع لحمایة الخصوصیة 

من الناحیة الأخرى كلما ساءت الحالة الاقتصادیة للمبحوث كلما كان أكثر عرضة 

 . للملاحظة ، مثال ذلك ضحایا الكوارث الطبیعیة والإنسانیة المختلفة

 

 : المقابلة 

لبیانات سوسیولوجیة ذلك لأنها تعتمد على التفاعل تعتبر المقابلة أكثر وسائل جمع ا

ویرى العدید من الباحثین أن أفضل الطرق لمعرفة . اللفظي بین الباحث والمبحوث
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 . مباشرة عن طریق الحدیث إلیهم دوافع سلوك الأفراد هي أن تسألهم عن تصرفاتهم

 تها وضعفها ، فهىننكر أن للمقابلة كوسیلة لجمع البیانات نقاط قو  هذا لا یعنى أننا

تناسب مواضیع دراسة ولا تناسب أخرى وأنها تحتاج إلى امتلاك مهارات خاصة لا 

 . یحتاج إلیها في الوسائل الأخرى

  

 : خصائص المقابلة

 :المقابلة نوع من التواصل اللفظي بغرض الحصول على كمیة بیانات، ومن أهم خصائصها

الخاصیة اللفظیة للأسئلة تؤكد على  -لفظیاً  تسأل الأسئلة ویتم الحصول على الأجوبة - 1

 : ثلاثة نقاط أساسیة

وإنما هى محادثة تهدف إلى الحصول على . المقابلة لیست تبادلاً للحدیث فقط  : أولاً 

 . إجابات لفظیة لأسئلة لفظیة

لیس بالضرورة أن یكون التبادل اللفظي وجهاً لوجه حیث یمكن إجراء المقابلات عبر : ثانیاً 

 . لهاتفا

على الرغم من أن المقابلة تكون عادة بین شخصین فإنها لیست قاصرة على هذا : ثالثاً 

كما . بل تجرى في أحیان كثیرة مع الأزواج وزوجاتهم أو الأبناء ووالدیهم . العدد من الأفراد 

 . یمكن إجراء المقابلات مع مجموعات من الأفراد

 . یس المبحوثتسجل البیانات وتدون بواسطة الباحث ول .1

العلاقة بین الباحث والمبحوث تتمیز بعدة میزات أولاً ، إنها علاقة مؤقتة أو عابرة   .2

ثانیاً ، یكون الباحث . في مدتها أو شكلها ولها نقطتي بدایة ونهایة محددتین 

حتى لو كان هناك تعارف سابق بین الباحث والمبحوث ـ وهو نادراً  والمبحوث غرباء

 . لمقابلة وما تحتویه من أسئلة وأجوبة تصبح تجربة جدیدةما یحدث ـ فإن ا

فالحریة . تصمیم المقابلة یتمیز بمرونة كبیرة مقارنة بوسائل جمع البیانات الأخرى  .3

المتاحة للباحث في طرح الأسئلة تسمح بقدر كبیر من فهم الأسئلة والأجوبة من قبل 
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 . الباحث والمبحوث في آن واحد

 : مقابلةالوظائف الأساسیة لل

 . تؤدى المقابلة وظیفتین أساسیتین بصورة فعالة وهما الوصف والاستكشاف

  الوصف ، البیانات التي یتم الحصول علیها عن طریق المقابلة تصف بطریقة

 . مثالیة الواقع الاجتماعي

    الاستكشاف ، تساعد المقابلة بمدنا برؤى جدیدة حول الجوانب غیر

 . المستكشفة من موضوع البحث

 : العوامل التي تحكم استخدام المقابلة

تتداخل العدید من العوامل لتحدید جدوى استخدام المقابلة كوسیلة لجمع بیانات 

 : أهم هذه العوامل هي. علمیة 

 : خواص الباحث -

یمكننا أن نمیّز بصورة عامة بین الخواص أو الممیزات الذاتیة والموضوعیة 

 . مقابلةللباحث أو الشخص الذي سیجر ي ال

على قدر عال من الأهمیة خاصة  -تلك التي تتعلق بالفرد  -الخواص الذاتیة 

فلكي تكون المقابلة أداة استكشاف فعالة . إذا كان هدف الدراسة استكشافیاً 

یجب أن یقوم بها باحثون یتمیزون بعقل فضولي ولدیهم المقدرة على إعادة 

 . توجیه أنفسهم حسب ما یتطلبه موضوع البحث

بامتلاك هذه الخواص یكون في مقدور الباحث القیام بعدد من الأشیاء تتعلق 

 . بالأسئلة، الأجوبة، الأفراد الذین یجب مقابلتهم، وما یجب إنجازه بشكل عام

مثل هذه  -الخواص الموضوعیة للباحث لها تأثیر مهم على فعالیة المقابلة 

جتماعیة ، طریقة اللبس ، الخواص تشمل النوع، العمر ، العرق ، الطبقة الا

 . إلخ.. طریقة الكلام 

تأثیر الخواص الموضوعیة لا یقف فقط على خلق الانطباع الأولى ذلك أن 
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المبحوث یوافق على إجراء المقابلة أم لا، وإنما تضع حدوداً معینة على 

 . الأدوار التي یمكن للباحث أن یلعبها بنجاح

 

 : خواص المبحوثین - 

بحوثین بالمقابلة من خلال تأثیر تلك الخواص على انسیاب ترتبط خواص الم

 .البیانات أثناء المحادثة

فالأفراد الذین یتم  الخاصیة الأساسیة هنا هي مقدرة المبحوث على النطق،

اختیارهم للمقابلات یجب أن یكونوا قادرین على وضع أفكارهم في ألفاظ 

والذین لدیهم مقدرات مفهومة، فالأطفال الذین یعانون من أمراض عقلیة 

 الصم ، البكم ، غیر مناسبین لإجراء مقابلات معهم -محدودة  تواصل لفظي

. 

كما أن الأفراد الذین لم یتلقوا تعلیمیاً نظامیاً، أو أولئك الذین تلقوا تعلیماً 

 محدوداً تكون هناك بعض المشاكل في اختیارهم كمبحوثین عن طریق المقابلة

.  

ذین یعیشون في ظروف عزلة خاصة لا یستطیعون التعبیر وأخیراً الأفراد ال

 . عن أفكارهم بطریقة مفیدة

فالعدید من الباحثین  استعداد المبحوث لإجراء المقابلة، الخاصیة الثانیة هي

یحاولون تجاوز هذه المشكلة عن طریق البحث عن متطوعین لأن الأفراد 

كلون أفضل المبحوثین الذین لدیهم الاستعداد للحدیث بشكل حر ومنفتح یش

 . مقارنة بأولئك الذین لا یرغبون في المشاركة أصلاً 

هنالك عدة طرق یمكن اتباعها لزیادة استعداد المبحوثین للمشاركة، منها دفع 

مبالغ مالیة مقابل المقابلة و طریقة أخرى هي إجراء المقابلة وفق شروط 

وأخیراً . تب أو العكس كأن یتم إجراؤها في المنزل بدلاً عن المك. المبحوث

حالة  -یمكن إقناع المبحوث أن مصیر البحث وربما مصیر الباحث أیضاً 
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 . یتوقف على مشاركته -مشاریع الطلاب للتخرج 

فالقادة والمتخصصون . الخاصیة الثالثة هي مكانة المبحوث بالنسبة للباحث 

 : یشكلون مبحوثین یجب إعطاءهم معاملة خاصة وذلك من خلال

 . تشدید على معرفة المبحوث بالموقفال -

 . تشجیع المبحوث على تصوره عن الموقف -

غیر مناسب  حث المبحوث على تقدیم آراءه حول ما یراه مناسباً وما یراه -

 . بدلاً عن الاعتماد على آراء الباحث وحده

وتشمل . هذا النوع من المبحوثین یعرف بالقادة وعادة یكون لدیهم ما یقولونه 

الفئة أولئك الذین لدیهم أكثر المعلومات عن الموقف المحدد، كما تشمل  هذه

 . الأشخاص المؤثرین في مجتمع البحث

 : طبیعة موضوع الدراسة - 

فهناك . یتأثر قرار اختیار المقابلة كوسیلة لجمع البیانات بنوع موضوع البحث 

اك مواضیع وهن. بعض المواضیع لا نجد لها استجابات كافیة كالدخل مثلاً 

كما أن . تصنف كمواضیع خاصة أو سریة ولا یمكن الحدیث عنها أصلاً 

هناك مواضیع یصعب التعبیر عنها لغة، مثل هذه المواضیع لا تصلح معها 

المقابلة كوسیلة لجمع البیانات ومن الأفضل دراستها عن طریق الوسائل 

 . الأخرى

 : أنواع المقابلة

كننا نتبع أبسطها بتقسیمها على حسب درجة هنالك عدة تصنیفات للمقابلة ل

 .تصمیمها المسبق إلى مقننة وغیر مقننة

 

 : المقابلة الغیر مقننة - 1

هذا النوع كما یبدو من اسمه لا یتطلب أكثر من تحدید موضوع الدراسة 

الزمن الذي تستغرقه كل مقابلة یحدده . وطبیعته ثم مقابلة المبحوثین وسؤالهم 
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ة غیر منظمة ما قد یسأل عنه أولاً في إحدى المقابلات قد الأسئل. الباحث 

والسؤال الواحد قد لا یسأل لكل . یأتي في منتصف أو آخر مقابلة أخرى 

كما أن هناك قدراً عالیاً من المرونة والحریة فیما یخص خواص . المبحوثین

 المبحوثین ، عددهم ، طریقة عرض الموضوع ، خواص الباحث وما إلى ذلك

. 

  :ا القدر من المرونة والحریة أكسب المقابلة الغیر مقننة العدید من المزایاهذ

  . أولاً ، تقارب المقابلة المحادثة التلقائیة الطبیعیة

 . ثانیاً ، هنالك إمكانیة كبیرة لاستكشاف جوانب موضوع البحث بدون أي قیود

المقابلة غیر لكن في مقابل هذه المزایا هنالك أیضاً بعض السلبیات الخاصة ب

  :المقننة مثل

أولاً ، البیانات من مقابلة إلى أخرى یصعب مقارنتها لعدم وجود سیطرة على 

  .طریقة الأسئلة

ثانیاً ، ربما یضیع الكثیر من الوقت في إجراء مقابلات لا تضیف جدیداً إلى 

 .البیانات المجموعة

فإن وقتاً  البیانات ثالثاً ، لأن الباحث لا یتبع مسبقاً طریقة معینة لتصنیف

 . كثیراً یجب توفیره لعملیات ترمیز البیانات وتصنیفها

التقنین على  لهذه الأسباب وغیرها یفضل الكثیر من الباحثین إضفاء قدر من

 . مقابلاتهم

 : المقابلة المقننة - 2

هنالك العدید من الطرق التي تمكن الباحث من إضفاء بعض السیطرة على 

ضبط أي من أبعاد المقابلة ینتج ذلك قدراً من التقنین أو فعند . المقابلة 

 : وأهم الأبعاد التي یمكن إضفاء بعض التقنین والسیطرة علیها هي. التصمیم 

  : تحدید مكان المقابلة -أ 

المكان الذي تجرى فیه المقابلة له الكثیر من الانعكاسات على نوعیة البیانات 
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العدید من العوامل التي تحكم قرار تحدید  وهنالك. التي یمكن الحصول علیها 

 . المكان

فالباحث عادة لا . أول هذه العوامل هو أهمیة عنصر الزمن بالنسبة للباحث 

یتوفر له الزمن الكافي للسفر لمسافات طویلة للتردد عدة مرات على مجتمع 

البحث، لذلك قد یحتاج إلى إجراء المقابلات في أماكن تقلل من الزمن 

 . ب لإجرائهاالمطلو 

ثاني هذه العوامل یتعلق بسریة البیانات نفسها، فهناك العدید من الاماكن التي 

فأماكن العمل مثلاً  كأماكن غیر مناسبة لإجراء المقابلات، یمكن تصنیفها

 . لاتصلح لمقابلات عن مواضیع دراسة تتعلق بالعمل نفسه

 : التحكم في الأسئلة والأجوبة - ب 

وتحدید  ضبط در من المعرفة عن موضوع الدراسة فإمكانهإذا كان للباحث ق

بالنسبة للأسئلة یمكن التحكم فیها عن طریق وضعها في . الأسئلة والأجوبة

 . إلخ.. ترتیب معین وإعداد أسئلة لمختلف الإجابات مثل نعم ، لا 

ویمكن للباحث تحدید الإجابات أیضاً عن طریق إعطاء المبحوث أكثر من 

 . لیختار منها ما یراه مناسباً  خیار للإجابة

 

 : التحكم في خواص الباحثین والمبحوثین - جـ 

أخذین في الاعتبار أن إطار المقابلة تحادثي ویتضمن الكثیر من العلاقة 

وجهاً لوجه نجد أن جوانب الباحثین والمبحوثین التي ناقشناها سابقاً تلعب دوراً 

. التي نحصل علیها عن طریق المقابلة هاماً في تحدید القیمة العلمیة للبیانات 

ولیس هنالك قواعد محددة یجب اتباعها للتحكم في هذه الخواص وإنما على 

الباحث أن یختبر هذه الخواص مسبقاً قبل بدایة البحث لیرى إن كانت هناك 

 . حاجة للتحكم في بعضها حتى لا تؤثر على البیانات المطلوبة
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 : تقلیص موضوع البحث - د 

أعطى الباحث المزید من الاهتمام والأفكار لما هو مطلوب من الباحثین كلما 

وهذا القرار یرتبط بعدد آخر . تظهر لدیه النزعة نحو تقلیص موضوع البحث 

إحدى طرق التقلیص هو إتباع المقابلات . من العوامل أهمها الوقت والتكلفة

 . أقل تكلفةالمركزة للحصول على أكبر قدر من البیانات في زمن قصیر وب

  :أخیراً نجد أن هنالك العدید من المزایا في تقنین المقابلة والتحكم فیها منها

 

  . أولاً، یمكن المقارنة بین بیانات مقابلة وأخرى

  .ثانیاً ، مشاكل التدوین والترمیز أقل تأثیراً ولذلك تكون البیانات أكثر دقة

ل المحادثات عدیمة الجدوى ثالثاً، كلما كان الإطار متحكماً فیه قل احتما

 . والمضیعة للزمن

في مقابل هذه المزایا فإن للتقنین والتحكم سلبیاته أیضاً فكلما زاد التحكم فقدت 

وأحیاناً یقود التحكم إلى تقلیص . المقابلة تلقائیتها بوصفها محادثة طبیعیة 

إجابات المبحوث إلى الحد الأدنى وظهور آراء الباحث الشخصیة حول 

أخیراً ، إمكانیة الاستكشاف إن لم تكن قد أزیلت بالكامل . وضوع المدروس الم

 . فإنها تحدث في أدنى حدودها

 

 

 : إیجابیات وسلبیات المقابلة

 . بغض النظر عن نوع المقابلة المستخدم فإن لكل منها مزایاه وجوانب قصوره

 : الإیجابیات - 1

 : المقابلة فیما یلي إیجابیاتیمكن إیجاز أهم 

 . تمكن الباحث من الحصول على البیانات المطلوبة بسرعة - أ
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 . تمكن الباحث من التأكد أن المبحوث قد فهم السؤال بطریقة صحیحة - ب 

 . تسمح بقدر كبیر من المرونة أثناء إلقاء الأسئلة - جـ 

یمكن للباحث إبداء قدر كبیر من التحكم في الإطار الذي تجرى فیه  - د

 . المقابلة

یمكن مراجعة مصداقیة البیانات على أساس التلمیحات غیر اللفظیة عن  -هـ 

 . المبحوث

 

 : السلبیات - 2

 : تحیط بالمقابلة متعلقة في معظمها بـ هناك عدد من السلبیات التى

هنالك دائماً التساؤل حول ما إذا كان الفرد  :مصداقیة الاستجابة اللفظیة - أ

عدید من الظلال على البیانات التي یمكن یسلك كما یقول وهو ما یلقى بال

 .الحصول علیها عن طریق المقابلة

هذه السلبیة خاصة بتقلبات الباحث عبر الزمان والمكان  :تقلب الباحث - ب 

وطرح الأسئلة وتدوین الإجابات وكل ما یتعلق بالمقابلة، حیث إن الباحث لا 

 . یكون في حالة واحدة أو مزاج واحد

تحدثنا عن أثر التقلبات في  " ب " في السلبیة :ثین وتقلباتهمتعدد الباح - جـ 

حالة الباحث الواحد وتتفاقم تلك الآثار في حالة تعدد الباحثین أو الأشخاص 

 . الذین یقومون بإجراء المقابلات

كما هو معروف تتم المقابلات في أطر  :التغیرات المتعلقة بإطار المقابلة - د

. مستشفیات وما إلى ذلك  -مدارس  -مدن  -ى قر  -هي مجتمعات الدراسة 

وهذه الأطر لا تظل في حالة واحدة طیلة فترة البحث وإنما تتعرض للكثیر من 

التغیرات المرتبطة بالحیاة العامة والتي تؤثر بطریقة أو أخرى على عملیة 

 . المقابلة

ا في تستغرق المقابلات عادة زمناً أطول من ما هو مخطط لها وإذا أخذن -هـ 
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الاعتبار الزمن المطلوب لإجراء الترمیز والتصنیف أو تفریغ البیانات من 

أشرطة التسجیل یصبح عامل الزمن أحد السلبیات الأساسیة المصاحبة 

 . للمقابلة

یعتبر اختیار الطریقة المناسبة لتسجیل : تسجیل البیانات وتدوینها  - و

إذا قرر الباحث . بة للمقابلة وتدوین البیانات أحد السلبیات الأساسیة المصاح

تدوین الإجابة أثناء المقابلة ربما فقد جزءًا من البیانات أو ربما أثار شكوك 

وإذا قرر تدوین ملاحظات مختصرة على أمل توسیعها لاحقاً . المبحوث 

. هنالك إمكانیة ضیاع البیانات من الذاكرة ما لم تسجل بعد المقابلة مباشرة 

ات التسجیل له مشاكله أیضاً من حیث التأثیر على سیر كما أن استخدام أدو 

 . المقابلة وإثارة شكوك المبحوث، وعدم الرغبة في تسجیل كل ما یقوله

لذلك على الباحث أن یكون حذراً في اختیار الطریقة المناسبة لتدوین وتسجیل 

 . استجابات المبحوثین

 : الاستبیان

بیانات استخداماً في البحث یعتبر الاستبیان أحد أكثر وسائل جمع ال

على الرغم من أن هنالك العدید من الوسائل التي تستخدم لجمع . الاجتماعي  

البیانات فإن الاستبیان كوسیلة وحیدة أو مستخدماً مع وسائل أخرى هو أكثر 

 . وسائل جمع البیانات شهرة وانتشاراً 

 : بعض الوظائف الأساسیة للاستبیان

 : ان نوعین من الوظائفتؤدى كل أنواع الاستبی

 : الوصف - 1

توفر البیانات التي یمكن الحصول علیها عن طریق الاستبیان وصفاً 

لخصائص الأفراد أو الجماعات مثل النوع ، العمر ، مستوى التعلیم ، المهنة 

الوصف الدقیق والصحیح لهذه العناصر ضروري . وما إلى ذلك  ، الدخل،

علاقات بین مختلف العناصر والمتغیرات للبحث والباحث في الكشف عن ال
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 . كما أنه یساعد على استكشاف مجتمع الدراسة وإمكانیة التوقع حوله

 : القیاس - 2

الوظیفة الثانیة والمهمة للاستبیان هي قیاس اتجاهات الرأي للأفراد والجماعات 

 . حول أشیاء أو مواضیع یرغب الباحث في قیاس اتجاهات الرأي نحوها

 : ستبیانأنواع الا

فیمكن أن یكون على . لا یتقید الاستبیان بطول محدد أو موضوع معین 

ویقع على الباحث . شاكلة كرت بریدي أو ربما یبلغ طوله مئات الصفحات 

 . وحده تحدید طول ، وطبیعة محتوى وطریقة إدارة وتوزیع الاستبیان

یصنف على على الرغم من أن هنالك العدید من الاعتبارات التي یمكن أن 

طریقة ) 2. (نوع الإجابة المطلوبة ) 1: (ضوئها الاستبیان فإننا نستخدم هنا 

 .كأساس لتصنیف الاستبیان. توزیع الاستبیان 

 : أنواع الإجابة - 1

مغلقة  -أ : یمكن تصنیف الإجابة على أسئلة الاستبیان إلى ثلاثة أنواع هي 

 . فتوحةمغلقة وم مزیج من الاثنین -جـ . مفتوحة -ب . 

 : الاستبیان المغلق - أ 

الاستبیان المغلق یحتوى على أسئلة ذات خیارات ذات إجابة محددة مسبقاً ، 

في هذا النوع من الاستبیان یطلب من المبحوث اختیار الإجابة . أي مغلقة 

 . التي تناسبه

اختیار هذا النوع من الاستبیان كأداة لجمع البیانات یعتمد على عدة عوامل 

المعرفة الكافیة للمبحوثین عن موضوع البحث وتوقع الباحث لأنواع :  منها

 -محددة من الإجابات كالاختیار بین عدد من الأحزاب السیاسیة مثلاً 

 . مستقل -جمهوري  -دیمقراطي 

 : الاستبیان المفتوح - ب 

تتمیز الاستبیانات المفتوحة بأسئلة تتطلب إجابات قصیرة أو طویلة من 
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في هذا النوع . دلاً عن تحدید عدد من الإجابات بواسطة الباحثب. المبحوث 

من الاستبیان یزود الباحث المبحوث بعدد من الصفحات تحمل أسئلة مفتوحة 

 . ویطلب منه تفصیل رؤیته حول مواضیع البحث

 : المفتوح - الاستبیان المغلق  - جـ 

ات الإجابة في في هذا النوع من الاستبیان یقوم الباحث بتضمین عدد من خیار 

وتترك مساحة للإجابة  " أخرى " شكل مقولات ثم یضمن خیاراً آخر باسم

 . المفتوحة

 : المثال التالي یوضح أنواع الاستبیان

 : لماذا اخترت الدراسة الجامعیة

 . من أجل الحصول على شهادة - 1

 . من أجل الحصول على وظیفة - 2

 . بسبب المكانة الاجتماعیة الأفضل - 3

 . حددها: أسباب أخرى  - 4

…………………………………. 

…………………………………. 

…………………………………. 

 : بعض إیجابیات الاستبیان المغلق

 . سهولة ترمیز البیانات - 1

كما أنه فعال في الحالات التي لا . لا یحتاج كتابة من قبل المبحوث  - 2

 . تستطیع أن تعبر عن نفسها لفظیاً 

ى إكمال الاستبیان بواسطة المبحوث حیث الاستبیان المغلق یشجع عل - 3

 . إنه لا یتطلب كتابة إجابات مطولة

في حالة إرسال الاستبیان عن طریق البرید فغالباً ما یقوم المبحوث  - 4

 . بإكماله وإرجاعه إن كان لا یتطلب كتابة
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 : بعض سلبیات الاستبیان المغلق

ات الإجابات المتوقعة المبحوث بكل خیار  تزوید عدم مقدرة الباحث على - 1

 . مما قد یقود إلى بیانات غیر صحیحة

مثلاً قد یختار . أحیاناً قد تنحصر إجابات المبحوث في ترتیب واحد  - 2

یحدث ذلك غالباً في حالات طول . فقط الإجابة الأولى لكل الأسئلة 

 . الاستبیان أو رغبة المبحوث في الفراغ منه بسرعة لأي سبب ما

 : الاستبیان المفتوح بعض إیجابیات

الاستبیان المفتوح أكثر إفادة في حالة عدم معرفة الباحث الكافیة  - 1

 . المبحوث هنا أقل تقیداً باختیارات الإجابة لسؤال ما. بموضوع الدراسة 

في أحیان كثیرة یساعد الاستبیان المفتوح على التعرف على سلوك  - 2

 . جماعات معینة

 : لمفتوحبعض سلبیات الاستبیان ا

 . صعوبة ترمیز وتصنیف الإجابات - 1

عدم الدقة في الإجابات الناتج عن التباین في مقدرات الإجابة كتابةً،  - 2

الناتج عن التباین في مستویات التعلیم ، الخلفیات الاقتصادیة والاجتماعیة 

 . إضافة إلى لغة الاستبیان نفسه

كماله بواسطة المبحوث أو بواسطة یحتاج الاستبیان المفتوح وقتاً أطول لإ - 3

 . الباحث بالنسبة للعینة المطلوبة

 : طرق توزیع الاستبیان

التوزیع ) 2. (عن طریق البرید ) 1: (هناك طریقتان لتوزیع وإدارة الاستبیان 

 . المباشر

 : التوزیع عن طریق البرید - 1

رید العادي هنا یتم إرسال الاستبیان لأشخاص محددین سلفاً إما عن طریق الب
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أو البرید الإلكتروني والإنترنت ثم ینتظر الباحث إرجاع الاستمارات وقد تمت 

 .الإجابة علیها بواسطة المبحوثین

 : التوزیع المباشر - 2

هنا یتم توزیع الاستمارات لأشخاص . تعرف أحیاناً بطریقة التوزیع وجها لوجه 

ین في حضور الباحث أو محددین مسبقاً وتتم الإجابة علیها بواسطة المبحوث

 . مساعدیه

التوزیع عن طریق البرید اقتصادي لكن . لكل من الطریقتین إیجابیاته وسلبیاته 

 -من سلبیاته عدم التأكد من الشخص الذي قام بالإجابة هل هو الزوج 

سلبیة أخرى هي عدم التأكد من إرجاع . إلخ  .. أحد الأبناء -الزوجة 

أما السلبیة الثالثة فهي إمكانیة سوء فهم . ین الاستمارات بواسطة المبحوث

 . الأسئلة بواسطة المبحوث وانعدام فرصة التصحیح

التوزیع المباشر له عدد من الإیجابیات مثل إكمال الاستبیان وإعادته بمعدلات 

عالیة ، معرفة الباحث بالشخص الذي قام بالإجابة وحضور الباحث أو 

 . ئلة قد یحدث من قبل المبحوثمساعدیه لتصحیح أي سوء فهم للأس

لكن من سلبیات هذه الطریقة أنها تتطلب زمناً وتكلفة أكثر مقارنة بالتوزیع عن 

 .طریق البرید

 : تصمیم الاستبیان

في هذه الفقرة نناقش علاقة جوانب أساسیة في تصمیم الاستبیان وهي محتوى 

 . لإجابةالأسئلة ، لغة الأسئلة ترتیب الأسئلة وطریقة واستمارات ا

 : محتوي الأسئلة -أ 

عند وضع أي سؤال في الاستبیان علیك أن تسأل نفسك أولاً عن مدى مقدرته 

 : فیما یلى بعضاً من هذه الأسئلة. على تناول المحتوى الذي تریده 

هنا یجب أن تفكر في جدوى السؤال وحجم . هل السؤال مفید فعلاً  - 1

 .التفاصیل المطلوبة
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ة إلى عدد من الأسئلة؟ قد یكون السؤال الواحد غیر هل هنالك حاج - 2

كاف للحصول على الإجابة المطلوبة وبالتالي لابد من تفصیله في أكثر من 

 . سؤال

 هل لدى المبحوث القدر الكافي من المعلومات للإجابة عن السؤال ؟ - 3

 هل یحتاج السؤال إلى تحدید أكثر ؟ - 4

 . أنه غیر محدد أكثر من اللازمهل السؤال عام بما یكفي ؟ أي  - 5

 هل السؤال دقیق بما یكفي ؟ - 6

 . هل سیجیب المبحوث على السؤال بالصدق المطلوب؟ - 7

 : لغة الأسئلة - ب 

الصیاغة اللغویة السلیمة والدقیقة للأسئلة تساعد على فهمها وبالتالي إجابتها 

. ومصداقیة بشكل صحیح من قبل المبحوث مما یقود إلى بیانات أكثر ثقة 

ما یلي بعض . لذلك علینا دوماً الانتباه إلى اللغة التي تكتب بها الأسئلة 

 : التساؤلات التي تساعد إثارتها على الصیاغة الصحیحة لأسئلة الاستبیان

 هل من الممكن أن یساء فهم السؤال بسبب غموضه ؟ - 1

ي كیف ما هي الفرضیات التي یشكلها السؤال بالنسبة للمبحوث ؟ أ - 2

 . سیفهم المبحوث السؤال؟

هل الإطار الزمني محدد بما یكفي ؟ وذلك من حیث صیاغات الحاضر  - 3

 ، الماضي والمستقبل ؟

 هل لغة الأسئلة شخصیة أم عامة ؟ - 4

 هل اللغة المستخدمة مباشرة أم غیر مباشرة ؟ - 5

هل یحتوى السؤال على مصطلحات غامضة وغیر متداولة في مجتمع  - 6

 لبحث ؟ا

 : ترتیب الأسئلة - جـ 

ترتیب الأسئلة في استمارة الاستبیان واحدة من أصعب الواجبات عند تصمیم 
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ما هي الأسئلة التي تأتي أولاً وما هي تلك التي تأتي بعد ذلك ؟ . الاستبیان 

إذا تركت الأسئلة الهامة في آخر الاستبیان هل سیشعر المبحوث بالتعب 

لى التركیز ؟ إذا وضعت الأسئلة الهامة في البدایة والإرهاق وتقل مقدرته ع

ربما لا یكون المبحوث قد وصل مرحلة الاستعداد الذهني الكافیة للإجابة عنها 

لا توجد وصفات جاهزة لمعالجة مثل هذه الهموم عند تصمیم الاستبیان لكن . 

 : یجب الأخذ في الاعتبار الكافى ما یلي

 بالأسئلة السابقة له ؟ هل تتأثر الإجابة على السؤال -

 هل یحصل السؤال على الاهتمام الكافي ؟ -

  : أسئلة البدایة

تشكل أسئلة البدایة الانطباع الأول أثناء تعبئة الاستبیان كما تؤثر على سیر 

لذلك یجب أن تكون البدایة بأسئلة وصفیة بسیطة تسهل . العملیة بكاملها

 . إجابتها

 : الأسئلة الحساسة

من أنواع البحث الاجتماعي تضطر أن تسأل المبحوث بعض في الكثیر 

لذلك قبل البدء في مثل هذه الأسئلة على . الأسئلة التي تعرف بأنها حساسة 

الباحث أو مساعدیه تهیئة المبحوث وكسب استعداده لتلقى مثل هذه الأسئلة 

 . بعدة طرق تعتمد على مهارات الباحث وخبرته ومعرفته بمجتمع البحث

 : ستمارة الإجابةا -د 

هناك نوعان من . تعنى استمارة الإجابة بكیفیة جمع الإجابات من المبحوثین 

 . الاستمارة غیر المصممة) 2. (الاستمارة المصممة ) 1(استمارات الإجابة 

 : استمارات الإجابة المصممة - 1

 : توجد عدة أنواع من استمارات الإجابة المصمصة مثل

 : ملئ الفراغات - أ

  :المهنة :العمر : لنوعا
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 : ترتیب الاختبارات حسب الأفضلیة - ب 

الأفضلیة ) ب . (هي المادة الأفضل ) أ(ما هي المواد المفضلة لدیك حیث 

 . الثانیة وهكذا

 . الریاضات -

 . العلوم -

 . الجغرافیا -

 . التاریخ -

 . اللغات -

 : اختر الإجابة - جـ 

 : ماذا تملك من الأشیاء التالیة

 . حاسب آلي -

 . طابعة -

 . سیارة -

 . تلفون جوال -

 . ساعة -

 :ضع دائرة حول ما تراه مناسباً  -د 

 . تساعد الدراسة الجامعیة على تحقیق مستقبل أفضل

أوافق  -5-أوافق  -4- لا أدرى  -3-لا أوافق  -2-. لا أوافق بشدة  - 1

 . بشدة

 :استمارات الإجابة غیر المصممة - 2

ن الاستمارات تترك مساحات فارغة لكتابة الإجابة فیها بواسطة في هذا النوع م

 . المبحوث أو الباحث أو مساعدیه

 :موجهات عامة

عملیة جمع البیانات تعتمد بالدرجة الأولى على التفاعل بین الباحث أو 
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في معظم الأحوال تكون مشاركة المبحوثین تطوعیة . مساعدیه ومجتمع البحث

اعدیه مراعاة الآتي عند جمیع البیانات عن طریق لذلك على الباحث أو مس

 : المقابلة أو الاستبیان

 . أبدأ بشكر المبحوث على موافقته على المشاركة في الدراسة والسماح بها -

 . حاول أن یكون زمن المقابلة قصیراً وقاصراً على ما هو ضروري فقط -

 . كن حساساً تجاه احتیاجات المبحوث وزمنه -

تجاه علامات عدم الارتیاح التي قد تبدو من المبحوث وحاول  كن حذراً  -

 . معرفة أسبابها ومعالجتها

 . تقدم بالشكر الجزیل للمبحوث عند نهایة المقابلة -

إذا كان ذلك ممكنا ، أكد على أنك سترسل نسخة من نتائج الدراسة  -

 . للمبحوث أو مجتمع البحث

 دراسة الحالة : 3/4

جمع وعرض بیانات مفصلة عن مبحوث أو مجموعة دراسة الحالة تعنى 

باعتبارها إحدى . صغیرة من المبحوثین تتضمن عادة سرداً للمبحوثین أنفسهم

وسائل البحث النوعي تركز دراسة الحالة على الفرد أو مجموعة صغیرة من 

المبحوثین، ثم الحصول على استنتاجات عن ذلك الفرد أو الجماعة في ذلك 

 . الإطار المحدد

في دراسة الحالة یسعى الباحث إلى اكتشاف حقیقة عامة وكونیة، كما لا 

 . ینظر في علاقات السبب والنتیجة وإنما یركز على الاستكشاف والوصف

دراسة الحالة أقدم أشكال وسائل جمع البیانات، ویرجع الفضل إلى علم 

لكن . یوم الاجتماع والانثرویولوجیا في صیاغة وتشكیل المفهوم كما نعرفه ال

دراسة الحالة طریقة مستخدمة بواسطة العدید من المجالات الأخرى مثل 

 . الطب ، الخدمة الاجتماعیة، والتاریخ

تعنى دراسة الحالة بالتداخل بین كل المتغیرات من أجل الحصول على فهم 
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هذا النوع من الفهم الشامل یتم الوصول إلیه عن طریق . للموقف قدر الإمكان

. ف بالوصف المكثف وتتضمن وصفاً معمقاً للحالة المدروسة عملیة تعر 

یشتمل الوصف المكثف أیضاً على تفسیر معاني البیانات الدیموغرافیة 

والدوافع . والوصفیة مثل المعاییر والقیم الثقافیة ، قیم المجتمع والاتجاهات 

 .المتأصلة فیه

سئلة الكمیة نجد على نقیض وسائل جمع البیانات الكمیة التي تركز على الأ

أن دراسة الحالة هي الاستراتیجیة المفضلة عند طرح أسئلة من نوع كیف 

كما أنها وسیلة مفضلة أیضاً عندما لا یكون للباحث سیطرة على . ولماذا 

الموقف المدروس أو عندما یكون لدیه اهتمام بالحیاة الواقعیة للإطار 

یم متغیرات جدیدة وأسئلة كما أن من أهداف دراسة الحالة تقد. المدروس 

  .للبحث حول الموقف المحدد

 

 : أنواع دراسة الحالة

هنالك عدة أنواع من دراسة الحالة وعلى الباحث أن یختار منها ما یتناسب مع أهدافه 

 . وموضوع دراسته

 : دراسة الحالة التوضیحیة - أ

 . هذه دراسة وصفیة في الأساس وتهدف إلى التعریف بالموقف المحدد

 : دراسة الحالة الاستكشافیة -  ب

هدفها الأساسي هو المساعدة . هذه دراسات مكثفة تجرى قبل تنفیذ مشاریع البحث الكبرى 

من سلبیات هذه الطریقة أن النتائج الأولیة قد تبدو مقنعة . في تحدید أسئلة البحث ومقاییسه 

 . ثم تنشر كاستنتاجات نهائیة

 : دراسة الحالة التراكمیة - جـ 

الفكرة . هدف هذه الطریقة لمراكمة بیانات جمعت من مواقع مختلفة وفي أوقات مختلفة ت
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الأساسیة وراء هذه الطریقة هي أن جمع الدراسات السابقة یسمح بتعمیمات أوسع بدون 

 . تكالیف دراسات جدیدة قد تكون مجرد إعادة للدراسات السابقة

 : دراسة الحالة النقدیة - د 

بدراسة حالة واحدة في موقف واحد أو عدة مواقف دون الاهتمام بالوصول  تهتم هذه الطریقة

 . وهي مفیدة في دراسة الأسباب والنتائج. إلى تعمیمات محددة 

 : الأطر النظریة

في دراسة الحالة یحتاج الباحث إلى توضیح الأسئلة التي یود استكشافها والإطار النظري 

ك ثلاثة أنواع من الأطر النظریة هي الأكثر استخداماً هنال. الذي سیتناول من خلاله الحالة 

 : وهي

هذه تركز بشكل أساسي على تطور الفرد من حیث الإدراك ، : النظریات الفردیة  - أ

 . السلوك، التعلیم ، التفاعل وما إلى ذلك من الخصائص الفردیة

بناء التنظیمي هذه تركز على تنظیم العمل ، المؤسسات ، ال: النظریات التنظیمیة  - ب 

 . والوظائف التنظیمیة

وهذه تركز على النمو الحضري ، سلوك الجماعات ، : النظریات الاجتماعیة  - جـ 

 . المؤسسات الاجتماعیة والثقافیة

 : تصمیم دراسة الحالة

 " وتصمیم. بعد اختیار الإطار النظري یمكن للباحث أن یبدأ في تصمیم دراسة الحالة 

 : معروف یتناول مجموعة من القضایا أهمها كما هو "البحث عامة

 . نوع أسئلة البحث -

 . البیانات المناسبة -

 . البیانات التي ستجمع -

 . كیفیة تحلیل تلك البیانات -

ونسبة لتعدد مواضیع دراسة الحالة فإنه من الصعب تحدید طریقة معینة لتصمیم دراسة 

شتمل علیها التصمیم الذي سیضعه الباحث لكن هناك مكونات أساسیة لابد من أن ی. الحالة 
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 : لدراسة الموضوع المعین وهي

 . أسئلة البحث - 1

 . قضایا البحث - 2

 . وحدة التحلیل - 3

 . المنطق الذي یربط البیانات بقضایا البحث - 4

 . المعیار لتفسیر النتائج - 5

 : بالإضافة إلى المكونات أعلاه على الباحث أن یوضح ما یلي

 . ار النظريالإط -

 . أهداف الدراسة -

 . موضع أو مواضیع الدراسة -

 . المسائل المناسبة لجمع البیانات -

  . مكونات التقریر النهائي -

 

 : إجراء دراسة الحالة

للحصول على أفضل تصور عن المبحوث یتبع باحثو دراسة الحالة عدداً من المداخل 

 : والطرق نناقشها فیما یلي

 : وسیلة أوأكثر

ستخدم باحثو دراسة الحالة مجموعة من الوسائل تشمل ، المقابلات الدراسیة المیدانیة ، ی

 . الملاحظة بالمشاركة ویمكن استخدام أي من هذه الوسائل أو أكثر من وسیلة في آن واحد

 : اختیار المبحوثین

لباحث دراسة الحالة یمكن أن تدرس فرداً واحداً أو مجموعة صغیرة من المبحوثین، یبدأ ا

عادة بتاریخ الحالة وهي مرحلة ضروریة لتزوید الباحث بالتاریخ الشخصي للمبحوثین، 

وتتضح أهمیة التاریخ الشخصي للمبحوثین في مرحلة لاحقة عندما یبدأ الباحث في تحلیل 
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 . البیانات واستخلاص النتائج

 : جمع البیانات

 : هناك ستة أنواع من البیانات تجمع في دراسة الحالة

 . الوثائق - 1

 . سجلات الأرشیف - 2

 . المقابلات - 3

 . الملاحظة المباشرة - 4

 . الملاحظة بالمشاركة - 5

 . المنتجات الفنیة - 6

ومن أجل أن تكون دراسة الحالة أكثر صحة ومصداقیة فإنه یفضل اتخاذ مصادر متعددة 

 . للبیانات أي عدم الاعتماد على مصدر واحد

 : تحلیل البیانات

 : حلیل البیانات نجد أن هنالك سبعة أطر لتنظیم وعرض المعلوماتلت

 . دور المبحوث -

 . تحلیل شبكات التبادل الرسمي وغیر الرسمي بین المجموعات -

 . الإطار التاریخي -

 . الإطار المفهومي -

 . الموارد -

 . الطقوس والرموز -

 . ، الممارسات والقیم الأساسیةالأحداث الحرجة التي تحدث أو إعادة تأكید المعتقدات  -

الأول البحث عن نموذج ضمن البیانات، والثاني هو البحث عن نماذج : لهذه الأطر هدفان 

 . تعطي معنى لدراسة الحالة

 : كتابة تقریر دراسة الحالة

تقریر دراسة الحالة في أغلب الأحیان عبارة عن قصة تقدم تفصیلاً سردیاً ومتماسكاً للأحداث 
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 . ة ، فالتقریر له مسرح ، شرح ، شخصیات، وأحیاناً حوارالواقعی

بصورة عامة تكون تقاریر دراسة الحالة وصفیة جداً وتتضمن توضیح الموقف النظري 

للباحث، كیف قادت تلك النظریات البحث وأسئلته ، خلفیات المبحوثین ، عملیة جمع 

 . توصل إلیهاالبیانات ، والربط بین البیانات والاستنتاجات التي تم ال

 : نقاط قوة وضعف دراسة الحالة

كما یرى . یرى مؤیدو دراسة الحالة أنها توفر بیانات مفصلة أكثر من التحلیل الإحصائي 

 . العدید من الباحثین أن دراسة الحالة تناسب بحث المواقف الخلاقة والمبدعة

عاني من ذاتیة متأصلة فیما یرى المعارضون أن دراسة الحالة یصعب تعمیم نتائجها لأنها ت

 . ولأنها مبنیة على بیانات نوعیة ذاتیة تصلح فقط للإطار الذي أنتجت فیه

 . فیما یلي نعرض بشيء من التفصیل لنقاط ضعف وقوة دراسة الحالة

 : نقاط القوة

 : المرونة

ولأنها . دراسة الحالة تتمیز بمرونة ظاهرة عند مقارنتها بوسائل جمع المعلومات الأخرى 

ركز على الاستكشاف أكثر من الإدراك والتنبؤ فإن الباحث یتمتع بحریة نسبیة لاكتشاف ت

إضافة إلى ذلك، فإن مرونة تصمیم دراسة الحالة تتیح للباحث  . القضایا كما تبدو في الواقع

 . حریة كبیرة في طرح أسئلة البحث و توسیع مداها

 : التأكید على السیاق

البیانات " فقد تخصصت دراسات الحالة في فهم موضوع واحد، لأن دراسة الحالة تركز على

المبنى على سیاقات محددة مما یضفي على نتائج البحث وجهاً  " الوصف المكثف"و "العمیقة

  . أكثر إنسانیة

 

 : نقاط الضعف

النتائج لا یمكن تعمیمها ، . الذاتیة المتأصلة والناتجة عن التفسیر الذاتي للبیانات  -
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 . یصعب اختبارها ونادراً ما تقدم دراسة الحالة مقترحات لحل المشاكل مصداقیتها

 . التكلفة العالیة -

الاعتبارات الأخلاقیة المتعلقة بخلفیات الباحثین ، تمویل دراسات الحالة وعدم الالتزام  -

 . خارج نطاق اهتمام الدراسة بتصمیم الدراسة وجمع بیانات

 

 تحلیل المحتوى 

وتستخدم لتحدید وجود كلمات أو مفاهیم داخل نص أو  حدى أدوات البحثتحلیل المحتوى إ

یحسب الباحث ویحلل وجود ، معنى وعلاقات الكلمات أو المفاهیم  مجموعة من النصوص

ثم یقوم بالاستنتاجات حول المضامین التي یحملها النص ، الكاتب أو الكتاب ، المتلقون ، 

 . وحتى الثقافة ووقت كتابة النص

النصوص الكتب ، فصول في كتب ، المقالات ، المقابلات ، المناقشات ، الصحف ،  تشمل

الوثائق التاریخیة ، الخطب ، المحادثات ، الإعلانات ، المسرحیات ، المحادثات غیر 

 . الرسمیة وكل أنواع التعبیر اللغوي

ات ، عند تحلیل محتوى أي نص یتم تفكیكه إلى فئات على مستویات مختلفة مثل الكلم

تحلیل : الجمل، الأفكار أو الفقرات ثم تختبر بواسطة واحدة من طرق تحلیل المحتوى 

 .المفاهیم أو تحلیل العلاقات

 : استخدامات تحلیل المحتوى

نسبة لأنه یمكن تطبیقها لاختبار أي قطعة مكتوبة أو اتصال مسجل فإن طریقة تحلیل 

ة مثل دراسات السوق ، الإعلام ، الأدب المحتوى تستخدم الیوم في مجالات متعددة ومتنوع

والنقد ، الاثنوغرافیا والدراسات الثقافیة ، دراسات النوع ، العمر ، علم الاجتماع والعلوم 

 . السیاسیة ، علم النفس إضافة إلى العدید من المجالات الأخرى

والنفسي إضافة إلى ذلك تعكس طریقة تحلیل المحتوى علاقة وثیقة بعلمي اللغة الاجتماعي 

 . كما تلعب دوراً مهماً في تطور علم الذكاء الاصطناعي

 : أنواع تحلیل المحتوى
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 : سنعرض هنا لنوعین من أنواع تحلیل المحتوى

 . تحلیل المفاهیم - 1

 . تحلیل العلاقات - 2

یعبر عنها عادة في شكل كلمات أو  -تحلیل المفاهیم یعنى بتحدید وجود وتكرار المفاهیم 

إحساس مثلاً بأن شاعرك المفضل یكتب كثیراً عن  قد یكون لدیك. داخل النص  -تعابیر 

عن طریق تحلیل المفاهیم یمكنك تحدید عدد المرات التي ظهرت فیها كلمات مثل . الجوع 

 . الجوع ، جائع أو جوع في دیوان شعر له

 . في النصطریقة تحلیل العلاقات هي مرحلة أعلا وتهتم بدراسة العلاقات بین المفاهیم 

بالرجوع إلى المثال السابق عن طریق تحلیل العلاقات یمكنك تحدید الكلمات أو التعابیر التي 

تأتي بعد كلمات الجوع وجائع وجوع من حیث الوجود والتكرار ، ثم تقوم بتحدید ما هي 

 . المعاني الجدیدة التي تظهر نتیجة لذلك التقسیم

 : طریقة تحلیل المفاهیم -أ 

تحلیل المفاهیم یتم اختیار مفهوم للدراسة، ویتضمن التحلیل حساب عدد مرات  في طریقة

وحیث إن المفاهیم الظاهرة یسهل تحدیدها . وجود المفهوم الذى قد یكون ظاهراً وضمنیاً 

بداهة فإن تدوین المفاهیم الضمنیة وتحدید مستوى تأثیرها یصبح أكثر صعوبة لأننا نحتاج 

 .ام ذاتيأن نبنى أحكامنا على نظ

من أجل الحد من الذاتیة والحد من مشاكل الثقة والمصداقیة فإن تدوین المفاهیم الضمنیة یتم 

 . بواسطة استخدام القوامیس المتخصصة أو قواعد الترجمة المقارنة أو الاثنین معاً 

 : وتشمل: طرق تحلیل المفهوم 

 . تحدید أسئلة البحث -

 . اختیار العینة -

 . لى فئات مكونة من كلمات أو تعابیرتقسیم النصوص إ -

 : خطوات إجراء تحلیل المفاهیم

 : عند القیام بتحلیل المحتوى عن طریق تحلیل المفاهیم یجب اتباع الخطوات التالیة
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 . تحدید مستوى التحلیل - 1

 . تحدید عدد المفاهیم المدونة - 2

 . تحدید نوع التدوین ووجود أو تكرار المفهوم - 3

 . طریقة التمییز بین المفاهیم تحدید - 4

 . تحدید قواعد لتدوین النصوص - 5

 . تحدید مصیر البیانات غیر الضروریة - 6

 . تدوین النص - 7

 . تحلیل النتائج - 8

  : تحدید مستوى التحلیل - 1

أو مجموعة من  - بحثاً  -یجب على الباحث أن یحدد ما إذا كان سیدون كلمة واحدة 

 . بحثاً اجتماعیاً تجریبیاً  - الكلمات والتعابیر

 : تحدید عدد المفاهیم - 2

وهذا یقتضي تحدید مجموعة من  یجب على الباحث أن یحدد عدد المفاهیم التي سیدونها،

في . المفاهیم والفئات المحددة مسبقاً وغالباً ما تكون الأكثر علاقة بموضوع وأسئلة البحث

مستوى المرونة التي یتركها لنفسه أثناء  هذه الخطوة أیضاً یجب على الباحث أن یحدد

درجة عدم التقید بالمفاهیم المحددة  -أهمیة المرونة في التدوین . تسجیل وتدوین المفاهیم 

مسبقاً ـ تساعد الباحث على إدخال أي بیانات جدیدة ذات أهمیة لموضوع البحث یمكن أن 

 . یقابلها أثناء تسجیله للمفاهیم المحددة مسبقاً 

 : دید نوع التدوینتح - 3

وهل  بعد تحدید عدد من المفاهیم للتدوین على الباحث أن یحدد نوع التدوین الذي سیقوم به،

 -بحثاً  -إذا كان التدوین لوجود المفهوم فقط . سیدون ویسجل وجود المفهوم فقط أم تكراره 

ا النوع من التدوین هذ. فإن المفهوم یدوّن مرة واحدة فقط ، ولا یهتم الباحث بعدد مرات تكرار

یعطي الباحث تصوراً محدوداً جداً عن النص ، أما إذا قرر الباحث تدوین عدد المرات التي 

مرات مثلاً فإن ذلك قد یشیر إلى  3أو  مرة، 90مرة ، أو  60ظهر فیها المفهوم في النص 
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 . أهمیة المفهوم أو عدمها

 : تحدید طریقة التمییز بین المفاهیم - 4

هل تدون المفاهیم كما تبدو تحدیداً فقط أو هل . ث هنا أن یحدد مستویات التعمیم على الباح

 الغلاء " قد یظهر " غال " مثلاً مفهوم. من الممكن تدوینها حتى ولو ظهرت بشكل مختلف 

على الباحث أن یقرر ما إذا كانت الكلمتان تعنیان بالنسبة له شیئاً مختلفاً جداً أو من  ."

 . ما على اعتبار أنها كلمة واحدةالممكن تدوینه

تحدید مستوى التضمن . على الباحث أیضاً أن یحدد مستوى التضمن الذي سیسمح به 

وإنما بعض الكلمات المستخدمة في  " غال " سیسمح للباحث بتدوین لیس فقط كلمة

 . بالنسبة لكلمة غال أو مكلف مثلاً  " تحدى اقتصادي " تخصصات معینة مثل

 : واعد لتدوین النصوصتحدید ق - 5

تحدید قواعد تدوین النصوص یساعد على التأكد من اتساق تدوینه من خلال النص على 

 أو " غال " كمفهوم منفصل من مفهوم " تحدى اقتصادي " طریقة واحدة إذا دون الباحث

 تحت مظلة مفهوم " تحدى اقتصادي " في إحدى الفقرات وقام بتدوین نفس المفهوم "مكلف"

في الفقرة التالیة فإن بیاناته تكون غیر صادقة بسبب عدم الاتساق في  " أو المكلف "غال"

 . قواعد التدوین وبالتالي تكون كل الاستنتاجات المستقاة من تلك البیانات غیر صادقة أیضاً 

 : حدید مصیر البیانات غیر الضروریةت - 6

لضروریة أو استخدمها لإعادة على الباحث أن یحدد ما إذا كان سیتجاهل البیانات غیر ا

عندما تظهر بمفردها  " في " و " الـ " و " و " كلمات مثل -اختیار أو تغییر عملیة التدوین 

 . وما إلى ذلك " مكلف " " غال " أنها لا تضیف إلى حساب كلمات مثل -یمكن تجاهلها 

 : تدوین النص - 

بة المفاهیم وتكرارها أو من خلال عدد یتم تدوین النص إما یدویاً عن طریق قراءة النص وكتا

ولقد ساهمت برامج الحاسب في التطور الملحوظ في تحلیل . من برامج الحاسب الآلي 

المحتوى كإحدى وسائل جمع البیانات وذلك لأنه عن طریق تلك البرامج یمكن تدوین 

ى لكن عمل الحاسب الآلي یعتمد عل. وتصنیف أعداد ضخمة من النصوص في وقت وجیز 
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 . ما یعده الباحث من فئات للتدوین

 : تحلیل النتائج -

بعد الفراغ من عملیة التدوین یبدأ الباحث في اختبار البیانات واستخراج ما یراه من 

وجود  -لكن بما أن تحلیل المفاهیم یختص فقط بالبیانات الكمیة . استنتاجات وتعمیمات 

ریقة لا تتیح إمكانیات واسعة للتفسیر فإن هذه الط -المفاهیم في النص ومرات تكرارها 

وإذا تكرر مفهوم ما أكثر  والتعمیم إلا أنه من الممكن أن نجد اتجاهات تقود إلى أفكار أوسع،

مرات في مقابل مرة واحدة لمفهوم آخر فإن هذا یمكن أن یقود إلى استنتاجات هامة  10من 

 .تتعلق بأسئلة البحث وموضوعه

 : تحلیل العلاقات - ب 

یل العلاقات مثل تحلیل المفاهیم یبدأ بتحدید المفاهیم في نص أو مجموعة من النصوص تحل

وتذهب طریقة تحلیل العلاقات إلى ما هو أبعد من مجرد وجود المفاهیم إلى استكشاف . 

فالمفاهیم المنفصلة لا تحمل معنى داخلها لكن المعنى هو نتاج . العلاقات التي بینها 

والمفاهیم ینظر إلیها كرموز تكتسب معناها من خلال . داخل النص للعلاقة بین المفاهیم

 . ارتباطاتها مع الرموز الأخرى

 : تأثیر النظریات على تحلیل العلاقات

یختلف نوع التحلیل الذي یتبعه الباحث للعلاقات بین المفاهیم حسب اختلاف المدخل 

 : حلیل العلاقات وهماوهنالك مدخلان نظریان هما الأكثر استخداماً في ت. النظري

 : المدخل اللغوي -أ 

 . یركز هذا المدخل على التحلیل اللغوي للنص جملة جملة

 : المدخل الإدراكي - ب 

القصد من خطط القرارات هو . یركز هذا المدخل على إنشاء نماذج عقلیة وخطط قرارات

ومات المتوفرة للكاتب التعبیر عن العلاقات بین الأفكار ، المعتقدات ، أنماط السلوك والمعل

العلاقات یمكن التعبیر عنها كمنطقیة ، استنتاجیة ، سببیة ، تسلسلیة أو . عند كتابة النص 

 . ریاضیة
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النماذج العقلیة هي مجموعات أو شبكات من المفاهیم المتداخلة یعتقد أنها تعكس إدراك 

لیة الداخلیة تتكون أثناء قیام یرى علماء الإدراك أن البني العق. الوعي والوعي الباطني للواقع 

 . الناس بالاستنتاجات وجمع المعلومات عن العالم

النماذج العقلیة هي وسائل أكثر تحدیداً لوضع الخطط لأنها إضافة إلى الاستخلاص 

مثل هذه النماذج تعتمد بكثافة على الحاسب الآلي من . والمقارنة یمكن تحلیلها حسابیاً وبیانیاً 

 : تستند على هذه الطریقة تتبع الخطوات التالیة الدراسات التي.  أجل إنشاء الخطط

 . تحدید المفاهیم - 1

 . تحدید أنواع العلاقات - 2

 . تدوین النص على أساس تحدید المفاهیم وأنواع العلاقات - 3

 . تدوین المقولات - 4

 . عرض الخطط الناتجة بیانیاً وتحلیلها حسابیاً  - 5

على الباحث أن یحول النص إلى خطة من المفاهیم والعلاقات، ثم من أجل خلق النموذج 

تحلیل الخطة على مستوى المفاهیم والمقولات حیث تحتوى المقولة على مفهومین والعلاقة 

 . بینهما

 : طرق تحلیل العلاقات

وتختلف الدراسات . في تحلیل العلاقات یجب أن نقرر حول أنواع المفاهیم التي نود تحلیلها 

 . دد المفاهیم من مفهوم واحد إلى أكثر من خمسمائة مفهومفي ع

من المؤكد أن الكثیر من الفئات قد یضفي غموضاً على النتائج والفئات القلیلة تقود إلى 

 . نتائج غیر موثوق بها وضعیفة المصداقیة

لذلك من المهم أن نترك إطار واحتیاجات البحث تقود طریقة التدوین، وفیما یلي نعرض 

 : ثة طرق فرعیة لتحلیل العلاقاتلثلا

 : طریقة استخلاص التأثر - 1

توفر هذه الطریقة تقییماً عاطفیاً للمفاهیم التي في النص غیر أنه تحفها بعض المشاكل لأن 

فعلى الرغم من ذلك، فإنها أداة جیدة  العواطف تختلف باختلاف المجتمعات والزمن،
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 . تحدث أو الكاتبلاستكشاف الحالة العاطفیة والنفسیة للم

 : طریقة تحلیل التقارب - 2

 . تهتم هذه الطریقة بالتواجد المشترك للمفاهیم الظاهرة في النص

 : طریقة تخطیط الإدراك - 3

تسمح هذه الطریقة بالمزید من التحلیل لنتائج الطرق السابقة، كما تهدف هذه الطریقة إلى 

رضه في رسم بیاني یمثل العلاقات بین هذا النموذج یمكن ع. خلق نموذج عن معني النص 

مثل نماذج عقلیة للنص ، الكاتب ،  " یمكن رسم عدة أنواع من النماذج العقلیة. المفاهیم 

 . حسب اهتمام الباحث " المتحدث ، المجموعة الاجتماعیة ، الزمن

یة تمثلات النماذج العقل: هذا التنوع یعتبر مؤشراً للفرضیات النظریة التي تقف وراء التخطیط 

واللغة هي مفتاح لفهم  للمفاهیم المتداخلة التي تعكس إدراك الوعي والوعي الباطني للواقع،

 . هذه النماذج التي یمكن النظر إلیها كشبكات

 : خطوات تحلیل العلاقات

خطوات تحلیل العلاقات هي بمثابة استراتیجیات متوفرة للباحثین الذین یقومون بتحلیل 

 : خطوات هيالعلاقات وهذه ال

 . تحدید السؤال - 1

 . اختیار العینة - 2

 . تحدید نوع التحلیل - 3

 . اختصار النص إلى فئات وتدوین الكلمات - 4

 . قوةً ، علامةً واتجاهاً  -. استكشاف العلاقات بین المفاهیم  - 5

 . تدوین العلاقة - 6

 . القیام بالتحلیل الإحصائي - 7

 . القیام برسم التمثلات - 8

 : فیما یلي نعرض لهذه الخطوات بالتفصیل

 : تحدید السؤال - 1
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وبدون سؤال مركزي تكون أنواع  تحدید السؤال مهم جداً لأن السؤال هو الذي یوجه الدراسة،

 . وخیارات المفاهیم المتاحة للتفسیر غیر محدودة وبالتالي یصعب إكمال التحلیل

 : اختیار العینة - 2

على الباحث أن یختار عینة البحث من نص أو مجموعة من بعد تحدید سؤال البحث 

ویجب أن یتناسب حجم العینة مع سؤال أو أسئلة وأهداف الدراسة بحیث لا تكون . النصوص

 . عینة كبیرة جداً یصعب تحلیلها ولا صغیرة جداً ، لا تقود إلى نتائج یعتمد علیها

 : تحدید نوع التحلیل - 3

وهنا . ضل تحدید نوع أو أنواع العلاقات التي یود الباحث دراستهابعد اختیار العینة من الأف

 . یمكن للباحث أن یختار أي من طرق تحلیل العلاقات التي ناقشناها سابقاً 

هل سیدون كلمات مقررة  -بعد اختیار طریقة التحلیل على الباحث أن یحدد مستوى التحلیل 

 . " ربما أكون قد نسیت " ثلالكلمات والتعابیر م أو مجموعة من " ربما " مثل

 : اختصار النص إلى فئات وتدوین الكلمات - 4

یمكن أن یكون التدوین ـ في أبسط مستویاته ـ لمجرد الوجود، وبالرغم من بساطة هذا النوع 

 . من التدوین لكنه استخدم بنجاح بواسطة عدد كبیر من الباحثین

لمزدوج ، أو ترك مساحات للتغییر أو یمكن للباحث أن یدون للغموض في النص ، المعنى ا

كما یمكن للباحث أن یدون للكلمات المستخدمة التي لها طبیعة غامضة . إعادة التقویم 

 . وعلاقتها بأهمیة المعلومات المرتبطة بتلك الكلمات

 : استكشاف العلاقات بین المفاهیم - 5

العلاقات بین المفاهیم التي بعد الفراغ من تدوین الكلمات یبدأ تحلیل النص من أجل تحدید 

هنالك ثلاثة مفاهیم تلعب دوراً مركزیاً في استكشاف العلاقات بین . تم تحدیدها سابقاً 

 : المفاهیم في تحلیل المحتوى

 : قوة العلاقة -أ 

هذه العلاقات سهلة . هذا المفهوم یعنى درجة الارتباط والعلاقة بین مفهومین أو أكثر 

 . ما تكون كل العلاقات بین المفاهیم متساویةالتحلیل والمقارنة عند
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ترتبط  " محتمل " ، " ربما " ، " ما لم " تحدید قوة العلاقة أساسي عند تحدید هل كلمات مثل

 . بفقرة، تعبیر ، فكرة من النص أم لا

 : مؤشر العلاقة - ب 

 ، مفهوملتوضیح ذلك . مؤشر العلاقة یعنى هل العلاقة بین المفاهیم إیجابیة أم سلبیة 

یرتبط إیجابیاً  " صعود " وفي نفس الوقت فإن مفهوم " البورصة " یرتبط سلبیاً بمفهوم "هبوط"

یمكن أن یدون لیوضح العلاقة السلبیة  " السوق هابط " لذلك فإن التعبیر . "البورصة" بمفهوم

 . " السوق " و " هابط " بین

هي  " صعود " - متعارضات الثنائیةطریقة أخرى للتدوین تقتضي إنشاء فئات منفصلة من ال

مثلاً لكن من الممكن تدوینهما كفئتین منفصلتین إحداهما إیجابیة والأخرى  " هبوط " نفس

 . سلبیة

 : اتجاه العلاقة - جـ 

تدوین هذا النوع من البیانات یكون مفیداً . اتجاه العلاقة یعنى نوع العلاقة التى تبدیها الفئات 

 . ت الجدیدة على عملیة اتخاذ القرار مثلاً في توضیح أثر المعلوما

 " وإذا " Yقبل حدثت" X " و "Y "یقتضي "X "هناك عدة أنواع من العلاقات الاتجاهیة مثل

X إذن Y " أو هل أن المفهوم X هو المحرك الأساسي للمفهوم Y والعكس صحیح . 

 : تدوین العلاقة - 6

وتحلیل العلاقات هو أن العلاقات بین المفاهیم أحد الاختلافات الأساسیة بین تحلیل المفاهیم 

 . تدون

 : التحلیل الإحصائي - 7

قد . هذه الخطوة تعنى القیام بالتحلیل الإحصائي للبیانات التي دوّنت أثناء تحلیل العلاقات

یتضمن هذا استكشاف الاختلافات أو البحث عن العلاقات بین المتغیرات التي قمت 

 . بتحدیدها في الدراسة

الإمكان هنا استخدام مقاییس الإحصاء الوصفي أو الاستنتاجي مثل ما هو الحال مع ب

 . مختلف أنواع البیانات الأخرى
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 : رسم التمثلات - 8

إضافة إلى التحلیل الإحصائي یقود تحلیل العلاقات عادة إلى إعداد تمثلات المفاهیم وما 

 . یتبعها في شكل نصوص ، أو رسوم بیانیة

 : قة تحلیل المحتوىإیجابیات طری

 : تتمیز طریقة تحلیل المحتوى كوسیلة لجمع البیانات بعدة إیجابیات یمكن إیجازها فیما یلي

تنظر مباشرة للاتصال عبر النصوص أو السجلات وبذلك تدخل إلى الجانب المركزي في  -

 . التفاعل الاجتماعي

 . تسمح بالعملیات الكمیة والنوعیة -

 . ثقافیة قیمة عبر الزمن من خلال تحلیل النصوصتوفر رؤى تاریخیة و  -

تسمح بمقاربة النص التي یمكن أن تتنقل بین الفئات المحددة ، والعلاقات والتحلیل  -

 . الإحصائي للشكل المدون للنص

 . وسیلة غیر متطفلة لتحلیل التفاعل -

 . تقدم رؤى عن النماذج المعقدة للتفكیر الإنساني واستخدام اللغة -

 : یات طریقة تحلیل المحتوىسلب

على الرغم من الإیجابیات السابق ذكرها فإن طریقة تحلیل المحتوى تعاني عدداً من السلبیات 

 : النظریة والإجرائیة مثل

 . تحتاج وقتاً طویلاً جداً  -

عرضة للخطأ المتزاید خاصة عند استخدام تحلیل العلاقات من أجل الحصول على  -

 . سیرمستویات علیا من التف

 . تخلو من الإحساس النظري -

 . الاختزال متأصل فیها خاصة عندما تتعامل مع النصوص المعقدة -

 . كثیراً ما تتجاهل الإطار الذي انتج فیه النص ومآلات ما بعد إنتاج النص -

  . یصعب حوسبتها آلیاً  -
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 تحلیل البیانات وكتابة البحث

 

لأساسیة الخاصة بتحلیل البیانات وكتابة البحث یهدف الي تزوید القارىء ببعض الموجهات ا

 .والتي لاتغني عن مراجعة مصادر أكثر تخصصاً وتنوعاً في المجالین

 

  تحلیل البیانات

 :في معظم البحوث الاجتماعیة تحتوى مرحلة تحلیل البیانات على ثلاث خطوات أساسیةهي

 . تحضیر البیانات -تنظیف وتنظیم البیانات  - 1

 . الإحصاءات الوصفیة. بیانات وصف ال - 2

 . الإحصاء الاستنتاجي. اختبار الفرضیات والنماذج  - 3

. تتبع معظم أنواع البحوث الاجتماعیة في مرحلة التحلیل الخطوات المشار إلیها أعلاه 

وصف كیفیة تحضیر البیانات عادة ما یكون مختصراً ویركز فقط على الجوانب المتفردة في 

وفي معظم التقاریر یتم اختیار . ات الوصفیة المتوفرة ضخمة جداً الإحصاء. دراستك

. الإحصاءات الوصفیة بعنایة وتنظم في جداول ورسوم بیانیة توضح أكثر المعلومات أهمیة 

وعادة ما یربط الباحث الإحصاءات الاستنتاجیة بأسئلة بحث محددة أو فرضیات بعینها 

یل یجب أن نتجنب كتابة التفاصیل الكثیرة الزائدة في كتابة التحل. أثیرت في مقدمة البحث 

هذا وعادة ما تترك التفاصیل . عن الحد لأن القارئ لن یستطیع متابعة النتائج الأساسیة 

 . الدقیقة لتكون ملحقات البحث ویحتوى تقریر البحث على التحلیل الأكثر أهمیة

 : تحضیر البیانات - 

التحلیل كما أسلفنا وتشتمل على عدة مراحل هي  تحضیر البیانات هي الخطوة الأولى في

تسجیل البیانات ، اختبار صحة البیانات ، إدخال البیانات في الحاسب الآلي، تحویل 

 . البیانات ، إنشاء قاعدة معلومات تحتوى على مختلف أنواع المقاییس المستخدمة

توفر قدر من المعرفة قبل الدخول في تفاصیل هذه المرحلة نود أن نشیر إلى أنه في حالة 
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والدرایة للباحث بالحاسب الآلي والبرامج المتخصصة في إدخال البیانات واستخلاص النتائج 

یمكن الباحث أن یقوم بهذه الخطوة بمفرده وإلا فإننا نقترح على الباحث الاستعانة 

 . بالمتخصصین في الإحصاء وتحلیل البیانات حتى یضمن صحة تحلیل بیاناته

 : یاناتتسجیل الب

 :في أي مشروع بحث تكون لدینا بیانات من مصادر مختلفة وفي أوقات مختلفة مثل

 . الاستبیانات -

 . المقابلات -

 . الاختبارات القبلیة والبعدیة -

 . الملاحظات -

یتبع مختلف الباحثین طرقاً . في كل الدراسات نحتاج إلى إیجاد طریقة لتسجیل البیانات 

العدید من برامج الحاسب الآلي التي تستخدم لتسجیل البیانات كما یمكن  مختلفة وتتوفر حالیاً 

الاستعانة هنا بمحللي البیانات المتخصصین والغرض من هذه الخطوة هو إعداد قاعدة 

 . سنوات على الأقل 7إلى  5بمعلومات وبیانات الدراسة ویجب الاحتفاظ بهذه البیانات لمدة 

 : تهامراجعة البیانات للتأكد من صح

وهنالك العدید . عند استلام البیانات یجب مراجعتها ومن الأفضل أن یكون ذلك أولاً بأول 

 . من الأسئلة التى یمكن إثارتها للتأكد من صحة المعلومة

 . هل الإجابات واضحة ومقروءة -

 . هل تمت الإجابة على كل الأسئلة الهامة -

 . هل الإجابات مكتملة -

 . الباحث -المكان  -الزمان  -مات عن الموقف المحدد هل تشمل كل المعلو  -

 : إعداد قاعدة البیانات

قاعدة بیانات الدراسة هي الطریقة التي تخزن بها بیانات الدراسة لكي یمكن الوصول إلیها 

  . بغرض التحلیل لاحقاً 

أیضاً  هنا یمكن استخدام نفس البرامج التي استخدمت في مرحلة تسجیل البیانات، ونذكّر هنا
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 . بضرورة الاستعانة بالمتخصصین في الإحصاء وتحلیل البیانات

 : الإحصاءات الوصفیة -

كما توفر . تستخدم الإحصاءات الوصفیة لوصف الملامح الأساسیة لبیانات الدراسة 

والإحصاءات الوصفیة مع تحلیل الرسم البیاني . ملخصات مبسطة عن العینة والمقاییس 

 . س للتحلیل الكمي للبیاناتالبسیط یكونان الأسا

 : عند تناولنا لكل متغیر فإننا ننظر في ثلاثة خواص وممیزات أساسیة لذلك المتغیر هي

 . التوزیع -

 . النزعة المركزیة -

 . التشتت -

 . في معظم الأحوال نصف إحصائیاً هذه الخواص لكل متغیر في دراستنا

 : التوزیع

ویمكن أن نصف التوزیع في عدة طرق مثل . للمتغیر التوزیع ملخص تكرار القیم الفردیة 

  . جداول توزیع الأفراد على القیم ، جداول النسب المئویة وأنواع الرسم البیاني المختلفة

العمر ، الدخل ، الأسعار ، درجات الحرارة ، وتوزیعها على الوحدات  -نماذج للمتغیرات 

 . أفراد ، سلع ، أیام وما إلى ذلك

 : كزیةالنزعة المر 

توزیع النزعة المركزیة هو تقدیر لمركز توزیع القیم، وهنالك ثلاثة أنواع لتقدیر النزعة 

 :المركزیة، هى

 . وهو عبارة عن حاصل جمع القیم مقسوماً على عددها: المتوسط 

 . القیمة التي توجد في منتصف القیم: الوسیط 

 . أكثر القیم تكراراً : المنوال 

 : التشتت

وهناك مقیاسان للتشتت الأول هو المدى . نتشار القیم حول النزعة المركزیة التشتت هو ا

والثاني هو الانحراف المعیاري وهو الجذر التربیعي . ویحسب بطرح أقل قیمة من أعلا قیمة 
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 لمجموع مربعات الانحرافات عن وسطها الحسابي مقسوماً على حجم العینة ویحسب كما یلي

: 

 

 : جیةالإحصاءات الاستنتا - 

. تستخدم الإحصاءات الاستنتاجیة للحصول على استنتاجات تتعدى البیانات التي بین أیدینا 

. ربما نستخدمها لمحاولة استنتاج كیف یفكر مجتمع البحث من بیانات العینة المتوفرة لدینا 

لى أي أننا نستخدم الإحصاءات الاستنتاجیة لنقوم بالاستنتاج من البیانات المتوفرة لدینا إ

مواقف أكثر عمومیة حیث إننا نستخدم الإحصاءات الوصفیة لوصف ما یجري في بیانات 

 . دراستنا كما رأینا في الفقرة السابقة

نركز هنا على الإحصاءات الاستنتاجیة التي تستخدم في البحوث التجریبیة وشبه التجریبیة 

 -طالبات  -طلاب  -ن عندما نرغب في مقارنة متوسط الأداء لمجموعتی. وبحوث التقویم 

 . t-test فإننا نستخدم الـ. مثلاً 

 General معظم الإحصاءات الاستنتاجیة الأساسیة تأتي من نموذج إحصائي یعرف بالـ

Linear Model منها الـ T-test و ( ANOVA ) و الـ ( ANCOVA )  إضافة إلى

 . العدید من المقاییس الإحصائیة الأخرى

بالإحصاءات الاستنتاجیة  ما لم یكن الباحث على درایة تامة مرة أخرى نكرر هنا إنه

ومقاییسها المختلفة فإننا نقترح علیه الاستعانة بالمتخصصین في الإحصاء وتحلیل البیانات 

 . من أجل ضمان صدق استنتاجاته

 : صدق الاستنتاج

حظاتنا صدق الاستنتاج هو أكثر أنواع الصدق أهمیة لأنه ضروري لتحدید العلاقة في ملا

 : ویمكن تعریفه كما یلي

 . هو درجة معقولیة الاستنتاج حول علاقة ما بین متغیرین في بیانات دراستنا

الاقتصادیة والموقف من العقوبات / إذا كنا مثلاً ، نجري دراسة عن المكانة الاجتماعیة 

ن هنالك علاقة بناءً على بیاناتنا ربما نستنتج أ. المالیة فإننا نسعى للحصول على استنتاج 
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اقتصادیة مرتفعة لهم موقف إیجابي من / إیجابیة ذلك أن الأفراد الذین في مكانة اجتماعیة 

 اقتصادیة منخفضة یعارضونها/ العقوبات المالیة في حین أن الذین هم في مكانة اجتماعیة 

. 

 . صدق الاستنتاج هو الدرجة التي یكون فیها الاستنتاج معقولاً ویمكن تصدیقه

وجود علاقة في البیانات التي لدینا : د دراستنا لأي علاقة یكون لدینا احتمالین للاستنتاج عن

فقد نخلص إلى أن هناك  لكن في كلتا الحالتین قد نخطئ في الاستنتاج،. أو عدم وجودها 

علاقة وهي في الحقیقة غیر موجودة أو قد نستنتج عدم وجود علاقة على الرغم من وجودها 

 . حدیثنا عن صدق الاستنتاج یجب أن نأخذ كل ذلك في الاعتبارلذلك في . 

 : مهددات صدق الاستنتاج

مهددات صدق الاستنتاج هي عوامل تقود إلى استنتاجات خاطئة حول علاقة ما في 

 : وهناك نوعان من الأخطاء حول تقدیر العلاقة. ملاحظاتنا

 . استنتاج عدم وجود علاقة على الرغم من أنها موجودة - 1

 . استنتاج علاقة على الرغم من عدم وجودها - 2

 . بشيء من التفصیل وفیما یلى نتناول هذه الأخطاء

  : استنتاج عدم وجود علاقة على الرغم من وجودها - 1

 : یمكن إرجاع هذا الخطأ عادة إلى أي من العوامل التالیة

 . عدم دقة المقاییس -

 . تباین العینة -

 . یةضعف القدرة الإحصائ -

 : استنتاج وجود علاقة على الرغم من عدم وجودها وهذا الخطأ یعود إلى - 2

 . إعادة تحلیل البیانات أكثر من مرة -

 : موجهات لتحسین صدق الاستنتاج

 . مقدرة إحصائیة جیدة - 1
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 . كل خطوات البحث رفع درجات الدقة في - 2

  . في حالة بحوث التقویم تنفیذ أفضل للبرامج - 3

   ثلبحا نتائج مناقشة ةكیفی

  

 ثلباحایتقبلها أن  بلتي یجر اولأما نسة مرادلالیها إ للتي تصاللنتائج  ثلباحا متفه دیع

  ءثناأ

  .ثلباحت اقعاولنتائج مخالفة لتاه ذه تكان وحتى ل، ولعلميا ثلبحاقیامه بمناقشة نتائج 

  

، تیبهارتوتناسقها  رهظیقة تطرلیها بإ لصولتي تالنتائج ض اربع ثلباحم اویقأن  بكما یج

  لبشکو

  .تسلسلي

  

  ضعل وخلا نم كل، وذلعلميا ثلبحت اضیارلعلمي مع فا ثلبحانتائج  قفاوتى دمض رع

  .ملکلاا اذه دیؤلتي تالة دلأا

  

 رغی نمن لأ كل، وذبهام لتي قااسة رادلود ادح نیمها ضموتقوسة رادلامناقشة نتائج 

  نلممکا

  .یمهاوتقو ستهادرا للعلمي قبا ثلبحانتائج  متعمی

  

  .سةرادئي للارلإجر ااطلإایها في دیدبتح ثلباحم التي قااسة رادلاسئلة أ نلإجابة عا
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  ،تتحققت وضیارلفاضعها في ولتي اف ادلأها نعث دیتح ثلعمي حیا ثلبحانتائج  میوتق

  .قلتحقا نلتي منعتها مب الأسباد ادیح، وقتتحق ملوضعها ولتي اف ادلأهوا

  

  ؟لعلمي ا ثلبحاكتابة نتائج ء ثناأ ثلباحالتي یقع فیها اعا وشیء اطلأخا ركثأما هي 

  

ء ثناء أاطلأخاعه في وقوئیسي في رلا بلسبالعلمي ا ثلبحافي ة رللخب ثلباحر افتقاا دیع

ة رلخبا كیمتل صشخ ثلباحار اوبجن ویکأن  بیج كلذل، لعلمياثلبحاكتابته لنتائج 

  .لعلميا ثلبحاكتابة نتائج  لکافیة فيا

 نأ مطلخا اذهوز تجا میت، ولعلميانتائج بحثه  ثلباحاخلالها  نمض رة یعطخد وجم ودع

لنتائج بکتابة ا مقسأ دفیب، لعلميا ثلبحالنتائج  صلمخصا ملقسا میظبتن ثلباحم اقیال خلا

 لصولتي تالعلمي ا ثلبحابکتابة نتائج م ویق مث نم، وللغایةة رمختصة ورمة صغیدمق

ضح ولتي تاول ادلجل والأشکااضع ل وخلا نائج ملنتاه ذه معدبم ویق مث نم، ولیهاإ

  .لةوسهو ریس للنتائج بکاه ذله ثلباحاءة ارق لىدي إؤیي ذلا رلأم، النتائجا
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لشائعة ت المشکلاز اربأ نم ثلبحاف ادهأ نع فلى نتائج تختلإ ثلباحل اوصو دیعو

 ثلبحا نتائج نبی طبربال ثلباحم اویقأن  بیج كلذل، لعلميا ثلبحاكتابة نتائج ء ثناأ

لنتائج مع اه ذه قفاوعلى تص ریحأن علیه  بكما یج، لعلميا ثلبحا افدهوألعلمي ا

  .لعلميا ثلبحاف ادهأ

  

ا ذمشکلة في هئ دلمبتا ثلباحاجه اویر، ولاختصاالعلمي ا ثلبحانتائج وط رش مهأ نم

على  بیج كلذل، لنتائجا لبفص ریضي ذلا رلأماسع وم لنتائجه بشکض ربعم وفیق، رلأما

على كتابة نتائج درا قان ولسابقة لکي یکث الأبحاالنتائج في ا ملع على قسطیأن  ثحلباا

  لعلميا ثلبحا

 ملإنشائیة في قسوابیة دلأرات العباام ادستخا بیتجنأن  ثلباحاعلى  بیجو. بهص لخاا
  ثلبحانتائج 

  .نه نصا علمیاوك نضا عوبي عدلأب اوللأسل صلنل اوتحرات لعبااه ذهن لأ كل، وذلعلميا

  

رة كعبارات عباو تن، أناأ ملمتکلا رلعلمي لضمائا ثلبحانتائج  لفي فص ثلباحام ادتخسا

 دیدتح نخالیة مرات عباام دستخاأ علیه طلخا اذه ثلباحا بلکي یتجن، وقمما سبى رن
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  .ملمتکلا رضمائ

، لسابقةت اسارادلا لفي فصت نارلمقاا دعقء ثناأعیة وضولمد والحیاا نع ثلباحد ابتعاا

  ثحی

  فیهدة وجولمت السلبیاا نیتغاضى ع، ونمعیف طرلز ینحا نهأ

  

ي ذل، واثلباحاشخصیة ر وهظم دلعلمي عا ثلبحانتائج ض رعء ثناألشائعة ء ااطلأخا نمو

  .هاروهظعلى ص ریحأن  بیج

  

  علىع لاطلااعلى رئ لقاة ادفي مساعا ركبیدورا لعلمي ا ثلبحالنتائج ى أن رنم لختاافي و

 .بهم قاي ذلالعلمي ا ثلبحل اخلا نم ثلباحاا لیهإ لصولتي تالنتائج ا

 

 كتابة البحث 

كتابة البحث موضوع مختلف تماماً عن إعداد البحث وله أدبیاته المتخصصة التي تعالجه 

وفي هذه الفقرة نعرض . والتي نوصى بالرجوع إلیها عند الوصول إلى مرحلة كتابة البحث

  . حوثلبعض الاعتبارات العامة المتعلقة بكتابة الب

 : جمهور البحث: أولاً 

من الذي سیقرأ تقریر البحث ؟ تختلف تقاریر البحوث باختلاف متطلبات جمهور البحث أو 

قرائه من حیث هل یرغبون في التفاصیل التقنیة للبحث ، هل یبحثون عن ملخص لنتائج 

 . البحث أم هل یودون اختبار بحثك في امتحان تخرج ، ماجستیر أم دكتوراه

 : قصة البحث: اً ثانی

تتعلق تلك القصة أحیاناً . من المؤكد أن لكل مشروع بحث قصة واحدة أساسیة فى داخله 
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لذلك عند كتابة تقریر البحث یجب أن  بإحدى نتائج البحث وأحیاناً أخرى بمشكلة منهجیة،

 . تعمد لتحكي قصة البحث للقارئ

. صة نفسها في المقام الأول الجزء الأصعب في حكایة قصة البحث هو العثور على الق

وعادة عندما تصل إلى مرحلة الكتابة تكون قد استغرقت في التفاصیل لأسابیع ، شهور 

لقد كنت تتعامل مع قضایا العینة ، الإجابات ، المقاییس ، التصمیم وتحلیل . وربما سنوات 

تعثر على قصة  من أجل أن. البیانات ، وتكون أشبه بالنعامة التي دفنت رأسها في الرمال 

  البحث یجب أن تسحب رأسك من الرمال وتنظر

  

، لسابقةت اسارادلا لفي فصت نارلمقاا دعقء ثناأعیة وضولمد والحیاا نع ثلباحد ابتعاا

  ثحی

  فیهدة وجولمت السلبیاا نیتغاضى ع، ونمعیف طرلز نه ینحاأ

  

ي ذل، واثلباحاشخصیة ر وهظم دلعلمي عا ثلبحانتائج ض رعء ثناألشائعة ء ااطلأخا نمو

  بیج

  .هاروهظعلى ص ریحأن 

  

  علىع لاطلااعلى رئ لقاة ادفي مساعا ركبیدورا لعلمي ا ثلبحالنتائج ى أن رنم لختاافي و

  .بهم قاي ذلالعلمي ا ثلبحل اخلا نم ثلباحالیها إ لصولتي تالنتائج ا
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 كتابة البحث 

المتخصصة التي تعالجه  كتابة البحث موضوع مختلف تماماً عن إعداد البحث وله أدبیاته

وفي هذه الفقرة نعرض . والتي نوصى بالرجوع إلیها عند الوصول إلى مرحلة كتابة البحث

  . لبعض الاعتبارات العامة المتعلقة بكتابة البحوث

 : جمهور البحث: أولاً 

من الذي سیقرأ تقریر البحث ؟ تختلف تقاریر البحوث باختلاف متطلبات جمهور البحث أو 

من حیث هل یرغبون في التفاصیل التقنیة للبحث ، هل یبحثون عن ملخص لنتائج  قرائه

 . البحث أم هل یودون اختبار بحثك في امتحان تخرج ، ماجستیر أم دكتوراه

 : قصة البحث: ثانیاً 

تتعلق تلك القصة أحیاناً . من المؤكد أن لكل مشروع بحث قصة واحدة أساسیة فى داخله 

لذلك عند كتابة تقریر البحث یجب أن  وأحیاناً أخرى بمشكلة منهجیة، بإحدى نتائج البحث

 . تعمد لتحكي قصة البحث للقارئ

. الجزء الأصعب في حكایة قصة البحث هو العثور على القصة نفسها في المقام الأول 

وعادة عندما تصل إلى مرحلة الكتابة تكون قد استغرقت في التفاصیل لأسابیع ، شهور وربما 

لقد كنت تتعامل مع قضایا العینة ، الإجابات ، المقاییس ، التصمیم وتحلیل . ات سنو 

من أجل أن تعثر على قصة . البیانات ، وتكون أشبه بالنعامة التي دفنت رأسها في الرمال 

البحث یجب أن تسحب رأسك من الرمال وتنظر إلى الصورة الأكبر، كما یجب أن تحاول أن 

ربما قد تحتاج إلى التخلص من بعض التفاصیل التي . ة نظر قرائه تنظر إلى بحثك من زاوی

 . استهوتك كثیراً أو ربما تحتاج إلى وضعها في جداول وملحقات البحث

 

 : تصمیم تقریر البحث: ثالثاً 

فإذا كنت تكتب مثلاً . یختلف تصمیم تقریر البحث باختلاف الغرض منه والجهة المقدم إلیها 

وإذا كنت تنوي كتابة . ریة فإن لكل دوریة إرشادات تصمیم خاصة بها من أجل النشر في دو 

أما إذا كنت تقوم بأعداد بحث كمشروع تخرج . كتاب فلكل دار نشر متطلبات تصمیم محددة 
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دبلوم ، بكالوریوس، ماجستیر أو دكتوراه فإن لكل جامعة سیاساتها الخاصة بالنسبة  -

  . لتصمیم البحث وأسلوبه
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 1984الجامعیة ، الإسكندریة

ة كتابته، المكتبة الأكادیمیة، محمد الصاوي، محمد مبارك، البحث العلمي أسسه وطریق -
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محمد علي محمد ، علم الاجتماع والمنهج العلمي ، دار المعرفةالجامعیة، الاسكندریة ،  -

1984  
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أحمد حسن الرفاعي ، مناهج البحث العلمي ، تطبیقات إداریة وإقتصادیة،دار وائل ،  -
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 1980ؤسسة الشهاب للطباعة، القاهرة ، محمد زیدان ، الإستقراء والمنهج ، م -

إحسان محمد إحسان ، الأسس العلمیة لمنهج البحث الإجتماعي ، دار الطباعة للنشر،  -

 ، 1982بیروت ، لبنان ، 

العجیلي عصمان سركز، عیاد سعد أماطیر، البحث العلمي أسالیبه وتقنیاته،الجامعة  -
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