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: الجزء الأول

  مراحؿ التفكير الإنساني 

 تعريؼ المنيج العممي في البحث كأىدافو 

 خصائص التفكير العممي 

  صفات الباحث العممي 

 أنكاع البحكث العممية 

:. مراحل التفكير الإنساني : أولا

ىك ذلؾ النشاط العقمي الذم يكاجو بو الإنساف مشكمة ما تصادفو في :التفكيرالإنساني

حياتو  

  كقد تطكرت أساليب التفكير عبر العصكر التاريخية المختمفة للإنسانمتتناسب مع

قدراتو كمستكيات تفكيره كالكسائؿ المتاحة لو كنستطيع أف نقسـ مراحؿ التفكير مف 

:   مراحؿ أساسية3التطكر الفكرم كالحضارم للإنسانية إلى 

في ىذه المرحمة استخدـ الإنساف حكاسو المجردة كالمعركفة في :مرحمة حسية .1

 فيمو كمعرفتو للأشياء كتفسيره لممكاقؼ التي كاجيتو

يحاكؿ الإنساف التفكير كالتأمؿ في الظكاىر كالأساليب :المرحمة الفمسفية التأممية .2

الأخرل التي لا يستطيع فيميا أك معرفتيا عف طريؽ حكاسو المجردة المعركفة 

 (الخالؽ-الخمؽ-الحياة-المكت)
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حيث استطاع الإنساف كفي مرحمة متقدمة لاحقة مف :المرحمة العممية التجريبية .3

ربط الظكاىر كالمسببات بعضيا بالبعض الآخر ربطا مكضكعيا كتحميؿ 

المعمكمات المتكفرة عمييا بغرض الكصكؿ إلى قكانيف كنظريات كتعميمات تفيده 

 في مسيرة حياتو

:. تعريف المنهج العممي في البحث وأهدافه :ثانيا

ىكالمعرفة المنظمةالتي تنشأعنالملاحظة كالدراسةكالتجريب :العمـ

 ابغرض كضع أسس كقكاعد ليايتـ دراستو

: العمم له جانبان 

دراؾ  - أ دراؾ منظـ كمعمؽ القائـ عمى الدراسة كالتجربة كليس معرفة كا  معرفة كا 

 سطحي بدييي 

ينشأ العمـ عف طريؽ الدراسة أك التجارب أك الملاحظة كيحقؽ العمـ أىدافا ضركرية  - ب

. تتمثؿ في الكصؼ كالتفسير كالتنبؤ

ىك الطريؽ المؤدم لمكشؼ عف الحقيقة في العمكـ المختمفة كذلؾ : المنيج

عف طريؽ جممة مف القكاعد العامة التي تسيطر عمى سير العقؿ كتحدد 

. عممياتو حتى يصؿ إلى نتيجة مقبكلة

: البحث العممي 

  إنو محاكلة لاكتشاؼ المعرفة كالتنقيب عنيا كتنميتيا كفحصيا كتحقيقيا بدقة كنقد

عميؽ ثـ عرضيا بشكؿ متكامؿ كلكي تسير في ركب الحضارة العممية كالمعارؼ 
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 البشرية كتسيـ إسياما حيا كشاملا

  ىك استعلاـ دراسي جدكل أك اختيار عف طريؽ التحرم كالتنقيب كالتجريب بغرض

اكتشاؼ حقائؽ جديدة أك تفسيرىا أك مراجعة لمنظريات كالقكانيف المتداكلة كالمقبكلة 

في المجتمع في ضكء حقائؽ جديدة أك تطبيقات عممية لنظريات كقكانيف مستحدثة 

. أك معدلة

البحث العممي   )خصائص التفكير: ثالثا

  الاعتماد عمى الحقائؽ كالشكاىد كالابتعاد عف التأملات كالمعمكمات التي لا تستند

 .عمى أسس كبراىيف

  المكضكعية في الكصكؿ إلى المعرفة كالابتعاد عف العكاطؼ. 

  كالتي تحتاج إلى تأكيدىا  (الحقائؽ المفترضة )الاعتماد عمى استخداـ الفرضيات

. كاستعاضتيا بفرضيات أخرل تنسجـ مع المعمكمات المستجدة التي تكفرت لمباحث

:. البحث الجيد والباحث الناجح : رابعا

 :مستمزمات البحث الجيد ( أ

: العنوان الواضح والشامل لمبحث  .1

:  سمات أساسية في العنكاف ىي3ينبغي أف يتكفر 

 أم أف يشمؿ عنكاف البحث المجاؿ المحدد كالمكضكع الدقيؽ الذم :الشمولية

 .يخكض فيو الباحث كالفترة الزمنية التي يغطييا البحث

 أم أف يككف عنكاف الباحث كاضحا في مصطمحا تو كعباراتو :الوضوح
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 .كاستخدامو لبعض الإشاراتكالرمكز

 أف يعطي عنكاف البحث دلالات مكضكعية محددة ككاضحة لممكضكع :الدلالة

. الذم يبحث كمعالجتو كالابتعاد عف العمكميات

كأىدافو كحدكده المطمكبة البدء بتحديد كاضح كمشكمة البحث ثـ تحديد خطوات البحث .2

كضع الفرضيات المرتبطة بيا ثـ تحديد أسمكب جمع البيانات كالمعمكمات المطمكبة 

لبحثو كتحميميا كتحديد ىدؼ أك أىدافا لمبحث الذم يسعى إلى تحقيقيا بصكرة كاضحة 

. ككضع إطار البحث في حدكد مكضكعية كزمنية كمكانية كاضحة المعالـ 

 :الإلمام الكافي بموضوع البحث .3

يجب أف يتناسب البحث كمكضكعو مع إمكانات الباحث كيككف لديو الإلماـ الكافي 

. بمجاؿ كمكضكع البحث 

أم أف ىناؾ كقت محدد لإنجاز البحث كتنفيذ خطكاتو :توفر الوقت الكافي لدى الباحث .4

جراءاتو المطمكبة كأف يتناسب الكقت المتاح مع حجـ البحث كطبيعتو  . كا 

ينبغي أف يعتمد الباحث في كتابة بحثو عمى الدراسات كالآراء الأصيمة كالمسندة :الإسناد .5

كعميو أف يككف دقيقا في جمع معمكماتو كتعد الأمانة العممية في الاقتباس كالاستفادة مف 

المعمكمات كنقميا أمر في غاية الأىمية في كتابة البحكث كتتركز الأمانة العممية في 

:  البحث عمى جانبيف أساسييف 

 الإشارة إلى المصادر التي استقى منيا الباحث معمكماتو كأفكاره منيا. 

 التأكد مف عدـ تشكيو الأفكار كالآراء التي نقؿ الباحث عنيا معمكماتو. 
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 :وضع أسموب تقرير البحث  .6

إف البحث الجيد يككف مكتكب بأسمكب كاضح كمقركء كمشكؽ بطريقة تجذب القارئمقراءتو 

. كمتابعة صفحاتو كمعمكماتو

 :الترابط بين أجزاء البحث  .7

أف تككف أماـ البحث كأجزاءه المختمفة مترابطة كمنسجمة سكاء كاف ذلؾ عمى مستكل 

. الفصكؿ أك المباحث كالأجزاء الأخرل

 :مدى الإسهام والإضافة إلى المعرفة في مجال تخصص الباحث  .8

أف تضيؼ البحكث العممية أشياء جديدة كمفيدة كالتأكيد عمى الابتكار عند كتابة 

. البحكث كالرسائؿ 

. عف التحيز في ذكر النتائج التي تكصؿ الباحث إلييا الموضوعية والابتعاد .9

تكفر مصادر المعمكمات المكتكبة أك :توفر المعمومات والمصادر من موضوع البحث .10

المطبكعة أك الالكتركنية المتكفرة في المكتبات كمراكز المعمكمات التي يستطيع الباحث الكصكؿ 

. إلييا

: تتمثؿ أىـ صفات الباحث الناجح فيما يمي : صفات الباحث الناجح  ( ب

تكفر الرغبة الشخصية في مكضكع البحث لأف الرغبة الشخصية في الخكض في  .1

 .مكضكع ما ىي دائما عامؿ مساعد كمحرؾ لمنجاح

قدرة الباحث عمى الصبر كالتحمؿ عند البحث عف مصادر المعمكمات المطمكبة  .2

 .كالمناسبة 
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تكاضع الباحث العممي كعدـ ترفعو عمى الباحثيف الآخريف الذيف سبقكه في مجاؿ  .3

 .بحثو كمكضكعو الذم يتناكلو

التركيز كقكة الملاحظة عند جمع المعمكمات كتحميميا كتفسيرىا كتجنب الاجتيادات  .4

 .الخاطئة في شرح مدلكلات المعمكمات التي يستخدميا كمعانييا 

قدرة الباحث عمى انجاز البحث أم أف يككف قادرا عمى البحث كالتحميؿ كالعرض  .5

 .بشكؿ ناجح كمطمكب 

 .أف يككف البحث منظما في مختمؼ مراحؿ البحث  .6

  (أف يككف مكضكعيا في كتابتو كبحثو  )تجرد الباحث عمميا  .7

الكتاب في مجاؿ طرؽ البحث العممي كمناىجو في يختمؼأنواع البحوث العممية: خامسا 

كىناؾ قسـ  (البحكث الكثائقية )تصنيؼ البحكث كتقسيميا فمنيـ مف يقسميا حسب مناىجيا 

. ثالث حسب جيات تنفيذىا كالبحكث الجامعية الأكاديمية كالبحكث غير الأكاديمية 

: مما سبق نستطيع أن نصنف البحوث إلى

 :أنواع البحوث من حيث طبيعتها - أ

 ىي بحكث تجرل مف أجؿ الحصكؿ عمى المعرفة بحد ذاتيا كتسمى :البحوثالأساسية

أحيانا البحكث النظرية كىي تشتؽ مف المشاكؿ الفكرية كالمبدئية إلا أف ذلؾ لا يمنع 

. مف تطبيؽ نتائجيا فيما بعد عمى مشاكؿ قائمة بالفعؿ

 ىي بحكث عممية تككف أىدافيا محددة بشكؿ أدؽ مف البحكث :البحوثالتطبيقية

الأساسية النظرية كتككف عادة مكجية  
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لحؿ مشكمة مف المشاكؿ العممية أك لاكتشاؼ معارؼ جديدة يمكف تسخيرىا كالاستفادة 

. منيا كفي كاقع فعمي مكجكد في مؤسسة أك منطقة لدل الأفراد

 :أنواع البحوث من حيث مناهجها - ب

 ىي البحكث التي تككف أدكات جمع المعمكمات فييا معتمدة عمى :البحوثالوثائقية

. المصادر كالكثائؽ المطبكعة كغير المطبكعة كالكتب كالدكريات كالنشرات

: كمف أىـ المناىج المتبعة في ىذا النكع 

  البحكث التي تتبع المنيج الإحصائي. 

 البحكث التي يتبع فييا الباحث المنيج التاريخي. 

  البحكث التي تتبع منيج تحميؿ المضمكف كالمحتكل .

 ىي البحكث التي تنفذ عف طريؽ جمع المعمكمات مف مكاقع المؤسسات :البحوثالميدانية

كالكحدات الإدارية كالتجمعات البشرية المعنية بالدراسة كيككف جمع المعمكمات بشكؿ 

مباشر مف ىذه الجيات كعف طريؽ الاستبياف أك المقابمة كىناؾ عدد مف المناىج 

: المتبعة ليذا النكع

  البحكث التي تتبع المنيج المسحي. 

  البحكث التي تتبع منيج دراسة الحالة. 

  البحكث الكصفية الأخرل .

 ىي البحكث التي تجرل في المختبرات العممية المختمفة الميارات :البحوثالتجريبية

. كالأنكاع سكاء كاف عمى مستكل العمكـ التطبيقية كبعض العمكـ الإنسانية 
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 :من حيث جهات تنفيذها  (ج

  ىي البحكث التي تجرل في الجامعات كالمعاىد كالمؤسسات :البحوث الأكاديمية

: الأكاديمية المختمفة كتصنؼ إلى مستكيات عدة ىي

  أقرب ما تككف لمتقارير منيا لمبحكث :البحوث الجامعية الأولية. 

  رسائؿ الماجستير ك الدكتكراه :بحوث الدراسات العميا. 

  تطمب مف أساتذة الجامعات :بحوث التدريسيين .

كالبحكث الأكاديمية ىي أقرب ما تككف لمبحكث الأساسية النظرية منيا لمتطبيقية كلكف ذلؾ 

. لا يمنع مف الاستفادة مف نتائجيا كتطبيقيا فيما بعد 

 ىي بحكث متخصصة تنفذ في المؤسسات المختمفة بغرض البحوث الغير أكاديمية

 .تطكير أعماليا كمعالجة المشاكؿ فيي أقرب ما يككف لمبحكث التطبيقية 
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 'مناهج البحث العممي':نيالجزء الثا

يختمؼ الكتاب بشأف تصنيؼ مناىج البحث العممي فيضيؼ البعض مناىج كيحذؼ أخريف 

مناىج أك يختمفكف حكؿ أسماءىا فيما يمي سنعرض أىـ المناىج التي يتفؽ عمييا الكثير مف 

. الباحثيف

:. المنهج التاريخي: أولآ

, كالمعارؼ البشرية تالمكضكعايستخدـ المنيج البحثي في دراسة كثيرمف:نظرية عامة- 1

حيث يعد التاريخ عنصر لاغنى عنو في إنجاز الكثير مف العمكـ الإنسانية كغير الإنسانية 

لمملاحظة كالدراسة الميدانية الأتية لفيميا كيحتاج الاجتماعيةفكثر مف الدراسات لمظكاىر 

 .الأمر لدراسة تطكر تمؾ الظكاىر كتاريخيا ليكتمؿ فيميا

  كيعتمد المنيج التاريخي عمى كصؼ كتسجيؿ الكقائع كانشطة الماضي كلكف لايقؼ عند

يجاد  حد الكصؼ كالتسجيؿ كلكف يتعداه إلى دراسة كتحميؿ لمكثائؽ كالأحداث المختمفة كا 

التفسيرات الملائمة كالمنطقية ليا عمى أسس عممية دقيقة بغض الكصكؿ إلى نتائج 

عمى ذلؾ الفيـ في كالاستنادتمثؿ حقائؽ منطقية كتعميمات تساعد في فيـ ذلؾ الماضي 

 .بناء حقائؽ لمحاضر ككذلؾ الكصكؿ إلى القكاعد لمتنبؤ بالمستقبؿ

  فالمنيج التاريخي لو كظائؼ رئيسية تتمثؿ في التفسير كالتنبؤ كىك أمر ميـ لممنو

 .العممي

, ىناؾ نكعيف مف مصادر المعمكمات المنشكرة كالمكتكبة :أنواع مصادر المعمومات- 2

: مصادر أكلية كمصادر ثانكية
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 كىي التي تحتكم عمى بيانات كمعمكمات أصيمة كأقرب مف تككف : المصادر الأولية

ص الذم يكتسب خما تعكس الحقيؽ كيندر أف يشكىيا التحريؼ فالشغالبالمكاقع كىي 

كشاىد عياف لحادثة أك كاقعة معينة غالبا مايككف مصيبا كأقرب لمحقيقة مف الشخص 

 .الذم يركييا عنو أك الذم يقرأىا منقكلة عف شخص أك أشخاص اخريف

  كذلؾ يمكف القكؿ إف المصادر الأكلية ىي التي تصؿ إلينا دكف المركر بمراحؿ

كمف أمثمتيا نتائج البحكث العممية كالتجارب .كالإضافةتفسير كالتغير كالحذؼ 

كالمخطكطات كالتقارير الثانكية كالإحصاءات الصادرة عف المؤسسات الاختراعكبراءة

 .إلخ........كالمذكراتالرسمية كالكثائؽ التاريخية 

 فيي ثؿ الكتب المؤلفة كمقالات الدكرية كغيرىا مف مصادر : المصادر الثانوية

 .المنقكلة عف المصادر الأخرل الأكلية منيا كغير الأكلية

  اقرب لمحدث المطمكب باعتبارهكيعتمد البحث التاريخي أساسا عمى المصادر الأكلية

بالمصادر الثانكية إذا ما تعذر الحصكؿ عمى الاستعانةدراستو كاف لا يمنع ذلؾ مف 

 .مصادر أكلية أك اذا

 مف الأخطاء التي كقع فييا الأخركف ممف سبقكا الباحث الذم الإفادة مثلاالباحث ةرغب

 يقكـ بو يسبؽ إليو الأخركف 

 :ملاحظات أساسية عمى المنهج التاريخي- 3

لأف جميع , ييدؼ ىذا المنيج إلى فيـ الحاضرعمى ضكء الأحداث التاريخية المكثقة  (أ

أك عممة لا يمكف أف تفيـ بشكؿ كاضح اجتماعيةالمعاصرة سياسية أك اقتصادية أك الاتجاىات
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دكف التعرؼ عمى اصكليا كجذكرىا كطمؽ عمى ىذا المنيج التاريخي الميج الكثائقي لأف 

. الباحث يعتمد عمى يعتمد عمى استخدامو عمى الكثائؽ

 .رغـ ظيكر مناىج اخرل عديدةاستخداما (ب

: لو شرطافرما تكؼىذا المنيج عف المناىج الأخرل بؿ قد يفكقيا إذا ؿلا يؽ (ج

. تكفر المصادر لأكلية كتكفر الميارات الكافية عف البحث

يحتاج المنيج التاريخي مثمو مثؿ باقي الناىج الى فرضيات لكضع اطار لمبحث تحديد  (د

 .مسار جمع كتحميؿ المعمكمات فيو

:. (المسحي)المنهج الوصفي : ثانيا

كتسيـ في تحميؿ ظكاىر ىك يرتبط بالمنيج الكصفي عدد مف المناىج الأخرل الاجتماعي

. المتعرفة عف أىميا المنيج المسحي كمنيج دراسة الحالة

: تعريف المنهج المسحي أو المسح- 1

o  يعرؼ بأنو عبارة عف تجيع منظـ لمبيانات المتعمقة بمؤسساتإدارية اك عممية أك ثقافية

كانشطتيا المختمفة كمكظفييا مثلارس كالمستشفيات اكالمكتبات كالمداجتماعيةأك 

 .خلاؿ فترة زمنية معينة

o  كالكظيفة الأساسية لمدراسات المسحية ىي جميع المعمكمات التي يمكف فييا بعد

 تحمييا كتفسيرىا كمف ثـ الخركج باستنتاجات 
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: أهداف المنهج البحثي- 2

 كمؤسسات أك مجتمع )كالحصكؿ عمى حقائؽ ذات علاقة بشيء ما مما يجركصؼ

 (ماةجغرافيمعيف أك منظمة 

  تحديد كتشخيص المجلات التي تعاني مف مشكلات معينة كالتي تحتاج إلى

 .تحسف

 تكضيح التحكيلات كالتغيرات الممكنة كالتنبؤ بالمتغيرات المستقبمية. 

  كعف طريؽ المنيج المسحي أك الدراسة المسحية يستطع الباحث تجميع المعمكمات

عف ىيكؿ معيف لتكضيح كلدراسة الأكضاع كالممارسات المكجكدة بيدؼ الكصكؿ 

خطط أفضؿ لتحسيف تمؾ الأكضاع القائمة بالييكؿ الممسكح مف خلاؿ مقارنتيا إلى

 مسبقابمستكيات كمعيار تـ اختيارىا 

  جغرافية يشمؿ عدد مف إلىإقميـقد يككف كاسعا يمتد ةالمسحيكمجاؿ ىذه الدراسات

اجتماعية في مدينة اك منطقة كقد تجمع اك شريحةالدكؿ كقد يككف المؤسسة 

اك قد يختار صغيراخاصة إذا كاف الممسكحالمجتمع إفرادالبيانات مف كؿ فرد مف 

 .الباحث نمكذج أك عينة لكي تمثؿ ىذا المجتمع بشكؿ عممي دقيؽ 

  اك فالاستبياكمف الأساليب المستخدمة في جمع البيانات في الدراسات المسحية

المقابمةكقد اثبتت الدراسات المسحية عدد مف المكضكعات التي يمكف اف يناقشيا 

 :الباحث كيطرح أسئمتو بشأنيا كمف أىميا
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كالتي في إطارىا يمكف دراسة طبيعة الخدمات التي تقدميا الييئات :الحكومة والقوانين (أ

, الحككمية كنكعياكالتنظيمات السياسية المكجكدة كالجماعات أك الشخصيات المسيطرة عمييا

. الخ.....كالقكانيف المتعمقة بغرض الضرائب

كفي إطارىا يمكف بحث الأحكاؿ الاقتصادية السائدة :الأوضاع الاقتصادية والجغرافية (ب

 .الخ......كيتأثر جغرافية منطقة ما عمى النقؿ كالمكاصلات بيا ,في مجتمع ما

كىنا يمكف بحث عدد مف القضايا مثؿ الأمراض :الخصائص الاجتماعية والثقافية(ج

. الخ......الأنشطة كالخدمات الثقافية المكجكدة, الاجتماعيةالمنتشرة فيمجتمع ما

كحركة , كىنا يمكف التساؤؿ حكؿ تككيف السكاف مف حيث السف كالجنس كالديف:السكان (د

. الخ......السكاف كمعدلات نمكىـ ككذلؾ معدلات الكفيات كالمكاليد

: (دراسة الحالة)المنهج الوصفي : ثالثا

 :مقدمة

حالة معينة يقكـ الباحث بدراستيا قد تككف كحدة إدارية اختياريقكـ عمى أساس 

أك جماعة كاحدة  ( مثلافرد مدمف  )أك فرد كاحد  (إلخ.....مدرسة مكتبة)كاحدة كاجتماعية

كتككف دراسة ىذه الحالة بشكؿ مستفيض يتناكؿ (إلخ .....بةعائمة أك طؿ)مف الأشخاص 

كافة المغيرات المرتبطة بيا كتتناكليا بالكصؼ الكامؿ كالتحميؿ كيمكف أف تستخدـ كدراسة 

ككذلؾ يمكف تعميـ نتائجيا , الحالة ككسيمة لجمع البيانات كالمعمكمات في دراسة كصفية 

. عمى الحالات المشابية بشرط أف تككف الحالة ممثمة لممجتمع الذم يراد الحكـ عميو
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 ومن ثم يمكن التأكد عمى الأتي: 

 أف دراسة الحالة ىي إحدل المناىج الكصفية. 

  فرضية أك مجمكعة فركضلاختباريمكف أف تستخدـ دراسة الحالة. 

 عند استخداـ لمتعميـ ينبغي التأكد مف أف الحالة ممثمة لممجتمع الذم يراد التعميـ عميو. 

  الحالة كجمع المعمكمات اختيارفي الذاتيةعف الابتعادمف الضركرم مراعاة المكضكع ك

 .عنيا ثـ في عممية التحميؿ كلتفسير

 مزايا دراسة الحالة :

: يتميز منيج دراسة الحالة بعدد مف المزايا

حيث يركزىا . يمكف الباحث مف التقديـ دراسة شاممة متكاممة كمتعمقة لحالة المطمكب بحثيا -1

. عمى حالات متعددةجيكدالباحث عمى الحالة التي يبحثيا كلا يشتت 

يساعد ىذا المنيج الباحث عمى تكفير معمكمات تفصيمية كشاممة بصكرة تفكؽ منيج  -2

 .المسحي

 .يعمؿ عمى تكفير كثير مف الجيد كالكقت -3

 مساوئ دراسة الحالة .

قد لاتؤدم دراسة الحالة إلى تعميمات صحيحة إذا ما كانت غير ممثمة لممجتمع كمو أك  .1

. لمحالات الأخرل بأكمميا

إف إدخاؿ عنصر الذاتية اك الحكـ الشخصي في اختيار الحالة أك جمع البيانات عنيا  .2

 كتحميميا قد لا يقكد إلى نتائج صحيحة
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  كلكف مع كجكد ىذه السمبيات إلا أف الباحث لك امكنو تجاكزىا فإنو يحقؽ لبحثو الكثير

المتغيرات الاعتبارمف الإيجابيات كذلؾ فإف ىذه الإيجابيات تزداد لك أنو أخذ في 

 .الذم تحيا فيوكالإطارالمحيط بالحالة التي يدرسيا 

 بالذكر أف دراسة الحالة ثـ المجكء إلييا في العديد مف الدراسات القانكنية ركجدم( 

كفي المكاضيع التربكية كالتعميمية كالثقافية كالسياسية  (معالجة الأحداث

 .إلخ......كالصحفية

 خطوات دراسة الحالة :

. تحديد الحالة أك المشكمة المراد دراستيا (1

 .جمع البيانات الأكلية الضركرة لفيـ الحالة أك المشكمة كتككيف فكرة كاضحة عنيا (2

 .صياغة الفضية أك الفرضيات التى تعطي التفسيرات المنطقية كالمحتممة لمشكمة البحث (3

 .جمع المعمكمات كتحميميا كتفسيرىا كالكصكؿ إلى نتائج (4

 أدوات جمع المعمومات :

كمف ثـ , المتعمقة حيث الباحث إلى تكاجد كبقاء مع الحالة المدركسة لفترة كافيةالملاحظة -1

. يقكـ الباحث بتسجيؿ ملاحظات بشكؿ منظـ أكؿ بأكؿ

حيث يحتاج الباحث إلى الحصكؿ عمى معمكمات بشكؿ مباشر مف الحالات المقابمة -2

جيو تكالمبحكثة كذلؾ بمقابمة الشخص أك الأشخاص الذيف يمثمكف الحالة كجيا لكجو ك

الضركرية التي الانطباعاتليـ كالحصكؿ عمى الإجابات المطمكبة كتسجيؿ الاستفسارات

 .الباحثيطمبيا
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كالسجلات المكتكبة التي قد تعيف الباحث مف تسميط الضكء عمى الحالة الوثائق -3

 .المبحكثة

كطمب الإجابة عمى بعض الاستبيانقد يمجأ الباحث قد يمجأ الباحثإلى استخداـ  -4

 .الكاردة بو مف جانب الأشخاص كالفئات المحيطةبالحالة محؿ البحثالاستفسارات

:. المنهج التجريبي/ 1:  رابعا

 التعريف: 

 ىك طريؽ يتبعو الباحث لتحديد مختمؼ الظركؼ كالمتغيرات التي :المنهج التجريبي

 .تخص ظاىرة ما كالسيطرة عمييا كالتحكـ فييا

  كيعتمد الباحث الذم يستخدـ المنيج التجريبي عمى دراسة المتغيرات الخاصة بالظاىر

محؿ البحث بغرض التكصؿ إلى العلاقات السببية التي تربط التي تربط بيف المتغيرات 

التابعة كقد يمجأ الباحث إلى إدخاؿ متغيرات جديدة مف أجؿ التكاصؿ إلى إثبات أك نفس 

كاحداث تغيير في متغير أخر . كذلؾ فقد يقكـ بالتحكـ في متغير ما. علاقة مفترضة ما

 .لمتكاصؿ لشكؿ العلاقة السببية بيف ىذيف المتغيريف

  كاستخداـ المنيج التجريبي لـ يعد مقتصرا عمى العمكـ الطبيعية كلكف أصبح يستخدـ

كأف ارتبط استخدامو بشركط معينة مف الاجتماعيةعمى نطاؽ كبير أيضا في العمكـ 

: أىميا تكافر امكانية ضبط المتغيراتكينبغي التأكد في المنيج التجريبي عمى نتائج

  استخداـ التجربة أم إحداث تغيير محدد في الكاقع كىذا التغيير تسمية استخداـ

 .المتغير المستقؿ
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 ملاحظة النتائج ك أثار ذلؾ التغيير بالنسبة لممتغير التابع. 

  ضبط إجراءات التجربة لمتأكد مف عدـ كجكد عكامؿ أخرل غير المتغير المستقؿ قد

أثرت عمى ذلؾ الكاقع لاف عدـ ضبط تمؾ الإجراءات سيقمؿ مف قدرت الباحث عمى 

 .حصر كمعرفة تأثير المتغير المستقؿ

 كجكد طالبيف بنفس المستكل العممي كالتعميمي كالميارات القرائية استخداـ احدىما :مثال

فيرس بطاقي تقميدم في مكتبة الجامعة كاستخداـ الثاني فيرس إلى مخزكنو معمكمات 

. الحاسكب كاشتمؿ الفيرساف عمى نفس المعمكمات

 ب الثاني مثلا الى المصادر التي يحتاجيا بشكؿ أسرع يكضح لنا اف اؿكصكؿ الط

يسرع في عممية الكصكؿ  إلى الممكمات التي  (المتغير المستقؿ  )استخداـ الحاسكب 

 (المتغير التابع)يحتاجيا الطالب في المكتبة 

  كىنا لابد مف التأكد مف عدـ كجكد عكامؿ اخرل غير المستقؿ تؤثر عمى سرعة

الكصكؿ إلى المعمكمات مثؿ كجكد ميارات أخرل أعمى عند الطالب الأكؿ عند 

 .مقارنتو مف عكامؿ قد تؤثر عمى مسار التجربة كنتائجيا

: مزيا المنهج التجريبي/ 2

  يعد المنيج التجريبي عمى كسيمة الملاحظة المقصكدة ككسيمة لجمع المعمكمات كفييا

يككف الباحث كه المكجو كالمسير لممشكمة كالحالة بؿ ىك الذم يأتي بيا كجكدىا في 

بداية مسيرتيا كعند انتيائو مف جمع المعمكمات فإف تمؾ الحالة أك المشكمة تذىب 

كىي بذلؾ تختمؼ عف الملاحظة المجردة التي عف . كتنتيي كىي بذلؾ تذىب كتنتيي
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نما يككف را  طريقيا لا يتدخؿ الباحث كلايؤثر في المشكمة أك الحالة المراد دراستيا كا 

 .مراقبا كملاحظا كمسجلا لما يراه

 الطريقة تعتبر مف الطرؽ الناجحة لإدخاليا كمنيج ككسيمة لمبحث عف العمكـ قكىد 

 .إلخ.....كالإنسانية مثؿ عمـ الإدارة كعمـ النفس كالإعلاـ كالمكتباتالاجتماعية

: سمبيات المنهج التجريبي/  3

كذلؾ بسبب الاجتماعيةصعكبة تحقيؽ الضبط التجريبي في المكاضيع كالمكاقؼ (أ

كالإنسانية كىناؾ عكامؿ الاجتماعيةالطبيعة المميزة للإنساف الذم ىك محكر الدراسات 

يمكف أف تأثر عمى التجربة  (إلخ.....الميؿ لمتصنع– إدارة الإنساف ): إنسانية عديدة يمثؿ

. كيصعب التحكـ فييا كضبطيا

ىناؾ عكامؿ سببية كمغيرات كثيرة يمكف أف تؤثر في المكقؼ التجريبي كيصعب  (ب

السيطرة عمييا كمف ثـ يصعب الكصكؿ إلى القكانيف تحدد العلاقات السببية بيف 

. تالمتغيرا

متغيريف إلىمتغيرا ثالثآ يضاؼ نعتبرهكيربط بذلؾ أيضآ أف الباحث ذاتو يمكف أف  (ج

. علاقة بينيماإيجاديحاكؿ الباحث ايضآ  (مستقؿ كتابع)

فقداف عنصر التشابو التاـ في العديد مف المجاميع الإنسانية المراد تطبيؽ التجربة  (د

. عمييا مقارنة بالتشابو المكجكد في المجالات الطبيعية

ىناؾ الكثير مف القكانيف كالتقاليد كالقيـ التي تقؼ عقبة في كجو إخضاع الكائنات  (ىػ

غير التجريبية ؿكاعما. النفسيةالإنسانية لمبحث لما قد يترتب عمييا مف أثار مادية أك 
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. كضبطيا

: خطوات المنهج التجريبي/  4

. تحديد مشكمة البحث -1

 .صياغة الفركض -2

 :كضع التصميـ التجريبي ىذا يتطمب مف الباحث القياـ بالأتي  -3

. عينة تمثؿ مجتمع معيف أك جزآ مف مادة معينة تمثؿ الكؿاختيارػ 

. حكثيف في مجمكعة متماثمةبػ تصنيؼ الـ

. ػ تحديد العكامؿ غير التجريبية كضبطيا 

. ػ تحديد كسائؿ قياس نتائج التجربة كالتأكد مف صحتيا

. م أكجو القصكراستكمالأاكلية استطلاعية بيدؼ باختباراتػ القياـ 

. ػ تعييف كاف التجربة كقت إجرائيا كالفترة التي تستغرقيا

: تقرير المنهج التجريبي/  5

 ينبغي التركيز في مثؿ ىذا التقرير عمى الآتي: 

: المقدمة (1

. كيكضح فييا الباحث الآتي

. عرض النقاط الدراسة الأساسية بما في ذلؾ المشكمة- أ

 .عرض الفرضيات كعلاقتيا بالمشكمة- ب

. عرض الجكانب النظرية  كالتطبيقية لمدراسات السابقة-  ج
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. شرح علاقة تمؾ الدراسات السابقة بالدراسة الذم ينكم الباحث القياـ بيا- د

 :الطريقة (2

: كتشمؿ الأتي

. كصؼ ما قاـ بو الباحث ككيفية قيامو بالدراسة - أ

 .الباحث في التجربةتتقديـ كصؼ لمعناصر البشرية أك الحيكانية كالجيات التي شارؾ-ب

. استخدامياكصؼ الأجيزة كالمعدات المستخدمة كشرح كيفية - ج

. تمخيص لكسيمة التنفيذ لكؿ مرحمة مف مراحؿ العمؿ- د

: النتائج (3

: كتشمؿ الأتي

. تقديـ التمخيص عف البيانات التي تـ جمعيا - أ

تزكيد القارئ بالمعالجات الإحصائية الضركرية لمنتائج مع عرض جداكؿ كرسكمات - ب

 .كمخططات

عرض النتائج التي تتفؽ أك تتقاطع مع فرضياتؾ  - ج

: المناقشة المطموبة مع الجهات المعنية (5
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: المنهج الإحصائي 

الطرؽ الرقمية كالرياضية في معالجة ك تحميؿ استخداـىك عبارة عف . :التعريف

: البيانات ليا كيتـ ذلؾ عبر عدة مراحؿ

. جمع البيانات الإحصائية عف المكضكع - أ

 .عرض ىذه البيانات بشكؿ منظـ كتمثيميا بالطرؽ الممكنة- ب

. تحميؿ البيانات- ج

. الأرقاـ المجمعة مف نتائجيوتفسير البيانات مف خلاؿ تفسير ماتعف- د

  :الإحصائيأنواع المنهج - ب

 المنهج الإحصائي  الوصفي (أ.: 

  مؤسسة أك مجتمع  )يركز عمى كصؼ كتمخيص الأرقاـ المجمعة حكؿ مكضكع معيف

 .كتفسيرىا في صكره نتائج لا تنطبؽ بالضركرة عمى مؤسسو أك مجتمع أخر (معيف

 الاستقرائيوالاستدلالي أالمنهج الإحصائي  (ب.:  

  المجمعة عنيا الرقميةعينو مف مجتمع اكبر كتحميؿ كتفسير البيانات اختياريعتمد عمى

كالكصكؿ إلى تعميمات كاستدلالات عمى ما ىك أكسع كأكبر مف المجتمع محؿ البحث 

. 

  كما يقكـ المنيج الإحصائي الاستدلالي عمى أساس التعرؼ عمى ما تعنيو الأرقاـ

ىك الحاؿ في المنيج ادلالتيا أكثر مف مجرد كصفيا كـكمعرفةاكاستقراءهالجامعية 

 . الكصفي 
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  المقياس الإحصائي.: 

  ىناؾ عدة مقاييس إحصائية التي يتـ استخداميا في إطار ىذا المنيج منيا المتكسط ,

المنكاؿ كما يستخدـ الباحث عدد مف الطرؽ لعرض كتمخيص البيانات , الكسيط 

جراء المقرنات مف بينيا النسب كالتناسب كالنسب المئكية كالمعدلات كالجداكؿ  كا 

 .التكرارية كيمكف لمباحث استخداـ أكثر مف طريقة في تحميؿ كتفسير البيانات

. المنيج الإحصائي كما سبؽ ذكرهلاستخداـػ كىناؾ طريقاف 

ػ يمكف استخداـ الحاسكب في تحميؿ الأرقاـ الإحصائية المجمعة مف اجؿ تأميف 

: ػ يتـ جمع البيانات في المنيج الإحصائي عف طريؽ الأتي .السرعة كالدقة المطمكبة 

  المصادر التي تتمثؿ في التقرير الاحصائي كالسجلات الرسمية كغير رسمية. 

 تالاستبيانات كالمقابلا . 

 كيمكف الجمع بيف أكثرمف طريؽ. 
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خطكات إعداد البحث :لثالجزء الثا

. اختيار المشكمة البحثية

 .الاستطلاعيةالقراءات  -6

 .صياغة الفرضية -7

 .تصميـ خطة البحث -8

 .جمع المعمكمات كتصميميا -9

. كتابة تقرير البحث بشكؿ مسكدة -10

:.  البحثيةةاختيار المشكل: أولآ

ماهي المشكمة في البحث العممي؟  (1

ىي عبارة عف تساؤؿ أم بعض التساؤلات الغامضة التي قد تدكر في :مشكمة البحث

ذىف الباحث حكؿ مكضكع الدراسة التي اختارىا كىي تساؤلات تحتاج إلى تفسير يسعى 

ماىي العلاقة بيف استخداـ الحاسب : ؿمثا. لياالباحث إلى إيجاد إجابات شافية ككافية 

الألي كتقدـ أفضؿ الخدمات لممستفيديف في المكتبات كمراكز المعمكمات؟ 

يضاح . كقد تككف المشكمة البحثية عبارة عف مكقؼ غامض يحتاج إلى تفسير كا 

. عمى ذلؾ اختفاء سمعة معينة مف السكؽ رغـ كفرة إنتاجيا كاستيرادىا: مثاؿ
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 .مصادر الحصول عمى المشكمة (2

 :محيط العمل والعبرة العممية. أ

بعض المشكلات البحثية تبرز الباحث مف خلاؿ خبرتو العممية اليكمية فالخبرات كالتجارب 

   تساؤلات عف بعض الأمكر التي لا يجدليا تفسير أك التي تعكس مشكلات ثلدل الباحتثير 

مكظؼ في الإذاعة كالتمفزيكف يستطيع أف يبحث في مشكمة الأخطاء : مثاؿ.لمبحث كالدراسة

.  المستمعيف كالمشاىديفرعمى جميكالمغكية أك الفنية كأثرىا 

 لما تحكيو الكتب كالدكريات كالصحؼ مف أراء كأفكار قد تثير لدل ة الناقدالواسعةالقراءات . ب

. الفرد مجمكعة مف التساؤلات التي يستطيع أف يدرسيا كيبحث فييا عندما تسنح لو الفرصة

 :البحوث السابقة. ج

 في نياية أبحاثيـ تكصيات محددة لمعالجة مشكمة ما أك مجمكعة فما يقدـ الباحثكعادة

مف المشكلات ظيرت ليـ أثناء إجراء الأبحاث الأمر الذم يدفع زملائيـ مف الباحثيف إلى 

. التفكير فييا كمحاكلة دراستيا

أحيانا يككف مصدر المشاكؿ البحثية تكميؼ مف جية رسمية أك غير :تكمفة من جهة ما. د

يجاد حمكؿ ليا بعد التشخيص الدقيؽ كالعممي لأسبابيا ككذلؾ قد تكمؼ  رسمية لمعالجتيا كا 

الجامعة كالمؤسسات العممية في الدراسات العميا كالأكلية بإجراءبحكث كرسائؿ جامعية مف 

. مكضكع تحدد ليا المشكمة السابقة
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: معيار اختيار المشكمة (3

استحكاذ المشكمة عمى اىتماـ الباحث لأف رغبة الباحث كاىتمامو بمكضكع بحث ما . أ

. كمشكمة بحثو محددة يعتبر عاملا ىاما في نجاح عممو كانجاز بحثو بشكؿ أفضؿ

تناسب إمكانيات الباحث كمؤىلاتو مع معالجة المشكمة خاصة إذا كانت المشكمة . ب

 .معقدة الجكانب كصعبة المعالجة كالدراسة

. تكافر المعمكمات كالبيانات اللازمة لدراسة المشكمة. ج

تكافر المساعدات الإدارية المتمثمة في الحملات التي يحتاجيا الباحث في حصكلو عمى . د

. المعمكمات خاصة في الجكانب الميدانية

إتاحة المجاؿ أماـ الباحث لمقابمة المكظفيف كالعامميف في مجاؿ البحث : مثاؿ

. كحصكلو عمى الإجابات المناسبة للاستبيانات كما شابو ذلؾ مف التسييلات

القيمة العممية لممشكمة بمعنى أف تككف المشكمة ذات الدلالة تدكر حكؿ مكضكع ميـ كأف . ىػ

. تككف ليا فائدة عممية كاجتماعية إذا تمت دراستيا

أف تككف مشكمة البحث جديدة تضيؼ إلى المعرفة في مجاؿ تخصص البحث دراستو . ك

بقدر الإمكاف أك مشكمة تمثؿ مكضكعا يكمؿ  (مكررة)مشكمة جديدة لـ تبحث مف قبؿ غير

مكضكعات أخرل سبؽ بحثيا كتكجد إمكانيات صياغتيا فركض حكليا قابمة للاختبار العممي 

كأف تككف ىناؾ إمكانيات لتعميـ النتائج التي سيحصؿ عمييا الباحث مف معالجتو لمشكمة عمى 

. مشكمة أخرل
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:.  الدروس السابقةةالاستطلاعية ومراجعالقراءات : ثانيا

:  أف تساعد الباحث في النكاحي التاليةفالاستطلاعية يمؾأف القراءات الأكلية 

تكسيع قاعدة معرفتو عف المكضكع الذم يبحث فيو كتقدـ خمفية عامة دقيقة عنو  (1   

. (كضع إطار عاـ لمكضكع البحث)كعف كيفية تناكلو 

. التأكد مف أىمية مكضكعو بيف المكضكعات الأخرل كتميزه عنيا (2    

الصحيح كتحديد أبعادىا لمشكمة أكثر كضكحا إطاربمكرة مشكمة البحث ككضعيا في  (3    

تقكد الباحث إلى اختيار سميـ لممشكمة كالتأكد مف عدـ تناكليا مف الباحثيف الاستطلاعيةةفالقراء،

. آخريف

إتماـ مشكمة البحث حيث يكفر الإطلاع عمى الدراسات السابقة الفرصة لمرجكع  (4    

النظرية كالفركض التي اعتمدتيا كالمسممات التي تبنتيا مما يجعؿ  (الإطار)إلى الأطر 

. الباحث أكثر جراءة في التقدـ في بحثو

تجنب الثغرات الأخطاء كالصعكبات التي كقع فييا الباحثكف الآخركف كتعريفو  (5    

. بالكسائؿ التي اتبعتيا في معالجتيا

تزكيد الباحث بكثير مف المراجع كالمصادر اليامة التي لـ يستطيع الكصكؿ إلييا  (6    

. بنفسو

استكماؿ الجكانب التي كقفت عندىا الدراسات السابقة الأمر الذم يؤدم إلى  (7    

. تكامؿ الدراسات كالأبحاث العممية

تحديد كبمكرة عنكاف البحث بعد التأكد مف شمكلية العنكاف لكافة الجكانب  (8    
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.  لمبحثةكالجغرافية كالزمنيالمكضكعية 

 الإشكاليـة و البنـاء المنهجـي في البحث السوسيولوجـي

أكد أف أتحدث ىنا عف جانب أراه في غاية الأىمية عند إعداد رسالة جامعية ، ك 

يتعمؽ الأمر بكيفية طرح إشكالية بحثية معينة في مجاؿ الدراسات السكسيكلكجية ، ك 

تأسيس بناء منيجي تتكامؿ فيو عناصر البحث ك في ىذه الحاؿ لا أدعي تقديـ 

أك عرض تصميـ يتخذ كأسمكب في االسيسيكلكجينمكذج مثالي ينيض عميو البحث 

إعداد الأطركحات الجامعية ، بؿ أحاكؿ إثارة بعض القضايا التي أراىا تمثؿ أكلكيات 

أعتقد أف كلا مف الإشكالية ك البناء اليذ. الجامعيةالاىتماـ في إعداد الرسائؿ 

المنيجي يشكلاف فيما بينيما العمكد الفقرم الذم يقكـ عميو البحث السكسيكلكجي ، 

فالتحكـ في طرح الإشكالية ك كضع بناء ينطبؽ لقضايا ضمف سياؽ منيجي يتكفر 

عمى التساند الكظيفي بيف مككناتو ، مف شأف ذلؾ المقاربة مف إعداد رسالة جامعية 

تتكفر عمى الشركط العمميةك إذا ما تناكلنػا التراث المعاصػر في المنيجية ، لاحظنا 

اىتماما بكيفيات طرح الإشكالية ك علاقتيا بالبناء النظرم لمدراسة ، ثـ علاقة ىذا 

البناء بالممارسة العممية لمبحث الاجتماعيمزيد مف الدراسة ك التقصي لمبناء المنيجي 

الذم يطرح بصكرة ميكانيكية ، رغـ خضكعو لإجراءات ك مراحؿ محددة ترتبط فيما 

 .بينيا بطريقة دينامية تبادلية
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ك قبؿ أف نشرع في تقديـ صكرة مبسطة عف الإشكالية ك البناء المنيجي ، يتعيف عمينا 

الإشارة إلى بعض الملاحظات الأكلية ك أكؿ ىذه الملاحظات يتعمؽ بتكامؿ ك تساند 

عناصر البناء المنيجي ، فعند مناقشة الإشكالية فإنو لا يمكف عزليا عف السياؽ الذم 

. إلخ ...تطرح فيو ، ك طبيعة التكجو النظرم ك الظاىرة البحثية   

أما ثاني ىذه الملاحظات فتتصؿ بصعكبة الصياغة العممية للإشكالية في غياب 

الإطلاع الكاسع عمى المستكييف النظرم ك المنيجي ، ك في ضكء ىذه الملاحظات 

يمكننا البدء في تناكؿ الإشكالية ك البناء المنيجي في البحث السكسيكلكجي ، ك ذلؾ 

مف حيث النظر إلى الإشكالية كمككف أساسي مف مككنات البحث ، فضلا عف فحص 

 .ك تبياف كيؼ تتكامؿ عناصر البناء المنيجي

الإشكالية كمكون لمبحث/ أولا   

عمى الرغـ مف كثرة المحاكلات التي تتناكؿ الإشكالية كإحدل المككنات الأساسية في 

البحث الاجتماعي ، إلا أف المعمكمات ك الشكاىد المتاحة لدينا تؤكد أف عدد كبيرا 

منيا يرتبط بالناحية التجريدية أكثر مف ارتباطيا بالناحية العممية خاصة في البحث 

السكسيكلكجي الذم يفرض عمينا فيمو ، ك معرفة حدكده ك ضبط العناصر البنائية 

المككنة لو ذلؾ باعتباره عنصرا في نسؽ التفكير العممي  ك لما كاف البحث 

السكسيكلكجي صكرة مف صكر البحث العممي ، فيك كذلؾ تطبيؽ لعممية التفكػير 

المنظػـ المنتج ، أم أنو كسيمة لمدراسة يمكف بكاسطتيا الكصكؿ إلى حؿ لمشكمة 
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محددة ك ذلؾ عف طريؽ النقد الشامؿ ك الدقيؽ لكؿ الشكاىد التي يمكف التحقؽ منيا 

ك التي تتصؿ بمشكمة محددة ىذا الأمر يجرنا إلى النظر إلى عممية البحث 

السكسيكلكجي كنشاط يمثؿ كحدة كاحدة يمتزج فييا الجانب المعرفي بالجانب المنيجي 

، ك يتفاعؿ ضمنيا الطرح النظرم بالشكاىد الميدانية ، ك مف ثـ لا يكجد فاصؿ بيف 

ما يسمى عند البعض بالنظرم ك التطبيقي  ك عميو فثمة بحكث تنطمؽ مباشرة مف 

الميداف مدمجة المعطيات الأمبريقية ك الشكاىد المحسكسة بالتراث السكسيكلكجي أك 

.العكس  

ر إلى أف الباحث السكسيكلكجي ينبغي أف يككف مك في ىذا الإطار ينبغي أف نش

في التعامؿ مع المعطيات النظرية ك الشكاىد الأمبريقية عمى حد سكاء ، ك "براغماتيا "

 : بالتالي لابد أف يطرح عف نفسو في كؿ مرة مثؿ ىذه التساؤلات

 ػ ما ىك الشيء الذم أبحث عنو ؟

 ػ لماذا أبحث عنو ؟

 ػ كيؼ أكظفو ضمف السياؽ العاـ لمبحث ؟

إف عمميػة البحث السكسيكلكجي تسير في مجمكعػة مف المراحؿ المتتابعػة تتابعػا منطقيا 

ثـ  (التنفيذ )بناء الإشكالية  )ك المتساندة في أدائيا الكظيفي بدءا بمرحمة التصكر 

ك ذلؾ سعيا لمكصكؿ إلى صكغ المفيكمات ك . (الشرح ك التحميؿ  )مرحمة التفسير 

السكسيكلكجي التحقؽ مف القضايا ك كضع النظريات ، ك بذلؾ تسعى عممية البحث 
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ما يستند إليو مف عناصر البناء المنيجي إلى إقامة البناء النظرم لمعمـؿبؾ  

ضمف ىذا السياؽ فإف طرح إشكالية ما ك بناء قضاياىا يككف مسبكقا بصياغة تساؤؿ 

ك ليذا فإف . أكلي كىك يمثؿ بداية تجسيد الشعكر بمشكمة ما تدكر في ذىف الباحث 

بمكرة الإشكالية كمػا يذىب إليػو كؿ مف ريػمكف كيفيي تتـ ضمف سياؽ زمني متصؿ 

  :في ثلاث مراحؿ ىي

 .Faire le point des lectures et des entretiens .ػ مرحمة الجرد الشامؿ 1

 .أم عرض ك تمخيص القراءات ك المقابلات الاستكشافية

أك كما يسمييا في مقاـ  Donner un cadre théorique .ػ طرح إطار نظرم 2

 .Se donner une problématiqueآخرطرح إشكالية ، 

أم شرحيا )ػ تكضيح الإشكالية المختارة  3  ) ،Exploiter la problématique  

retenue.  

ففي المرحمة الأكلى يتعمؽ الأمر بمعاينة المشكمة كما ىي مطركحة في التساؤؿ 

فعمميا ، يتطمب . الأكلي ك كما تبدك لنا مف خلاؿ القراءات ك المقابلات الاستكشافية

ىذا الإجراء كضع جرد لمختمؼ الآراء ك تبياف أكجو الارتباط ك التعارض فيما بينيا ك 

 كذلؾ إبراز الإطار النظرم الذم سيستخدـ كمرجعية بطريقة مباشرة أك غير مباشرة

ك عمى ىذا الأساس ، فإف تحديد المداخؿ المتنكعة لممشكمة يدفعنا في المرحمة الثانية 

إلى محاكلة كضع إشكالية البحث ضمف إطار ، أم أف الباحث في ىذه المرحمة التي 

تسمى مرحمة طرح إشكالية أم بناء إشكالية ، ك ىذا إما بكضع تصكر لإشكالية جديدة 
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ك إما بإدراج ىذا الإنجاز ضمف منظكر نظرم يكتشفو الباحث مف خلاؿ القراءات 

النظرم أك ما يسمى بمرجعية البحث لو دكر ميـ إفطارالسابقة ، ك عميو فإف اختيار 

سكاء عند طرح التساؤؿ الأكلي أك عند بناء الفركض التي تمكف الباحث لاحقا مف 

 .صياغة الإجابة المتناسقة مع التساؤؿ الأكلي

البناء المنهجي و صورة التكامل: ثانيـا : 

يقكؿ إميؿ دكر كايـ ، يجب أف نعمـ قبؿ البدء في البحث عف الطريقة التي تتناسب 

مع دراسة الظكاىر الاجتماعية حقيقة الظكاىر التي يطمؽ عمييا الناس ىذا الإسـ  ، 

مف ىذا المنطمؽ يسعى الدارسكف في مجاؿ عمـ الاجتماع إلى تحقيؽ ىدفيف مثالييف 

 مف أىداؼ العمـ

 .ػ كضكع الرؤية

 .ػ الدقة القاطعة

ك يرتبط تحقيؽ ىذيف اليدفيف بمدل التحكـ في كضع بناء منيجي يسكد عناصره 

التساند الكظيفي ك الارتباط المنطقي لقضايا الإشكالية ، ك ىك أمر اتسـ بمناقشات 

.عديدة آلت إلى خلاؼ في الرؤل ك تبايف في التبرير  

إف عمماء الاجتماع يقسمكف إلى فئتيف : "معبرا عف ىذا الكضع "رتكف مـركبرت "

إحداىما ترل أف ما تقكلو قد يككف صادقا ك لكنيا عمى يقيف مف أف ما تقكلو لو دلالة 

عممية ، ك الأخرل ترل أف ما تقكلو قد لا تككف لو دلالة ك لكنيا عمى يقيف مف صدؽ 
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 ما تقكؿ  ك يستند التفاكت في ىذا الأسمكب إلى عنصريف

 ػ عنصر يعكس الاختلاؼ بينيما في طريقة التفكير ؛

ػ عنصر يشير إلى تباينيما في أسمكب التعبير عف نتائج ىذا التفكيرك عمميا تتحدد 

 ىمالفئتيفعممية البحث كفقا 

 .ػ نكع الظاىرة التي يخضعيا الباحث لمملاحظة

 .ػ نمكذج التفسير الذم يستعيف بع في شرح النتائج

طتيف يتشكؿ البناء المنيجي مف مجمكعة مف العناصر التي ؽك بالنظر إلى ىاتيف الف

تحدد مسار عممية البحث ، ك ىذا بمثابة تصكر استقرارم لعناصر البناء المنيجي في 

 : عمـ الاجتماع ، ك ىذه العناصر ىي

 ػ الاتجاىات المعرفية لمبحث السكسيكلكجي ؛

 ػ الاتجاىات المنيجية لمبحث السكسيكلكجي ؛

 ػ الأدكات المستخدمة في جمع المعطيات مف الكاقع الاجتماعي ؛ 

 .ػ الأساليب العامة لدليؿ ك تنظيـ ك تفسير ىذه المعطيات

ك التفسير كعنصريف في عممية البحث  (المشكلات  )أما إذا أخذنا في الاعتبار 

السكسيكلكجي ، ك ىك تصكر دينامي ليذه العممية ، فإننا نكاجو عند إجراء البحث 

 باحتمالات أربعة ىي

ك التفسيرات عمى المستكل الجزئي ، ك في  (المشكلات  )تككف فيو : الاحتمال الأولػ 

ىذه الحالة يتـ الاقتصار عمى المفاىيـ العممية عمى الكقائع المحسكسة فقط ، ك مف ثـ 
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يختار الباحث مشكلاتو ك يقيـ تفسيراتو عمى أسس أمبريقية خالصة ، ك ىك أسمكب 

 .يتميز بو البحث الذم يعتمده أنصار الاتجاه الأمبريقي

ك التفسيرات عمى المستكل الشامؿ بحيث  (المشكلات  )تككف فيو : الاحتمال الثانيػ

يختار الباحث مكضكعا عاما يتميز بالتجريد ك القياـ بعممية التفسير استنادا إلى البناء 

ك ىذا النكع تتميز بو البحكث ك الدراسات الكلاسيكية في عمـ . الاجتماعي العاـ

 .الاجتماع

عمى المستكل الجزئي ك التفسيرات عمى  (المشكلات  )تككف فيو : ـ الاحتمال الثالث

المستكل الكمي ، كأف يبدأ الباحث دراستو لعناصر محددة ثـ يحاكؿ كضع تفسيراتو 

 ليذه العناصر في مفاىيـ كمية ليا صفة الشمكلية

تككف فيو المشكلات ذات طابع كمي ك التفسيرات عمى المستكل : ـ الاحتمال الرابع

ثـ يقيـ  (كاسعا  )الجزئي ، ك في ىذه الحالة يختار الباحث مكضكعا ذا شمكلية 

 .تفسيراتو بالرجكع إلى الإحصائيات ك الكقائع الأمبريقية

إف ىذه الاحتمالات تعكس لنا التصكر المنيجي في كؿ حالة ك بالتالي صكرة البحث 

الثالث  )المرتبطة بحدكد المكضكع ك كيفية معالجتو ، ففي الاحتماليف الأخيريف 

يمكف ملاحظة أف الباحث يعتمد إما عمى النظرة الجزئية أك الكمية في مرحمة الرابعك

 اختيار
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ك كذلؾ الحاؿ بالنسبة لمرحمة التفسير ك ىك أمر يؤدم إلى اليكة بيف  (المشكلات  ) 

ك بالتالي لا يحقؽ النمكذج المثالي الذم . المرحمتيف كلا يخمؽ ارتباطا منطقيا بينيما

ينبغي أف يككف عميو البحث السكسيكلكجيك ليذا فإف التكامؿ المنيجي في الدراسة 

السكسيكلكجية يتمثؿ في الإجراء الذم يككف فيو الباحث قادرا عمى التجريد في داخؿ 

. ك التفسير (المشكمة  )المرحمة الكاحدة مف مرحمتي اختيار   

أم أف الباحث يحاكؿ أف ينتقؿ بيف المستكييف الكمي ك الجزئي سكاء عند اختياره 

لممشكلات أك عند صياغتو لمتفسيرات ك عمى ىذا الأساس تبدك النظرة العممية التي 

تكجو مسار البحث السكسيكلكجي ك تحدد مراحمو في الركح النقدية التجريبية ، انطلاقا 

مف التحميؿ النقدم لمتصكرات ك النظريات ، ك العكدة إلى المشاىدة الميدانية لتصحيح 

المفيكمات ك كذلؾ النظريات ، ك ذلؾ في ضكء حركية الحكار بيف المتصكر ك 

لأف البحث ليس عممية ميكانيكية تتـ بانفصاـ الفكر عف الكاقع. المشاىد . 

فإف المناىج لا يمكف أف تدرس نظريا كقكاعد عامة تفرض "كمكد برنار "ك كما يذىب 

عمى الباحث السير كفقا ليا ، إنما تتككف في داخؿ المعمؿ الذم ىك معيد العمـ 

 بالكقائع فإف الإشكالية تشكؿ عنصرا بنائيا ىاما في ر شريانالاتصاؿ المباشالحقيقي ك

عممية البحث السكسيكلكجي فيي بمثابة الإطار النظرم الشخصي المتضمف لصياغة 

المشكمة ك تحديد أبعادىا حتى ك إف كاف مكضكع الدراسة يندرج ضمف نظرية 

معركفةكما أف القيمة المنيجية لإجراءات البحث السكسيكلكجي رىينة بالدكر الكصفي 
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 ك ةبكضكح الرؤمليذه الإجراءات نفسيا ، ك أف صكرة التكامؿ المنيجي المرتبطة 

في  (الحدسيػة  )تحقيؽ الدقة تظير في قدرة الباحث عمى المزج بيف النظػرة الشمكلية 

إلى الشكاىد بالاستنادتحديد بنػاء الكاقع الاجتماعي ك كذلؾ في محاكرة ىذا الكاقع 

 .الميدانية ضمف نظرة تحميمية نقدية في سياؽ منيجي كاضح المعالـ

ك عمى ىذا الأساس ، يبدك جميا أف الإشكالية يمكف تحديدىا بطرؽ مختمفة ، لكنيا 

تتفؽ في الشركط الإجرائية ك النظرية مثؿ صياغتيا بطريقة يمكف اختبارىا ، كضكحيا 

، تمحكرىا حكؿ فكرة أساسية ، ارتباطيا بنتائج الدراسات السابقة ، كضكح مفاىيميا ك 

 .ترابط مككناتيا كاندراجيا ضمف سياؽ نظرم محدد

 

المشكمةاعتباراتهامةفياختيار  

إذاكجدالباحثنفسيفيحيرةحيالاختيارمكضكعمنبينالمكضكعاتالسابقة،عمييأنيراعىالاعتباراتالتاليةك

 حسب الأىمية  كالأتي ىي

ا لإمكانات منمثلاىتمامالباحث،كقدرتو،كتكافر: الاعتباراتالذاتية

 .المادية،كتكافرالمعمكمات،كالمساعدةالإدارية

: الاعتبار العممية .1

.منمثلالفائدةالعمميةكالفائدةالعمميةلمبحث،كتعمينتائجالبحث،كمدىمساىمتيفيتنميةبحكثأخرل  

 .كتعنيمناسبةالمكضكعمقيمكعاداتكتقاليدالمجتمع: الاعتباراتالاجتماعية .2
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 .أخلاقياالباحثفيأثناءاختيارالمكضكعالباحث  كتعنيالتزاـ: الاعتباراتالأخلاقية .3

 

 :الحكم عمى دقة المشكمة معايير

 يجب أف تككف صياغة المشكمة في عبارة محدد أك سؤاؿ كاضح .1

يجب أف تكضح المشكمة العلاقة بيف متغيريف أك أكثر مع تحديد المجتمع الذم تشممو  .2

 الدراسة

يجب أف تككف المتغيرات التي تحددىا المشكمة متفقة مع المتغيرات التي تعالجيا أدكات  .3

الدراسة في الجزء الخاص بالإجراءات، كما يجب أف يككف المجتمع كما حددتو المشكمة 

 متفقا مع العينة التي يشمميا البحث فعلا

 .  يجب أف تككف المشكمة قابمة لمبحث كالتحقؽ الأمبريقي .4

:. صياغة الفروض البحثية: ثالثأ

: تعريف الفرضية أو الفرض (1

. الفرض ىك تخميف أك استنتاج ذم يصكغو كيتبناه الباحث في بداية الدراسة مؤقت

يمكف تعرفيو بأنو تفسير مؤقت يكضح مشكمة ما أ ظاىرة ما أكىك عبارة عف مبدأ لحؿ أك

.  المادة المتكفرة لديوباستخداـمشكمة يحاكؿ أف يتحقؽ منو الباحث 

: مكونات الفرضية (2

الفرضية عادة ما تككف مف المتغير الأكؿ المتغير المستقؿ  كالتالي المتغير التابع ، كالمتغير 
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المستقؿ لفرضية في بحث معيف قد تككف متغير تابع في بحث أخر حسب طبيعة البحث 

. كالغرض منو

عمى الفرضيات التحصيؿ الدراسي في المدارس الثانكية يتأثر بشكؿ كبير بالتدريس : مثاؿ

الخصكصي خارج  المدرسة ، كالتغير المستغؿ ىك التدريس الخصكصي كالتابع ىك التحصيؿ 

. الدراسي المتأثر بالتدريس  الخصكصي

: أنواع الفرضيات (3

الفرض المباشر الذم يحدد علاقة إيجابية بيف متغيريف 

تكجد علاقة قكية بيف التحصيؿ الدراسي في المدارس الثانكية كالتدريس الخصكصي : مثاؿ

خارج المدارسالفرض الصفرم الذم يعني العلاقة السمبية بيف المتغير المستقؿ كالمتغير التابع  

. لا تكجد علاقة بيف التدريس الخصكصي كالتحصيؿ الدراسي: مثاؿ

: شروط صياغة الفرضية (4

معقكلية الفرضية كانسجاميا مع الحقائؽ العممية المعركفة أم لا تككف خيالية أك متناقضة 

. معيا

. ػ صياغة الفرضية بشكؿ دقيؽ كمحدد قابؿ للاختبار كلمتحقؽ مف صحتيا

. ػ قدرة الفرضية عمى تفسير الظاىرة كتقديـ حؿ لممشكمة

عف العمكمية أك كالابتعادػ أف تتسـ الفرضية بالإيجاز كالكضكح في الصياغة كالبساطة 

. ألفاظ سيمة حتى يسيؿ فيمياكاستخداـالتعقيدات 

. ػ أف تككف بعيدة عف احتمالات التحيز الشخصي لمباحث
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عدد )ػ قد تككف ىناؾ فرضية رئيسية لمبحث أك قد يعتمد الباحث عمى مبدأ الفركض المتعددة 

. عمى أف تككف غير متناقضة أك مكممة لبعضيا (محدكد

 التعاريف الإجرائية

ب الاتفاؽ بينيـ عمى معاني الكممات التي ايكاد يككف التفاىـ بيف البشر مستحيلا في غي

يستخدمكنيا في التخاطب كالتكاصؿ كيظير ذلؾ جميا عندما يمتقي شخصاف يتكمماف لغتيف 

مختمفتيف، بؿ كحتى بيف مف يتحدثكف لغة كاحدة أيف يستعممكف في حديثيـ كممات ليا معاف 

 .لذا كجب تكحيد معاف الكممات المتداكلة لتحقيؽ التفاىـ( لاختلاؼ الثقافة)مختمفة

الفرضي، كمستكل - المستكل النظرم: يعمؿ الباحثكف عادة عمى مستكييف لممفاىيـ ىما

 الملاحظة كىـ يتنقمكف باستمرار بيف ىذيف المستكييف

 يساعد التعزيز عمى التعمـ: مثاؿ الفرضية التالية

فالتعزيز كالتعمـ مفاىيـ نظرية لا يمكف ملاحظتيا، لكف إعطاء تعريؼ إجرائي ليا يمكف 

 . مف قياسيا كاختبارىا

 : قد نعرف المفاهيم بطريقتين

قد نعرؼ كممة باستخداـ كممات أخرل، كىك ما يفعمو القامكس، فقد نعرؼ الذكاء :الأولى •

القدرة عمى حؿ المشكلات، أك القدرة عمى التعمـ، أك القدرة عمى التفكير : مثلا بأنو

كىك ما نطمؽ عميو التعريؼ المغكم أك النظرم أيف ينصب الاىتماـ عمى ... المجرد 

استخداـ الكممات كىذه التعريفات النظرية أساسية لأنيا تضع الأساس النظرم لاستخداـ 
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المفيكـ أك المصطمح، كلا بد عند تعريؼ مصطمح أك مفيكـ أك تككيف أف نبدأ بالتعريؼ 

 .النظرم حتى يككف أساس تعريؼ المفيكـ كاستخدامو بشكؿ كاضح

قد نعرؼ كممة بأف نذكر الأفعاؿ أك السمكؾ الذم تعبر عنو ىذه الكممة أك :الثانية •

تتضمنو كتعريؼ الذكاء بيذه الطريقة يتطمب أف نذكر أنكاع السمكؾ الصادر عف 

فقد نذكر أف طفؿ “ سمككا غير ذكي”كأييا نعتبره “ سمككا ذكيا: ”الأطفاؿ كنعتبره 

السابعة الذم يستطيع قراءة قصة نعطييا لو قراءة جيد طفؿ ذكي، فإذا لـ يستطع 

قراءتيا اعتبرناه غير ذكي كبمعنى آخر فإف ىذا التعريؼ سمككي قابؿ لمملاحظة 

التعريؼ : كنحف نستخدـ باستمرار ىذيف النكعيف مف التعريفات.المباشرة كالقياس

كحتى يككف م التعريؼ السمكؾباستخداـ الكممات كالتعريؼ باستخداـ الملاحظة أم 

التعريؼ ذا معنى مف الناحية العممية يجب أف يككف جزء مف الإطار النظرم الذم يتبناه 

 الباحث سكاء بشكؿ صريح أك ضمني 

 : تعريفها

ىي الصكرة الذىنية الإدراكية المتشكمة بكاسطة الملاحظة المباشرة لأكثر مف مؤثر كاحد  -

. في الميداف

ىي عبارة عف آراء كأفكار أك مجمكعة معتقدات حكؿ شيء معيف أك أسماء تطمؽ عمى  -

تكصيؼ .الأشياء التي ىي مف صنؼ كاحد أك الأسماء التي تطمؽ عمى الصنؼ نفسو
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للأنشطة التي يستخدميا الباحث في قياس متغير ما أك معالجتو، بذكر الإجراءات التي 

 .  يستخدميا لقياسو

 

 :صعوبات تحديدها

 (اختلاؼ الأفرادػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ اختلافيا)لأنيا تنشأ نتيجة لخبرة مشتركة -

 قد يككف لبعض المفاىيـ أكثر مف معنى -

 (غير كاؼ، قميؿ، جيد)بعض المفاىيـ تحتاج الرجكع إلى معيار ثابت خاص بيا -

 (ذكي، فطف)بعض الألفاظ تعتبر مشتركة كغامضة -

 قد يتغير المفيكـ بتغير العمكـ كتقدميا -

 :كيفية تحديدها

الرجكع إلى التعاريؼ السابقة كالحالية لممفيكـ كاستخراج المعنى المتفؽ عميو في أغمب  -

 التعاريؼ

 تككيف تعريؼ مبدئي يتضمف المعنى الذم تجمع عميو أغمب التعاريؼ -

 عرض التعريؼ لمنقد عمى أكسع نطاؽ -

 .إدخاؿ تعديلات نيائية عمى ضكء النقد الذم تتمقاه -

 :كيف تتأكد من دقة المفهوم

 ىؿ تتكفر فيو صفة الإيجاز؟ -
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 ىؿ يؤدم معنى محددا كقاطعا؟ -

 ىؿ يعبر المفيكـ عف فكرة كاحدة؟ -

 ىؿ تتكفر فيو صفة العمكمية؟ -

 ىؿ الفكرة التي يعبر عنيا المفيكـ مرتبطة بو كلازمة لو؟ -

 .فإذا كانت الإجابة عمى ىذه الأسئمة بنعـ كاف المفيكـ دقيقا كجيدا

 :الفرق بين المفاهيم النظرية والمفاهيم الإجرائية

 المفاهيم الإجرائية المفاهيم النظرية

 تعكس السمكؾ الإنساني الخاص تعكس السمكؾ الإنساني العاـ

 تعكس مجتمعا كاحدا تعكس عدة مجتمعات

 تخضع لفترة زمنية محددة لا تخضع لفترة زمنية محددة

 تنحصر بكضعية معمكمة الأبعاد لا تنحصر بكضعية معمكمة الأبعاد

 جافة في تعابيرىا مرنة في تعابيرىا

 ظرفية كمرىكنة بظركؼ دراستيا دائمة كغير مرىكنة بظرؼ كزماف معينيف

 بإمكاف الباحث السيطرة كالتحكـ فييا يصعب عمى الباحث السيطرة عمييا

 :ملاحظة

رغـ الأىمية العظمى لمتعريفات الإجرائية إلا أف المعنى الذم نحصؿ عميو مف ىذه 

التعريفات محدكد لمتككيف الفرضي، فلا يكجد تعريؼ إجرائي قادر عمى إعطاء تعريؼ كامؿ 

، حيث لا يعطي كؿ المظاىر كالتفصيلات  لممتغيرات بمعنى استغراؽ المعنى الكامؿ لممفيكـ
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الدالة عميو؛ فالغرض مف التعريؼ الإجرائي كضع حدكد معينة لممصطمح لمتأكد مف أف جميع 

 .الميتميف بالمشكمة يفيمكف المصطمح بالطريقة التي يقصد الباحث استخدامو

 

 تحديد المفاهيم

يتكون البناء المعرفي لأي عمم من العموم من مجموعة مترابطة من المفاىيم والعبارات 

 . التي يعتبرىا العمماء مفيدة لتحقيق اليدف من العمم

فالمفاىيم التي تتضمنيا القضايا النظرية ىي مصطمحات تشير إلى أشياء وظواىر تتحقق 

في العالم الخارجي، وبدون المفاىيم يتعذر قيام المعرفة، إذ تتحول ىذه المعرفة إلى إحساسات 

فنحن عندما نصوغ قضية ما تستعين بالمفاىيم بوصفيا رموزا لما )غامضة خالية من المعنی

فكان المفيوم ىو تجريد للأحداث، أو وصف مختصر لوقائع كثيرة ويستيدف  .ندرسو من وقائع

تبسيط التفكير عن طريق الإشارة إلى فئات من الوقائع برمز عام، وىو رمز أو اسم لفئة لأنو 

وفي بعض الأحيان لا يدرك البعض أن المفاىيم ىي بناءات منطقية . يشير إلى شئ معين

 .وتجريدات، ويؤدي ذلك بيم إلى خمط المفاىيم بالظواىر الفعمية

إن المفاىيم ىي تصورات مجردة لا تكتسب معناىا سوى من  :تعريف المفاهيم وأنواعها

خلال إطار نظري أشمل، وعممية صياغة المفاىيم ىي عممية تجريد وتعميم لبعض الانطباعات 

الحسية، وليس من شك أن تحديد خصائص الظاىرة يتم أساسا من خلال الفكر، الذي يتولى 

أيضا عممية إطلاق المسميات عمى كل خاصية من ىذه الخصائص، ولذلك لا تعد المفاىيم 

 .ضرورة بالنسبة لمعمم فحسب ولكنيا أساسية لكافة أنماط الاتصال والفكر
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فالمفاىيم ما ىي إلا رموزا مجردة تعكس مضمون فكر وسموك و موقف أفراد مجتمع 

الدراسة بواسطة العينة ، وىذه المفاىيم تساعد الباحث عمى تحديد أفكار وسموك مجتمع دراستو 

 .و عمى تعميم نتائج بحثو وىذا يقربو من الموضوعية العممية المطموبة في البحث الاجتماعي

ونستطيع أن نعرف المفاىيم بأنيا الصورة الذىنية الإدراكية المتشكمة بواسطة الملاحظة المباشرة 

لأكثر من مؤشر واحد من واقع ميدان البحث، أي أنيا العممية التي تتضمن تحويل الأفكار و 

إلى مشروع تصميم بحث مناسب عمى أنو يجب التمييز بين ( المجردة) المصطمحات النظرية 

المفاىيم العامة المحددة متضمنة تحديدا نظريا غير مستخمصة من واقع الحدث الاجتماعي، و 

المفاىيم الإجرائية النابعة من واقع التجريب الميداني، فالأولى تتضمن السموك الإنساني بشكل 

عام و لا تخضع لمجتمع إنساني واحد أو فترة زمنية محددة أو بقعة جغرافية محددة الأبعاد 

فيي ليست مغمقة بل مفتوحة، أما النوع الثاني لممفاىيم الاجتماعية الإجرائية التي تشير إلى 

زمان ومكان دراستيا لذلك تكون مفاىيم خاصة ومتميزة ومؤقتة لأنيا تتوقف عمى عوامل 

ظروف مجتمع الدراسة الخاصة ومؤقتة بسبب تغيير المجتمع من فترة زمنية إلى أخرى 

واختلاف المجتمعات بعضيا عن بعض في نفس الفترة الزمنية، وىذه المفاىيم تحتاج إلى 

مصادر تجريبية يمكن ملاحظتيا بشكل مباشر ووصف الوحدات المكونة ليا، فيي أشبو 

بالمقاييس يستخدميا الباحث في قياس ظواىر لأنيا تتطمب تحديدا وصفيا وحقيقيا ليا 

وفي ىذه الحالة نستطيع أن نجد مفاىيم اجتماعية واحدة لكنيا . مستخمصا من واقعيا التجريبي

مختمفة في تحديداتيا لاختلاف طبيعة و نوع مجتمع الدراسة ىما توجيو الباحث من خدم مع 

الإجراءات الم المفيوم، وتحديد كيفية إجراء ىناك نوعان من المفاىيم الاجتماعية، التصورية و 
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نما تعبير عنيا ولكن الباحث الاجتماعي يحاول . الإجرائية وليست المفاىيم كالظاىرة ذاتيا وا 

قياس تمك المفاىيم وىذا ما يعرف بالمفيوم الإجرائي أي كيف تم قياس المفيوم التصوري 

وىناك وظيفتان ميمتان لممفاىيم، ىما توجيو الباحث . المجرد عندما نتعامل مع مفردات العينة

من خلال تحديدىا لممنظور العممي لممفيوم، وتحديد كيفية إجراء الملاحظات في الميدان 

وتحديد العمميات و الإجراءات الضرورية لملاحظة متغيرات الدراسة إن معظم الظواىر 

الاجتماعية التي تجذب اىتمام عمماء الاجتماع ىي في طبيعتيا ظواىر معقدة وكامنة وغير 

وغيرىا من الظواىر ... مثل المكانة الاجتماعية، والقوة، والسمطة( أي غير مشاىدة) ظاىرة 

الاجتماعية، لذلك فان ىذه المصطمحات المجردة والظواىر غير ملاحظة تحتاج إلى أن تتبمور 

إلى مفاىيم بطريقة عممية يمكن قياسيا و ملاحظتيا في الواقع الفعمي، وخلاصة القول انو لا 

يمكن قياس أو اختبار الظاىرة أو المشكمة الاجتماعية بصورة مباشرة، بل يمكن تحقيق ذلك من 

خلال مؤشرات ترمز إلى تمك المقاييس ومعرفة علاقتيا ببعضيا وبجوىر الظاىرة الداخمي 

 .ومحيطيا الخارجي

إن المفاىيم الاجتماعية تمعب دورا ميما في بناء النظرية الاجتماعية، فكمما تطورت 

صياغة المفاىيم وبناء المقاييس الاجتماعية دل ذلك عمى تقدم العمم وقدرتو عمى حل العديد من 

وكثيرا ما يغفل البعض عن حقيقة مؤداىا أن المفاىيم بناءات منطقية . المشكلات الاجتماعية

مشتقة من الإحساسات و الادراكات و الخبرات الواقعية العديدة، ويتمثل ىذا الإغفال في 

 .تصورنا لممفاىيم كما لو كانت ظواىر اجتماعية تتحقق في الواقع

 مفهوم المتغير
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إن الخاصية الظاىرة التي نود دراستيا والتي من أجميا نجمع البيانات تتحدد عموما من 

وبالتالي فإن السن والمستوى الدراسي والدخل تعتبر من المتغيرات، تمثل ". متغير"خلال كممة 

البيانات القيم الخاصة التي تحمميا ىذه المتغيرات، عن كل فرد مبحوث ومعنى آخر، تحيل 

مما يعني أن الخصائص الملاحظة تختمف من فرد . عمى من تحمل البيانات"المتغيرات"كممة 

وىذا الاختلاف ىو ما تريد فحصو ووضعو في علاقة مع تغيرات خصائص أخرى . إلى آخر

 . عموما، في إطار البحث، يتم تحديد المتغيرات وكذا معانييا قبل جمع البيانات

 المتغير بصفته مؤشر عمى المفهوم

في إطار بحث أو دراسة إما، لا تقدم المعطيات سوى مؤشرا عمى المفاىيم المدروسة، 

وبعبارة أخرى، فإن المتغيرات ىي . وعند الاقتضاء، تقدم مقياسا يوجو جمع وتحميل ىذه المفاىيم

ىذه المؤشرات لا يمكن أن تعبر أو تقيس، لوحدىا، جميع .مؤشرات عن المفاىيم المبحوثة

، ىذا "الطبية الاجتماعية"جوانب المفاىيم المرصودة بالتحميل، ولنأخذ عمى سبيل المثال مفيوم 

في . المفيوم يخضع لتعريفات مختمفة باختلاف النظريات الاقتصادية والاجتماعية المعتمدة

 "السوسيواقتصادي"ومتغير الوضع"دخل الفرد"كثير من الأحيان، فإن المتغيرات 

تساعد عمى تصنيف و تعتبر متغيرا ما متغير "وضع الفرد في عممية الإنتاج"وكذلك 

 .مستقلا، عندما يكون بالإمكان استخدامو عاملا تفسيريا لممتغير المدروس

وتعتبر متغيرا ما متغير مستقلا، عندما يكون بالإمكان استخدامو عاملا تفسيريا لممتغير 

 y ىذا القول يعني أن المتغير"y يؤثر عمى المتغير x المتغير"عادة ما ندعي أن  .المدروس

قيمو كذلك في إطار البحوث yالتابع يغير قيمو عمى نحو يمكن التنبؤ بو عندما يغير المتغير 
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الاجتماعية، ينصب اليدف الدراسي عمى بحث المتغيرات ذات الصمة بالبعد السموكي في 

الظاىرة الاجتماعية، سواء أكان سياسيا أو عادات استيلاكية، عمى سبيل المثال لا 

ىذه المتغيرات، التي تعمل عمى تفسيرىا، تمثل بالتالي المتغيرات التابعة، في علاقة .الحصر

  بأخرى، وىي المتغيرات المستقمة

 :تصنيف المتغيرات

كيفما كانت الإشكالية المعالجة أو الفرضية المقدمة نجد أنفسنا دائما في مواجية خطوة 

أولية تسمى بناء المتغيرات وىو الأمر الذي يعني ترجمة المفاىيم والمقولات في علاقة مع 

الفرد أو الحدث أو الشيء الذي ينكب عميو البحث يسمى الوحدة الإحصائية كما .البحث القائم

بالنظر لأىداف الدراسة، ( الخصائص)نقوم بقياس العديد من المميزات . يمكن تسميتو بالمفردة

السن، الطول، لون البشرة تسمى ىذه الميزات : فيما يخص كل وحدة، عمى سبيل المثال

 : متغيرات، وتنقسم المتغيرات إلى نوعين

کالجنس والحالة العائمية )تعالج المتغيرات الكيفية النواحي الوجودية:متغيرات كيفية -

 ،...(والموقف أو الرأي

 (....کالوزن والطول والسن) تعالج الجوانب القابمة لمقياس الكمي:متغيرات كمية

:. تصميم خطة البحث: رابعا

في بداية الإعداد لمبحث العممي لابد لمباحث مف تقديـ خطة كاضحة مركزة كمكتكبة لبحثو 

تشتمؿ 
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.... عمى ما يمي

: عنوان البحث (1

يجب عمى الباحث التأكد مف إختيار العبارات المناسبة لعنكاف بحثو فضلا عف شمكليتو 

كارتباطو بالمكضكع بشكؿ جيد، بحيث يتناكؿ العنكاف المكضكع الخاص بالبحث كالمكاف 

. كالمؤسسة المعنية بالبحث كالفترة الزمنية لمبحث

: مشكمة البحث (2

خطة البحث يجب أف تحتكم عمى تحديد كاضح لمشكمة البحث ككيفية صياغتيا كما سبؽ 

. ذكره

ماىك تأثير برامج التمفزيكف عمى قراءة الكتب كالمطمكبة عند طمبة الجامعة : مثاؿ

: الفرضيات

فرضيات بحثو، ىؿ ىي فرضية كاحدة شاممة لكؿ – في الخطة - يجب أف يحدد الباحث

 (كما سبؽ التكضيح)المكضكع أـ أكثر مف فرضية 

. لتمفزيكف أثر سمبي ككبير عمى إقداـ طالبة الجامعة عمى قراءة الكتب المطمكبة منيـ: مثاؿ

 ة مقارفالبحثأىمية مكضكع يجب عمى الباحث أف يكضح في خطتو  (3

. بالمكضكعات الأخرل كاليدؼ مف دراستو

الباحث عميو اختياريجب أف تشتمؿ خطة البحث أيضا عمى المنيج البحثي الذم كقع  (4

سكؼ يتـ تفصيؿ )في جمع المعمكمات كالبيانات استخدامياكالأدكات التي قرر الباحث 

 (مناىج البحث كأدكات جمع المعمكمات لاحقا
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: إختيار العينة (5

عمى الباحث أف يحدد في خطتو نكع العينة التي اختارىا كىي لبحثو كما ىك حجـ 

. العينة كمميزاتيا كعيكبو كالإمكانيات المتكفرة لو عنيا

 

: حدود البحث (6

 .تحديد الباحث لمحدكد المكضكعية كالجغرافية كالزمنية لمشكمة البحث: المقصود بها

خطة البحث يجب أف تحتكم عمى البحكث كالدراسات العممية السابقة التي اطمع  (7

عمييا الباحث في مجاؿ مكضكعة أك المكضكعات المشابية فعمى الباحث أف يقدـ 

. حصر لأكبر كـ منيا في خطة البحث

في نياية خطة البحث يقدـ الباحث قائمة بالمصادر التي ينكم الاعتماد عمييا في  (8

 .كتابة البحث

:. جمع المعمومات وتحميمها: خامسا

: عممية جمع المعمكمات تعتمد عمى جانبيف أساسيف ىما

: جمع المعمومات وتنظيمها وتسجيمها (1

: تسير عممية جمع المعمكمات في اتجاىيف 

جمع المعمكمات المتعمقة بالجانب النظرم في البحث إذا كانت الدراسة ميدانية تحتاج  . أ

. إلى فصؿ نظرم يككف دليؿ عمؿ الباحث



 

53 
 

جمع المعمكمات المتعمقة بالجانب الميداني أك التدريبي في حالة اعتماد الباحث عمى  . ب

مناىج البحكث الميدانية كالتجريبية فيككف جمع المعمكمات فف معتمدا عمى الاستبياف 

 .أك المقابمة أك الملاحظة

: كفيما يتعمؽ بعممية جمع المعمكمات تجدر الإشارة إلى نقطتيف رئيسيتيف

جمع المعمكمات مف المصادر الكثائقية المختمفة يرتبط بضركرة معرفة كيفية استخداـ 

المكتبات كمراكز المعمكمات ككذلؾ أنكاع مصادر المعمكمات التي يحتاجيا الباحث 

. استخدامياكطريقة 

خطكات جمع المعمكمات عمى منيج البحث الذم يستخدمو الباحث في ؼما يتكؽكغالبا

الدراسة فاستخداـ المنيج التاريخي في دراسة مكضكع ما عمى سبيؿ المثاؿ يتطمب التركيز 

. كغير ذلؾ.... عمى مصادر الأكلية لجمع المعمكمات مثؿ الكتب الدكرية النشرات

أما استخداـ المنيج المسحي في الدراسة يتطمب التركيز عمى المصادر الأكلية 

. المذككرة أعلاه بالإضافة إلى أدكات أخرل الاستبياف أك المقابمة مثلا

: تحميل المعمومات واستنباط النتائج (2

خطكات تحميؿ المعمكمات خطكة ميمة لاف البحث العممي يختمؼ عف الكتابة 

العادية لأنو يقكـ عمى تفسير كتحميؿ دقيؽ لممعمكمات المجمعة لدل الباحث كيككف 

: التحميؿ عادة بإحدل الطرؽ التالية

بطا مف المصادر المجمعة لديو فتحميؿ نقدم يتمثؿ في إف بركد الباحث رأيا مست . أ

. مدعكما بالأدلة كالشكاىد
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تحميؿ إحصائي رقمي عف طريؽ النسب المؤكية كتستخدـ ىذه الطريقة مع المعمكمات  . ب

 .كنسبة ردكدىـ كما شابو ذلؾبالاستبيافالمجمعة مف الأشخاص المعنييف

: ػ كتابة تقرير البحث كمرحمة أخيرة مف خطكات البحث العممي

يحتاج الباحث في النياية إلى كتابة كتنظيـ بحثو في شكؿ يعكس كؿ جكانبو كلأقسامو 

: ىذه الكتابة تشمؿ عمى جانبيف رئيسييف

A        ) مسكدة البحث :

: ليا أىميتيا عمى النحك التالي

 إعطاء صكرة تقريبية لمبحث في شكمو النيائي. 

  فائض كيعمؿ عمى إعادة التكازف إلى كما قناقص ك كما قأف يدرؾ الباحث

 .البحث

 أف يرل الباحث ما يجب أف يستفيض فيو كما يجب عميو إيجازه. 

  أف يدرؾ الباحث ما يمكف اقتباسو مف نصكص كمكاد مأخكذة مف مصادر أخرل

 .كما يجب أف يصغو بأسمكبو

 تحديد الترتيب أك التقسيـ الأكلى لمبحث .

B       ) الكتابة النيائية لمبحث :

. سكؼ يتـ تفصيميا في جزء لاحؽ
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: الجزء الرابع

 العينات في البحث العممي (أ

 أدكات جمع المعمكمات (ب

مصادر ككثائؽ  ( ت

 استبياف ( ث

مقابمة  (ج

ملاحظة (د

طرؽ عرض المعمكمات  (ىػ
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تمثؿ مصادر المعمكمات أدكات ميمة لجمع البيانات كالمعمكمات التي يحتاجيا الباحث 

: تنقسـ مصادر المعمكمات في البحث العممي إلى 

:  المصادر التقميدية : أولا 

كىي المصادر المطبكعة أك الكرقية أك السمعية أك البصرية  

:  المصادر الإلكترونية: ثانيا 

كىي المصادر التي أتاحتيا تكنكلكجيا المعمكمات مف خلاؿ تحكيؿ المجمكعات الكرقية إلى 

أشكاؿ جديدة الكتركنية سيمة الاستخداـ كالتبادؿ مع المستفيديف في مكاقع منتشرة جغرافيا عمى 

مستكل العالـ  

المصادر التقميدية 

: ويمكن تقسيمها إلى 

المصادر الثانكية  (المصادر الأكلية   ب (أ

: كما يمكن تقسيمها إلى 

 مصادر سمعية بصرية . 2مصادر كرقية   .1

: المصادر الأولية  ( أ
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ىي التي تتضمف معمكمات تنشر لأكؿ مرة كتعتبر معمكمات المصادر الأكلية أقرب ما 

: كتتدرج الأنكاع التالية تحت المصادر الأكلية .تككف لمحقيقة

: التراجـ كالسير الشخصية  (1

تيتـ بإعطاء فكرة مفصمة عف كبار الشخصيات العممية كالسياسية كالاجتماعية 

كانجازاتيا  

: براءات الاختراع (2

المسجمة لدل الجيات الرسمية كىي الكثائؽ التي تسجؿ اختراع شيء جديد لـ يكف 

معركفا كلـ ينشر عنو شيء سابقا  

 :الكثائؽ الرسمية الجارية  (3

كىي التي تمثؿ مخاطبات كمراسلات الدكائر كالمؤسسات المعنية المختمفة كالتي تشتمؿ 

 عمى معمكمات خاصة بنشاطيا 

قد يحتاج باحث إلى إجراء بحث عف مكتبة الجامعة كالخدمات فييا كىك بذلؾ يحتاج إلى :مثال 

الرجكع إلى المخاطبات كالكثائؽ الرسمية الصادرة مف ىذه الكحدات  

كالمعاىدات كالاتفاقيات كما شابو ذلؾ  :الكثائؽ التاريخية المحفكظة  (4

تمثؿ معمكمات أساسية مكتكبة كمخطكطة بكاسطة أشخاص مكثكؽ : المخطكطات  (5

 فييـ كليا أىمية كدلالة تاريخية فيي تمثؿ جزءا مف التراث العربي كالإسلامي

كىي تعطي معمكمات ىامة كأرقاـ كحقائؽ : الكتب كالتقارير السنكية كالدكرية المختمفة(6

عف الأنشطة الخدمية كالإنتاجية الاقتصادية كالسياسية المختمفة الخاصة بالدكلة أك 
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. المؤسسات المختمفة المحمية الإقميمية كالدكلية مثؿ الكتاب السنكم للأمـ المتحدة 

 كىي التي تصدرىا الييئات الرسمية كالحككمية :المطبكعات الرسمية الحككمية  (7

كىي التي تيتـ بتجميع كتبكيب الأرقاـ عف نشاط معيف مثؿ تعداد :المراجع الإحصائية  (8

 السكاف كالحجاج أك التجارة أك الاقتصاد

ىي التي تيتـ بتجميع الكممات كالمفردات المغكية في ترتيب ىجائي : المعاجـ كالقكاميس  (9

قامكس – لساف العرب – كتعطي معانييا كمشتقاتيا كاستخداماتيا مثؿ المعجـ العربي 

 المحيط

ىي مرجع جغرافي يختص بالمعمكمات الجغرافية المتعمقة بالدكؿ كالقارات :الأطالس( 10

 .كالبحار كما شابو ذلؾ

كىي كثائؽ فنية ذات محتكل عممي تحدد الأنكاع كالنماذج :كالمقاييسالمكاصفات (11

 الخاصة بالمنتجات مع بياف مكاصفاتيا كطرؽ فحصيا كنقميا كتخزينيا

  كىي تنتشر ما اتفقت عميو المنظمات الدكلية كالإقميمية لتكحيد المكاصفات كالمقاييس

كتتكلى المنظمة الدكلية لمتكحيد - الاقتصاد-التجارة-في المجالات المتعددة الصناعة

 .isoكالقياس مسؤكلية إصدار ىذه المكاصفات 

: المصادر الثانوية  ( ب

كىي المصادر التي تحتكم عمى معمكمات منقكلة عف المصادر الأكلية بشكؿ مباشر أك 

غير مباشر فالمعمكمات في المصادر الثانكية قد تككف منقكلة أك مترجمة لذلؾ فيي أقؿ دقة 

: مف المعمكمات في المصادر الأكلية كذلؾ للأسباب التالية 
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  احتمالات الخطأ في نقؿ الأرقاـ 

  احتمالات الخطأ في اختيار المفردات كالمصطمحات المناسبة في حالة الترجمة 

  احتمالات الإضافة إلى البيانات الأصمية كمف ثـ الكقكع في خطة تفسير البيانات 

  في البيانات مما يؤدم إلى تشكيو المعنى  (التغيير المتعمد )احتمالات التحريؼ

: ومن أهم المصادر الثانوية 

 أكثر انتشارا كىي متخصصة في المعارؼ البشرية : الكتب  .1

 شكميا منتظـ أك غير منتظـ كتسمى مطبكعات مسمسمة: الدكريات  .2

تجمع معمكمات مف مصادر أكلية  ): المكسكعات كدكائر المعارؼ  .3

 (ثانكية +

 مطبكعات أصغر في حجميا مف الكتاب الاعتيادم: الكتيبات كالنشرات  .4

 تيتـ بالمعمكمات الخاصة بالمؤسسات العممية: الأدلة  .5

: المصادر السمعية والبصرية 

صكتية تعميمية كتسجيلات خاصة بالمقابلات كلقاءات صحفية كخطب : سمعية  .1

 لشخصيات ميمة

 كالصكر كالرسكمات بأنكاعيا كالخرائط العسكرية الطبيعية : مرئية  .2

 مايكرك فيمـ التي تضـ كثائؽ تاريخية أك مقالات كدراسات مفيدة: مصغرات  .3

 .كالأفلاـ العممية كالكثائقية: سمعية مرئية  .4

: المصادر الالكترونية: ثانيا 
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كىي المصادر التي أتاحتيا تكنكلكجيا المعمكمات حيث أمكف تحكيؿ المجمكعات الكرقية 

كالمطبكعة إلى أشكاؿ جديدة الكتركنية سيمة الاستخداـ كالتبادؿ مع المستفيديف في 

مكاقع منتشرة جغرافيا عمى مستكل العالـ  

كمف أىـ مزايا مصادر المعمكمات الالكتركنية أنيا سيمت الطريؽ أماـ المستفيديف 

لممعمكمات في الكصكؿ عمى ما يحتاجكنو مف معمكمات بسرعة كدقة كشمكلية كافية  

: ومن الممكن تقسيم مصادر المعمومات الالكترونية المتاحة لممستفيدين كما يمي 

: مصادر المعمومات حسب الوسط المستخدم  ( أ

كسائط (3أقراص صمبة   (2أقراص مرنة    (1

ممغنطة أخرل 

 CD-ROOMأقراص أقرأ ما في الذاكرة المكتنزة (4

الأقراص كالكسائط متعددة الأغراض (5

 DVDالأقراص الميزرية المكتنزة  (6

: حسب التغطية الموضوعية وتشتمل (ب

عامة شاممة لمختمؼ أنكاع المكضكعات كىي تعالج المكضكعات بشكؿ غير - 1

متخصص  

متخصصة دكف الخكض في التفاصيؿ كالمصادر الاقتصادية كالطبية -2

متخصصة دقيقة كالتي تعالج مكضكعا متخصصا محددا بعمؽ  - 3

: حسب نقاط الإتاحة وطرق الوصول إلى المعمومات (ج
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قكاعد البيانات الداخمية أك المحمية كتككف متكفرة في حاسكب المؤسسة الكاحدة  - 1

الشبكات المحمية كالقطاعية المتخصصة  -2

أم مصادر المعمكمات التي يمكف الحصكؿ عمييا مف الشبكات التعاكنية عمى مستكل 

شبكة طبية مثلا  (مدينة -كزارة)منطقة جغرافية 

الشبكات الإقميمية الكاسعة  -3

كىي شبكات عمى مستكل إقميمي أك دكلي محدد مثؿ شبكة المكتبات الطبية لشرؽ البحر 

الأبيض المتكسط 

: شبكة الانترنت 

كىي أكبر مزكد لممعمكمات في الكقت الحاضر حيث تضـ عددا كبيرا مف شبكات 

قميمية كعالمية كما يمكف لمباحثيف كالعمماء داخؿ  المعمكمات عمى مستكيات محمية كا 

كخارج حدكدىـ الجغرافية كالقكمية أف يتكاصمكا مع زملائيـ العمماء ككذلؾ تبادؿ الخبرات 

كالمعمكمات البحثية المختمفة معيـ  

: ويمكن تعريفها بأنها 

شبكة تضـ عشرات الألكؼ مف الحكاسيب المرتبطة مع بعضيا البعض في عشرات مف 

الدكؿ كلذا فيي أكسع شبكات الحكاسيب في العالـ نزكد المستخدميف بالعديد مف الخدمات 

كالبريد الالكتركني كنقؿ الممفات كالأخبار كالكصكؿ إلى آلاؼ مف قكاعد البيانات كالدخكؿ 

في حكارات مع أشخاص آخريف حكؿ العالـ كممارسة الألعاب الالكتركنية كالكصكؿ إلى 

: ومن مسمياتها المكتبات الالكتركنية بما تحتكيو مف كتب كمجلات كصحؼ كصكر 
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الطريؽ الالكتركني السريع لممعمكمات  – العنكبكتية – الشبكة – الشبكة العالمية 

:  حسب جهات التجهيز  (د

مصادر تجارية كالمؤسسات كالشركات التجارية كىدفيا تحقيؽ الربح مف خلاؿ عرض  (1

المعمكمات  

مصادر مؤسسية غير ربحية كالجامعات كمؤسسات البحكث    (2

:  أنواع 5حسب نوع قواعد البيانات وهي (هـ

قكاعد ببميكغرافية كتشتمؿ عمى بيانات الإحالة إلى مصادر المعمكمات حيث تشتمؿ عمى  -1

الجية – المؤلؼ - المصدر: بيانات كصفية أساسية لمصادر المعمكمات النصية مثؿ 

المسؤكلة عف محتكاه كرؤكس المكضكعات التي كردت محتكياتيا كتاريخ كمكاف النشر كأية 

بيانات أخرل لتسيؿ لممستفيد تحديد مدل حاجتو  

 كقكاعد الصحؼ كالمجلات كالكتب: قكاعد النصكص الكاممة  -2

كىي التي يحتاجيا المستفيد في الكصكؿ إلى معمكمات محددة تجيبو : القكاعد المرجعية  -3

 عف تساؤلات مثؿ القكاميس كالمعاجـ كقكاعد الأدلة المينية كأدلة الجامعات كالمؤسسات

كتشمؿ عمى مختمؼ الإحصاءات السكانية كالاجتماعية : القكاعد الإحصائية  -4

 كالاقتصادية 

كتشمؿ عمى المعمكمات المسمكعة كالمصكرة : قكاعد الأقراص كالنظـ متعددة الكسائط -5

 بعض المكسكعات الحديثة: كالفيديك مثؿ 
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" العينـــات"

 :مقػػػػػدمة

التي تسيـ في جمع الخطكات الأساسيةتمثؿ عممية اختيار العينات في البحث العممي مف 

بيانات كمعمكمات عف مجتمع الدراسة الأصمي الذم سكؼ تجرل عميو عممية البحث، كمف ثـ 

التي يتـ مف خلاليا جمع الأدكات الأساسيةلذا تعد العينات مف . تحميؿ النتائج كتعميميا

كليس معنى ذلؾ أف عممية الحصكؿ ك . كالحصكؿ عمى البيانات كالمعمكمات مف مجتمع البحث

كلكف ىناؾ طرؽ . تحديد العينات مف الأمكر السيمة التي يمجأ  إليو الباحث في كؿ الأحكاؿ

جراءاتو المختمفة إذف عممية محددة كشركط دقيقة لمجكء  إلى العينات في عممية البحث العممي كا 

ماىي العينة كما ىي مبادئيا كخطكاتيا كدكرىافي البحث العممي؟ 

 :تعريف المعاينة

 ىي العممية التي يتم بواسطتيا اختيار العينة، فيي الطريقة لاختيار وحدات العينة. 

  أخذ جزء من كل ما تراد دراستو وعد ذلك الجزء ممثلا لذلك الكل المأخوذ بالنموذج أو

 .العينة، كما يسمى الكل المدروس بالكوم أو الكون أو الكان
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  إجراء منيجي يعمل عمى توفير عدد من الوحدات بكيفيات مختمفة تكون ممثمة لممجتمع

  .الأصمي وبالتالي تنتج ىذه العممية ما يسمى بعينة أو عينات المجتمع

  انعكاس شامل لصفات مجتمع الأصل إنما بشكل مصغر وتعني أيضا نسبة ثابتة

مأخوذة من مجتمع الأصل، وىذه النسبة تساعد عمى الوصول إلى مجتمع الدراسة وفي 

 .الوقت نفسو تقدم لو قواعد لمتنبؤ عن مستقبل الظاىرة أو المشكمة المدروسة

ىو القائمة الكبيرة التي تحتوي عمى جميع أسماء السكان أو جميع عوامل :إطارالعينة

 .ومنظمات المجتمع، وىي خالية من الحذف وجديدة التسجيل

وىي العنصر المستقل الذي تتكون منو العينة بعد تواجده وتفاعمو مع :وحدة العينة

 .العناصر الأخرى التي تشكل العينة برمتيا

  :مميزات استخدام العينات في البحوث

  حيث أننا نستخدم جزء ( الجيد، الوقت، المال)يوفر استخدام العينة جزء من التكاليف

 .من المجتمع لا كمو

  يمكن الحصول عمى الردود الكاممة والدقيقة إذا ما استخدمنا جزء من المجتمع الكمي

 .خاصة فيما يرسل بالبريد)

  ليس ىناك ما يسمى في الحقيقة حصرا شاملا عمى وجو الدقة ففي معظم الحالات لا

يمكن الحصول عمى كل البيانات والعض الآخر يعطي بيانات خاطئة وىذا يضيع 

 .الحكمة من إجرائو
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  يمكن النظر إلى الحصر الشامل عمى أن عينة عبر الزمن وذلك في حالة ما إذا كانت

 .بيانات التعداد تتغير بمرور الوقت

  :خطوات اختيار العينة

 .تحديد أىداف البحث .1

 .تحديد المجتمع الأصمي .2

 .إعداد قائمة بالمجتمع الأصل .3

 .ينبغي أن يكون حجم العينة المختارة مناسبا وكافيا .4

 .تحديد طريقة اختيار العينة .5

: تعريف العينة -1

نمكذج يشمؿ جانبا أك جزءا مف محددات المجتمع الأصمي المعني بالبحث تككف ممثمة لو 

بحيث تحمؿ صفاتو المشتركة كىذا النمكذج يغني الباحث عف دراسة كؿ كحدات كمفردات 

المجتمع الأصؿ خاصة في حالة صعكبة أك استحالة دراسة كؿ تمؾ الكحدات  

ىي اختيار جزء مف الكؿ كىذا الجزءيتككف تشكيميا لمكؿ،كالعينة ىي عممية تأتي اك ىي 

لتسييؿ البحث العممي تعطي نتائج كتجيب عمى معظـ أسئمة المكضكع،أك بصيغة أخرل ىي 

عبارة عف عدد محدكد منالمفردات التي سكؼ يتعامؿ معيا الباحث منيجيا كيشترط فييا أف 

 .تككف ممثمة لمجتمعالبحث في الخصائص كالسمات

فالعينة إذف ىي جزء مف المعيف أك نسبة معينة مف أفرادالمجتمع الأصمي ثـ تعمـ نتائج 
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 .الدراسة عمى المجتمع كمو،ككحدات العينة قد تككف أحياءأك شكارع أك مدف أك غير ذلؾ

 مجتمع البحث ىنا ىك فكميات فإفمثلا لك افترضنا أف باحث يريد دراسة مشكلات طلاب 

،فيؿ مف المفركضأف يدرس الباحث كؿ الطلاب؟ كىؿ جامعةجميع الطلاب في جميع كميات اؿ

 يحتاج لذلؾ؟ كىؿ يستطيع؟ كىؿ يممؾ الكقت الكافي؟

عمى الباحثأف يختار جزءا مف مجتمع البحث يسمى عينة البحث انو في مثؿ ىذه الحالة 

يشبو الطبيبالذم يحمؿ دـ المريض،انو لا يحمؿ كؿ دـ المريض إنما يأخذ عينة صغيرة فقط كلا 

العينة الصغيرة الخصائص نفسيا لدـ المريض كمو،فالطبيب لا يحتاج لتحميؿ كؿ الدـ أليذهشؾ 

ضركرة لذلؾ،ككذلؾ الباحث لا يحتاج إلى دراسة كؿ أحكاؿ ك مشكلات كؿ طلاب  بؿ يختار 

 التي تدفع الباحث إلى اختيار العينة بنفيما لأسباعينة منيـ أك عينة تمثميـ كىكذا يمكف أف 

كيمجأ ليا الباحث عند استخداـ الاستبياف كالمقابمة كأدكات لجمع بدلا مف دراسة المجتمع كمو

 البيانات 

 : مزايا استخدام العينات-2

التكفير في الجيد المبذكؿ ككذلؾ التكاليؼ المالية نظرا لاختصار البحث فييا عمى  (1

نمكذج محدد في المجتمع الأصمي  

إمكانية الحصكؿ عمى معمكمات كفيرة كالتي تككف أكثر بكثير مما يسيؿ عميو  (2

 الباحث مف المجمكع الكمي للأفراد كالمجتمع

 سيكلة الحصكؿ عمى ردكد كافية كمتكاممة دقيقة مف خلاؿ متابعة العينة كردكدىا (3

 : خطوات اختيار العينة-3
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حيث يطمب مف الباحث أك مجمكعة الباحثيف في ىذه :تحديد مجتمع البحث الأصمي  (أ

المرحمة تحديد المجتمع الأصمي كمككناتيا الأساسية تحديدا كاضحا كدقيقا  

كىنا يقكـ الباحث بإعداد قكائـ بأسماء جميع أفراد المجتمع :تشخيص أفراد المجتمع(ب

الأصمي في الدراسة  

إذا كاف المجتمع الأصمي متجانس مف حيث الخكاص فإف :اختيار وتحديد نوع العينة (ج

أم نكع مف العينات يفي بالغرض أما إذا كانت ىناؾ اختلافات فإنو ينبغي تكفر شركط 

معينة في العينة لتعطي الفرصة لكؿ أفراد المجتمع الأصمي أف تمثؿ فالعينة الجيدة ىي 

أىؿ - إناث- ذككر )التي تعكس خصائص المجتمع الأصميكتمثمو تمثيلا صحيحا 

 (الخ .....أقساـ عممية في الكمية – أىؿ المدينة - الريؼ

يتأثر حجـ العينة المختارة :تحديد العدد المطموب من الأفراد أو الوحدات في العينة  (د

مكاناتو العممية كالمادية كمدل  بعكامؿ عديدة أىميا مقدار الكقت المتكفر لدل الباحث كا 

. التجانس في المجتمع الأصمي كدرجة الدقة المطمكبة في البحث 

 : أنواع العينات -4

تختمؼ أنكاع العينات باختلاؼ الطرؽ التي تتبع في اختيارىا كاف كانت جميعيا كيدؼ 

إلى تمثيؿ جميع مميزات كخكاص المجتمع الأصمي ،كاف تعدد الطرؽ في اختيار العينة 

كفي الكاقع ىناؾ نكعاف مف العينات الأكلى احتمالية الأكثر .يكجب عمى الباحث المفاضمة

استخداما كالثانية غير احتمالية بسبب طبيعة المكضكع كما يأتي مف عينات فرعية تككف 

 .في جميع الأحكاؿ منتمية لمعينات العشكائية أك القصدية



 

68 
 

 :العينــات الاحتمـاليـة أوالعشـوائيـة- أ 

ىي عينة قائمة عمى الصدفة،كىي أبسط أنكاعالعينات رغـ :العينة العشوائية البسيطة1-

أنيا تتبع خطكات معركفة المتمثمة في أف تمثؿ مفردات المجتمع بأكراقيكتب عمييا حرؼ أك رقـ 

يمثؿ فردا معينا مف المجتمع حيث لا يمثؿ إلا مرة كاحدة،ثمتكضع ىذه الأكراؽ في كيس كتخمط 

جيدا،ثـ نختار منيا عددا بطريقة عشكائية بما يساكيعدد العينة المرغكبة،بعدىا يقرأ الباحث 

،كحينما يقرأ رقما يكافؽ الرقـ المكتكب عمى ماتجاه أفؽالأرقاـ عشكائيا حسب الترتيب أم في 

 .الكرقة سيككف ىذا الرقـ مفردة منمفردات العينة المختارة

كفيو نختار العينة عف طريقاختيار المفردات مف مسافات :العينة العشوائية المنتظمة-2

بطريقة (10-1)متساكية عمى القائمة بعد إعدادىا إطار المجتمعالأصمي،كنبدأ باختيار رقـ مف

ثـ . فيككف الاسمفي الترتيب الرابع ىك الفرد الأكؿ في العينة(4)عشكائية كلنفرض بأنو رقـ 

كتسير بنفس التسمسؿ إلى نياية الأرقاـ  14حتى نحصؿ عمى الرقـ 10نضيؼ بعد ذلؾ

فإذا بدأنا بالرقـ  100فردنريد أخذ عينة منو عددىا 500كلمتمثيؿ عمى ذلؾ نتصكر مجتمع مف

كىكذا كقد يككف  10,15,20فالذم يميو سيككف  5ك ىكذا أك إذا بدأنا بالرقـ  13-9يميو 4

اختيار العينة المنتظمة حسب المكاف فنختار الأماكف التي تبعد ميلا كاحدا عف بعضيما مع 

اختيار أكؿ مكاف عشكائيا كأف مف أىـ مميزات العينة المنتظمة ىك بساطتيا كسيكلة إجرائيا 

 .كقمة الأخطاء الناجمة عف الاختيار

ينقسـ المجتمع إلى الطبقات كالشرائح التي يشتمؿ عمييا  : العينة الطبقية  (1

إذا كاف مجتمع البحث مككف مف طمبة كمية الآداب فإف طبقات أك شرائح : مثاؿ 
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الخ كيقسـ مجمكع العينة ....المجتمع تتككف مف قيـ التاريخ كالجغرافيا كعمـ النفس 

 مف كؿ قسـ 200المطمكبة عمى ىذه الشرائح كيؤخذ عدد متساكم مف كؿ منيا مثلا 

:  العينة الطبقية التناسبية أو العينة الحصصية  (2

الشرائح أك الطبقات التي ينقسـ إلييا المجتمع  : الطبقية ىنا تعني 

فينبغي أف العدد المختار مف كؿ شريحة كينبغي أف يتناسب مع حجميا :أما التناسبية 

الفعمي داخؿ المجتمع الأصمي  

إذا كاف عدد كمية قسـ المغة العربية ىك ضعؼ عدد طمبة قسـ الجغرافيا في : مثاؿ

كمية الآداب المجتمع الأصمي فينبغي أف يمثمكا أيضا في العينة كفقا لمنسبة أف يككف 

عدد طمبة المغة العربية في العينة ضعؼ عدد طمبة الجغرافيا 

: العينة العشوائية البسيطة  (3

عف طريؽ ىذا النكع يككف لكؿ فرد مف أفراد المجتمع فرصة متساكية لأف يمثؿ ضمف 

العينة أك تككف العينة العشكائية البسيطة مقيدة حينما يككف المجتمع الأصمي متجانس 

جدكؿ الأرقاـ العشكائية – القرعة : في خصائصو كيتـ اختيارىا بإحدل الطريقتيف 

: العينة العشوائية المنتظمة  (4

كتعني اختيار العينة مف بيف مفردات المجتمع الأصمي بطريقة منتظمة فإذا كاف عدد 

فإنو يتـ اختيار رقـ البداية 150 ككانت العينة المطمكبة 300أفراد المجتمع الأصمي 

 ثـ يتـ زيادة ىذا الرقـ بمقدار 3 كليككف رقـ20عشكائيا أقؿ مف ناتج القسمة الرقميف 

استخداـ ىذه  )الخ .......63 ثـ 43ثـ 23= 20+3ناتج القسمة فيككف الرقـ الثاني 
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 (العينة يتناسب مثلا اختيار الصحؼ التي يتـ تجديد مضمكنيا 

: العينة العمدية أو الفرضية (5

يككف اختيار ىذه العينة عمى أساس حر مف قبؿ الباحث كحسب طبيعة بحثو بحيث 

يحقؽ ىذا الاختيار ىدؼ الدراسة  

اختيار الطلاب الذيف تككف معدلاتيـ في الامتحاف النيائي جيد جدا فما فكؽ :مثاؿ 

لأف ىدؼ الدراسة ىك معرفة العكامؿ التي تؤدم لمتفكؽ عند ىذا النكع مف الطمبة  

: العينة الفرضية أو الصدفة (6

يككف اختيار ىذا النكع مف العينات سيلا حيث يعمد الباحث إلى اختيار عدد مف 

الأفراد الذيف يستطيع العثكر عمييـ في مكاف ما كفي فترة زمنية محددة كبشكؿ عرضي 

إذا كاف بحثو متعمقا مثلا  )ة كأف يذىب الباحث إلى مكتبة ما ؼأم عف طريؽ الصد

بالقراءة كالمكتبات كيقكـ بتكزيع الاستبياف عمى مف ىـ مكجكديف بالصدفة  

كقد يضطر الباحث إلى اختيار ىذا النكع مف العينة لسيكلة استخدامو أم لأف الكقت 

لديو محدكد كلكف مف أىـ سمبياتيا أيضا لا تمثؿ المجتمع الأصمي تمثيلا صادقا 

خاصة إذا كاف ىناؾ تبايف في خكاص المجتمع الأصمي  

  العينة استخدامأسباب 

ىناؾ أسباب كثيرة تمنع الباحث أك لا تساعده لإجراء الدراسة عمى كامؿ مجتمع الدراسة، 

مضطرا بذلؾ لإجراء الدراسة عمى جزء مف مجتمع الدراسة يتـ اختياره بطريقة معينة، كنكجزىذه 

: الأسباب بما يمي
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فقد يككف مجتمع الدراسة يقع عمى مساحة جغرافية كبيرة  : التكمفة والجهد وطول الوقت  .1

مما يضطر الباحث لمتنقؿ مسافات طكيمة لفحص عناصر المجتمع، مما يكمؼ مالا كجيدا 

ككقتا طكيلا، كما ىك الحاؿ لك كاف مكضكع الدراسة؛ العلاقة بيف  دخؿ الأسرة كمستكل 

التعميـ لرب الأسرة، فإف إجراء الدراسة عمى كامؿ الأسر يتطمب تكمفة عالية كجيدنا كبيريف 

لجمع البيانات، خاصة إذا كانت الدراسة لمساعدة متخذم القرار عمى اتخاذ قرار مناسب 

. كسريع، لذلؾ يمكف إجراء الدراسة عمى عينة ممثمة كمف ثـ تعميـ النتائج

إف كبر مجتمع الدراسة يؤدم إلى ضعؼ الضبط  كالرقابة :ضعف الرقابة والإشراف والدقة  .2

في جمع البيانات، لتعدد العامميف عمى جمعيا، بالإضافة إلى أف طريقة المسح الشامؿ 

تستغرؽ كقتا طكيلا، فتحدث تغيرات عمى مجتمع الدراسة، كما لك كانت الدراسة عمى سكاف 

بمد كبير مثؿ اليند أك الصيف كالتي تستغرؽ كقتا طكيلا تحدث خلالو الكثير مف الكلادات 

. كالكفيات مما يؤثر في نتائج الدراسة

فعندما تككف عناصر المجتمع متجانسة بشكؿ تاـ فإف نفس النتائج يمكف  : التجانس التام .3

الحصكؿ عمييا سكاء أجريت الدراسة عمى  كامؿ المجتمع أك عمى أجزاء منو، فعند إجراء 

الدراسة عمى مادة كيماكية  بتركيز معيف لمختبرات يكفي إجراء التجربة عمى جزء مف المادة 

. لأف المادة متجانسة

فإذا كاف مكضكع الدارسة اختبار فعالية علاج معيف   :عدم إمكانية حصر مجتمع الدراسة .4

جديد لمرض السرطاف  فلا يمكف حصر جميع المصابيف كالذيف سيصابكف بالمرض 

 .مستقبلا
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 :خطـوات تحــديد العـيـنـة

 تحـديد مجتمع البحـث الأصمـي

إف القصد بمجتمع البحث في لغة العمكـ الإنسانية ىك المجمكع الكمي مف المفردات 

المحدكدة أك غير المحدكدة أما مفردات البحث التي تعرؼ أيضا لدل الباحثيف بعناصر 

  .البحث أك كحدات البحث فيي الأجزاء المككنة لمجتمع البحث

 .دراسة ظاىرة تأثير ألعاب الفيديك عمى قيـ الأطفاؿ: مثاؿ

فالأطفاؿ الذيف يمارسكف ألعاب الفيديك ىـ مجتمع البحث ، كالطفؿ الكاحد الذم يمارس 

 .ألعاب الفيديك ىك مفردة البحث كمجمكع ىذه المفردات تشكؿ مجتمع البحث

ع تساكيتضح مما سبؽ أف مفردات البحث غير محدكدة في المثاؿ السابؽ كذلؾ بسبب ا

م ليس باستطاعة الباحث الكصكؿ إلى أحجامو الحقيقية ،أما إذا قمنا ذجميكر الأطفاؿ اؿ

بدراسة تأثير ألعاب الفيديك عمى قيـ أطفاؿ مدرسة ابتدائية ما، فينا تكفرت الإمكانيات 

اللازمة لمباحث لتعرؼ بصكرة جيدة عمى مجتمع ىذا البحث الصغير كضبط حجميا 

 .الحقيقي

إف ما يمكف استنتاجو مف الطرح السابؽ ىك أف الباحث لا يستطيع الشركع في انجاز 

الدراسة حتى يتعرؼ بصكرة جيدة عمى مجتمع البحث ،أم أساس نجاح التعييف يقكـ أكلا 

عمى تحديد حجـ مجتمع البحث الأصمي كما يحتكيو مف مفردات ،إلى جانب التعرؼ عمى 

تككينو تعرفا دقيقا يشمؿ طبيعة كحداتو ىؿ ىي متجانسة أـ متباينة كلف يتمكف الباحث 

مف الكصكؿ إلى ذلؾ إلا بعد الدراسة الدقيقة مف خلاؿ الاعتماد عمى الأساليب العممية 
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. الأبحاث الاستكشافية ،الدراسات المسحية: المعركفة مثؿ

كىنا يمكف الإشارة إلى أنو عمى مستكل بعض الحالات الدراسية كما سبؽ التطرؽ إلى 

ذلؾ يمكف حصر مفردات مجتمع البحث الأصمي نظرا لصغره أك تكفر إمكانيات تعداد 

عداد قائمة بجميع كحداتو ، لكف في بعض الحالات الدراسية الأخرل يصعب « كحداتو كا 

تحديد حجـ مجتمع البحث ، مثؿ حالة دراسة قراءة صحيفة معينة عمى مستكل منطقة 

جغرافية شاسعة حيث عدد ىؤلاء القراء في تغيير يكمي إلى جانب استحالة الكصكؿ إلييـ 

حصائيـ بالآلاؼ كالملاييف في شكؿ قائمة ، في مثؿ ىذه الحالات الدراسية يقكـ  كا 

: الباحث بتحديد مجتمع بحثو الأصمي مف خلاؿ الاكتفاء بدراسة أكساط مختمفة فيو مثؿ

كسط قراء الأحياء الغنية ، كسط قراء الأحياء الفقيرة عمى مستكل المدينة ، كسط قراء 

الريؼ أك كسط قراء الثانكييف ، كسط القراء الجامعييف ، لأف دراسة ىذه الأكساط تمكف 

الباحث مف التعرؼ بصكرة عامة عمى مجتمع البحث الأصمي كما يسكد مفرداتو مف 

في مستكل التعميـ ، عامؿ السف ، الكضع :يكجد تبايف بيف مفردات البحث )تماثؿ أك تنافر

كبالتالي إجراء عممية التعييف انطلاقا مف خمفية الدراية الكافية بالمجتمع محؿ ( الاجتماعي

  .البحث

 :تحـديـد حجـم العينـة

قبؿ الإقداـ عمى اختيار العينة مف مجتمع البحث الأصمي لابد مف ضبط العدد الحقيقي 

لممفردات ،الذم يدخؿ في تككيف العينة في إطار التمثيؿ السميـ لممجتمع المبحكث ، 

 .كتحقيؽ الأىداؼ البحثية المطمكبة
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٪مف  10طالب،أراد الباحث دراسة نسبة 2000لدينا مجتمع بحث يتككف مف : مثاؿ

كىذا الاختيار أم اختيار ( حجـ العينة)مفردة 200مفردات المجتمع المبحكث ، أم اختيار

 :العينة يخضع عمميا إلى عدة عكامؿ منيا

 :طبيعة التككيف الداخمي لممجتمع الأصمي مف حيث تجانس أك تبايف كحداتو-أ

في حالة تجانس مفردات المجتمع الأصمي أم أف المفردات تحمؿ نفس المعمكمات :مثلا 

فإف أم عدد (مستكل التعميـ كاحد ، عامؿ الكضع الاجتماعي ، عامؿ السف)المطمكبة

 .مككف لمعينة كاؼ لتمثيؿ العدد الكمي لممجتمع المبحكث

أما في حالة تبايف مفردات مجتمع البحث فإف الأمر يختمؼ عف ما ذكر سابقا لأف ىذه 

المفردات لا تحمؿ نفس المعمكمات الكاحدة كبالتالي يجب عمى الباحث في اختيار حجـ 

العينة أف يحرص عمى أف تككف جميع ىذه التباينات مضمنة داخميا مثؿ قياـ الباحث 

بدراسة جميكر كسيمة إعلامية معينة حكؿ درجة مشاىدة برنامج معيف فإف مفردات البحث 

في ىذه الحالة متباينة مف حيث المعمكمات ك البيانات المطمكبة ككف تأثير عامؿ السف 

الخ يؤثر عمى المشاىدة ...كالجنس كعامؿ مستكل التعميـ ك عامؿ الكضع الاجتماعي

كبالتالي فإف المعمكمات المطمكبة ليست كاحدة بيف المشاىديف المككنيف لممجتمع الأصمي 

  .({عامؿ الجنس)تختمؼ درجة مشاىدة مباريات كرة القدـ مف الرجؿ إلى المرأة }

لا يتمكف الباحث مف التعرؼ : طبيعة المعالجة كمستكاىا العممي لممكضكع المبحكث -ب

عمى تكريس مجتمع البحث الأصمي كطبيعة كحداتو ، ىؿ ىي متجانسة أـ متباينة إلا بعد 

الدراسة الدقيقة مف خلاؿ الاعتماد عمى الأساليب العممية كىك ما أدل إلى كجكد أكثر مف 
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طريقة معالجة مثؿ الطريقة المسحية ، الاستطلاعية فالطريقة الأكلى تتطمب عددا كافيا 

مف مفردات مجتمع البحث ، أما الدراسات الاستطلاعية لا تحتاج إلى عينة كبيرة مف 

 .مفردات المجتمع المبحكث

إلى جانب الدراسات فإف ىناؾ عدة عكامؿ أخرل تتدخؿ في تحديد حجـ العينة مثؿ 

طبيعة الجميكر لأف إجراء البحكث خاصة منيا الميدانية مع جميكر متعمـ أسيؿ في 

جمع المعمكمات مف حيث عدـ مكاجيتو لصعكبتو مع أفراد ىذا الجميكر في تحصيؿ 

المعمكمات ، كبالتالي يككف الكقت لصالحو في تكسيع حجـ عينة ، أما إذا كاف الجميكر 

المبحكث أميا أك خاص بالأطفاؿ الصغار حيث يصعب التعامؿ معيـ في جمع 

المعمكمات ، الشيء الذم يجعؿ الباحث يأخذ ىذا الكضع بعيف الاعتبار في تصميـ 

العينة ، أم كمما كاف جميكرا متعمما يسيؿ عميو جمع المعمكمات كيساعد في تكسيع حجـ 

 .العينة

 :أسـاليب اختيـار العينـة

 :يمكف حصر ثلاثة أساليب لتحديد العينة كىي

يقكـ الأسمكب العشكائي عمى عامؿ الصدفة في اختيار مفردات :الأسموب العشوائي/أ

البحث، حيث يتـ سحب مفردات البحث باستخداـ طريقة القرعة التي يمنح الباحث مف 

خلاليا لكحدات المجتمع فرص متساكية لمظيكر في عممية السحب عف طريؽ كتابة ىذه 

كيطمؽ عمى ىذا . المفردات الخاضعة لمسحب في قائمة دكف إىماؿ أك تكرار لأم منيا

الأسمكب العشكائي الأسمكب الاحتمالي كيستخدـ في الحالات التي تككف مفردات مجتمع 
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 .البحث الأصمي متجانسة ككذلؾ المجتمعات صغيرة الحجـ

يستخدـ الأسمكب المنتظـ في الحالات التي يككف فييا مفردات :الأسموب المنتظم/ب

المجتمع الأصمي متباينة مف حيث طبيعة المعمكمات المطمكبة ، كىك أسمكب يقكـ عمى 

مبدأ تكزيع مفردات العينة عمى مجمكعات متساكية مف مجتمع البحث كىذا التطبيؽ 

يتطمب أكلا تحديد حجـ مجتمع البحث تحديدا دقيقا ، كثانيا تحديد حجـ العينة المراد 

سحبيا ، كثالثا إيجاد طكؿ فارؽ العددم مجمكعة مف الاختيار مف خلاؿ قسمة الحجـ 

الأكؿ عمى الحجـ الثاني ثـ في الأخير تعبر العدد العشكائي عمى مستكل المجمكعات 

 .المحصؿ عمييا بطريقة الأسمكب العشكائي السالؼ الذكر

 ."م"مفردة كنرمز ليذا المجتمع بالرمز 1000لدينا مجتمع بحث يتككف مف :*مثاؿ

مفردة  100٪ أم عدد مفردات العينة ىك  10أراد الباحث سحب عينة حجميا *

 *."ف"،كنرمز لمفردات العينة بالرمز (مفردة100=100÷٪ 10×1000)

أم مجمكع مفردات "ف"عمى "م"بقسمة (الفارؽ العددم)نقكـ بحساب طكؿ مسافة الاختيار 

طكؿ مسافة  10=100÷1000المجتمع الأصمي عمى مجمكع مفردات العينة 

ثـ نختار بطريقة عشكائية رقـ لا يفكؽ قيمة ىذا الفارؽ كأم مف ( الفارؽ العددم)الاختيار

 :حينئذ يككف الاختيار 6كنفترض أف السحب العشكائي أسفر عف اختيار رقـ[10إلى1]

5. 10=16 / 16+10=26 / 26+10=36 / 36+10=46 / 46+10=56 

/ 56+10=66 

6. 0=76 / 76+10=86 / 86+10=96. 
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كىك أسمكب يقكـ الباحث باختيار مفرداتيا بطريقة تحكمية لا مجاؿ :الأسموب القصدي/ ج

فييا لمصدفة بؿ يقكـ ىك شخصيا باقتناء المفردات الممثمة ، كىذا لإدراكو المسبؽ كمعرفتو 

  .الجيدة لمجتمع البحث كلعناصره اليامة

 :مــزايا العــينة

 .الاقتصاد في التكاليؼ-

 .الاقتصاد في الكقت-

 .الاقتصاد في الجيد البشرم -

 .التكصؿ إلى نتائج بأسرع كقت-

 :العيـوب 

 .الخطأ في اختيار العينة يؤثر في نتائج البحث

 .حجـ العينة في بعض الأحياف يؤثر عمى نتائج البحث

 .في بعض الأحياف تحدث أخطاء نتيجة ردكد فعؿ العينة التي يقكـ الباحث بدراستيا-

 .اختيار العينة في بعض الأحياف لا يتناسب مع نكعية الدراسة ك مستكاىا-

 أهميـة المعـاينـة

إف المعاينة في حياة الإنساف نشاط عادم ،فكؿ كاحد منا يقكـ بيذه العممية يكميا، خاصة 

كغيرىما ، حيث لا يقدـ الشخص ...أثناء اقتنائو لحاجاتو المختمفة مف الأطعمة كالألبسة

عمى عممية الشراء إلا بعد معاينة جزء منيا فكؽ طاكلات الباعة ،أك في كاجيات 

، كتكافقيا مع رغبتو الشرائية ، كمف الاستعماريةحتى يتأكد مف سلامتيا . الخ...المحلات
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 :ىنا نرصد عدة مياـ لتقنية العينة كىي

اعتماد طريقة العينة في البحث لو دكاعي عممية بحتة ،ؿ أف دراسة جميع مفردات *

المجتمع في حالات معينة يؤدم بالباحث إلى الكقكع في الخطأ ، نتيجة تعقد العمميات 

 .عمى ىذا المستكل ، كضخامة المجيكدات اللازمة لذلؾ

اعتماد أسمكب العينة في انجاز بعض البحكث يعد أمرا لابد منو ، مف أجؿ ضماف الدقة *

 .المطمكبة لنتائج البحث

 .تكظؼ أساسا في اختيار مفردات مجتمع البحث ذات التمثيؿ الكبير لو*

بناء نماذج مصغرة مف المجتمع الكمي بغية الكصكؿ إلى نتائج قابمة لمتعميـ عمى *

 .المجتمع المستخرجة منو

تسمح بالحصكؿ في حالات كثيرة عمى المعمكمات المطمكبة مع اقتصاد مممكس في *

 .المكارد البشرية الاقتصادية كفي الكقت

عدـ الابتعاد عف الكاقع المراد معرفتو لذلؾ يمجأ عادة في العمكـ الاجتماعية ليذه التقنية *

كىكذا يمكف الحصكؿ عمى معمكمات دكرية ، فمك لجأنا إلى المسح الشامؿ لما أمكننا 

الحصكؿ عمى نفس المعمكمات إلا بعد سنتيف أك ثلاث، مما يفقدىا قيمتيا الاجتماعية 

 .كالاقتصادية كالسياسية

 .إحدل الدعائـ الأساسية لمبحث الامبريقي*

إف استخداـ العينات في البحكث الاجتماعية يتطمب الانتباه إلى عدة نقاط نظامية تتعمؽ 

بأطر ك كحدات ك أنكاع ك حجكـ العينات ك المنطقة أك المناطؽ الجغرافية التي تنفي منيا 
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إضافة إلى تحديد درجة تمثيميا لمجتمع البحث الذم اختيرت منو ك الأخطاء المعيارية 

الداخمة فييا ، ك تصميـ العينة يعتمد عمى مكضكع البحث الذم يعزـ الباحث القياـ بو ك 

إضافة إلى اعتمادىا . يعتمد عمى دقة المعمكمات التي يقكـ الباحث بتحقيقيا في بحثو

عمى طبيعة السكاف المبحكث أم ككف مجتمع البحث متجانسا أك ككنو كبيرا أك صغيرا 

ك أخيرا يعتمد عمى الإمكانيات المادية ك البشرية ك الزمنية المتيسرة . مف ناحية حجمو

 .لمباحث

: طرق عرض البيانات 

 بشكؿ إنشائي 

 في صكرة جداكؿ 

 رسكمات بيانية 

: الاستبيان: أولا 

: التعريف

مجمكعة مف الأسئمة المتنكعة كالتي ترتبط فبعضيا البعض بشكؿ يحقؽ اليدؼ الذم 

. يسعى إليو الباحث مف خلاؿ المشكمة التي يطرحيا بحثو

كيرسؿ الاستبياف بالبريد أك بأم طريقة أخرل إلى مجمكعة مف الأفراد أك المؤسسات التي 

. اختارىا الباحث لبحثو لكي يتـ تعبئتيا ثـ إعادتيا لمباحث 

كيككف عدد الأسئمة التي يحتكم عمييا الاستبياف كافية ككافية لتحقيؽ ىدؼ البحث بصرؼ النظر عف  

عددىا 
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: خطوات انجاز الاستبيان 

تحديد الأىداؼ المطمكبة مف عمؿ الاستبياف في ضكء مكضكع البحث كمشكمتو كمف ثـ  .1

 .تحديد البيانات كالمعمكمات المطمكب جمعيا 

 .ترجمة كتحكيؿ الأىداؼ إلى مجمكعة مف الأسئمة كالاستفسارات  .2

اختيار أسئمة الاستبياف كتجربتيا عمى مجمكعة محدكدة مف الإفراد المحدديف في عينة  .3

البحث لإعطاء رأييـ بشأف نكعيتيا مف حيث الفيـ كالشمكلية كالدلالة ككذلؾ كميتيا ككفايتيا 

لجمع المعمكمات المطمكبة عف مكضكع البحث كمشكمتو كفي ضكء الملاحظات التي 

 .يحصؿ عمييا فإنو يستطيع تعديؿ الأسئمة بالشكؿ الذم يعطي مردكدات جيدة 

 .تصميـ ككتابة الاستبياف بشكمو النيائي كنسخو بالأعداد المطمكبة  .4

رساؿ الاستبياف بعد تحديد  .5 تكزيع الاستبياف حيث يقكـ باختيار أفضؿ كسيمة لتكزيع كا 

 .الأشخاص كالجيات التي اختارىا كعينة لبحثو 

متابعة الإجابة عمى الاستبياف فقد يحتاج الباحث إلى التأكيد عمى عدد مف الأفراد  .6

عادتو كقد يحتاج إلى إرساؿ بنسخ أخرل منو  كالجيات في انجاز الإجابة عمى الاستبياف كا 

 .خاصة إذا فقدت بعضيا 

تجميع نسخ الاستبياف المكزعة لمتأكد مف كصكؿ نسخ جديدة منيا حيث لابد مف جمع  .7

 .فأكثر مف الإجابات المطمكبة لتككف كافية لتحميؿ معمكماتيا %75ما نسبتو 

: أنواع الاستبيان 

:  أنكاع مف الاستبيانات كفيـ طبيعة الأسئمة التي تشمؿ عمييا 3ىناؾ 
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كىك التي تككف أسئمتو محددة الإجابة كأف يككف الجكاب بنعـ :الاستبيان المغمق  .1

 .أك لا 

كتككف أسئمتو غير محددة الإجابة أم تككف الإجابة مترككة :الاستبيان المفتوح  .2

 .ماىي مقترحاتؾ لتطكير الجامعة ؟: بشكؿ مفتكح لإبداء الرأم مثؿ 

كىذا النكع تحتاج بعض أسئمتو إلى إجابات محددة :الاستبيان المغمق المفتوح  .3

 :كالبعض الآخر إلى إجابات مفتكحة مثاؿ 

  جيدة   متكسطة     ضعيفة  (مغمؽ  )ماىك تقييمؾ لخدمات الجامعة 

  (مفتكح  )إذا كانت متكسطة أك ضعيفة ماىك اقتراحؾ لتطكيرىا ؟ 

كمف الكاضح أف أسئمة الاستبياف المغمقة تككف أفضؿ لكؿ مف الباحث كالشخص المعني 

: بالإجابة عمييا لأسباب عدة 

 سيمة الإجابة كلا تحتاج لتفكير معقد 

 سريعة الإجابة كلا تحتاج إلى جيد كبير 

  لا%70نعـ ك% 30سيكلة تبكيب كتجميع المعمكمات المجمعة مف الاستبيانات المكزعة 

  كلكف قد يضطر الباحث لذكر بعض الأسئمة المفتكحة لعدـ معرفتو في ذىف

المبحكثينمكف الاتجاىات الحديثة في تصميـ ككتابة الاستبياف تحدد الإجابات حتى بالنسبة 

 لبعض الأسئمة التي ىي مفتكحة في طبيعتيا

ماىي البرامج التي تفضؿ أف تشاىدىا في التمفزيكف ؟ : مثاؿ 

فبدلا مف أف يترؾ الفرد حائرا في إجاباتو كتسميتو لأنكاع البرامج في الباحث يحدد تمؾ 



 

82 
 

الأنكاع بعد السؤاؿ مباشرة 

 برامج غنائية                        برامج غنائية 

 برامج ثقافية                         برامج أجنبية 

  (اذكرىا رجاء  )برامج سياسية                       برامج أخرل 

 

 

: مميزات الاستبيان وعيوبه 

 : مميــزاته

يؤمف الاستبياف الإجابات الصريحة كالحرة حيث أنو يرسؿ الفرد بالبريد أك أم كسيمة  ( أ

أخرل كعند إعادتو فإنو يفترض ألا يحصؿ اسـ أك تكقيع المبحكث مف أجؿ عدـ إحراجو كاف 

يككف بعيد عف أم محاسبة أك لكـ فييا كىذا الجانب ميـ في الاستبياف لأنو يؤمف الصراحة 

. كالمكضكعية العممية في النتائج 

تككف الأسئمة مكحدة لجميع أفرد العينة في حيف أنيا قد تتغير صيغة بعض الأسئمة  ( ب

 .عند طرحيا في المقابمة

i.                                          تصميـ الاستبياف ككحدة الأسئمة يسيؿ عممية تجميع المعمكمات في مجاميع

. كبالتالي تفسيرىا كالكصكؿ إلى استنتاجات مناسبة 

يمكف لممبحكثيف اختيار الكقت المناسب ليـ كالذم يككنكا فيو مييئيف نفسيا     كفكريا (د

 للإجابة عمى أسئمة الاستبياف
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يسيؿ الاستبياف عمى الباحث جمع معمكمات كثيرة جدا مف عدة أشخاص في  كقت (هـ

. محدد 

الاستبياف لا يكمؼ ماديا مف حيث تصميمو كجمع المعمكمات مقارنة بالكسائؿ الأخرل  ( و

التي تحتاج إلى جيد أكبر كأعباء مادية مضافة كالسفر كالتنقؿ مف مكاف إلى آخر 

 الخ.....

 

: عيوبه 

خاصة  )عدـ فيـ كاستيعاب بعض الأسئمة كبطريقة كاحدة لكؿ أفراد العينة المعنية بالبحث  (1

لذا  (الباحث كممات كعبارات تعني أكثر مف معنى أك عبارات غير مألكفةـما استخدإذا 

فمف الميـ أف تككف ىناؾ دقو في صياغة أسئمة الاستبياف كتجريبو عمى مجمكعة مف 

. الأشخاص قبؿ كتابتو بالشكؿ النيائي 

قد تفقد بعض النسخ أثناء إرساليا بالبريد أك بأم طريقة أخرل أك لدل بعض المبحكثيف لذا  (2

. لا بد مف متابعة الإجابات كتجييز نسخ إضافية لإرساليا بدؿ النسخ المفقكدة 

كقد تككف الإجابات عمى جميع الأسئمة غير متكاممة بسبب إىماؿ إجابة ىذا السؤاؿ أك  (3

 .ذاؾ سيكا أك تعمدا 

قد يعتبر الشخص المعني بالإجابة عمى أسئمة الاستبياف بعض الأسئمة غير جديرة  (4

لذا فإنو يجب الانتباه لمثؿ ىذه الأمكر عند إعداد  (لتفاىتيا مثلا )بإعطائيا جزء مف كقتو 

 .أسئمة الاستبياف 
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قد يشعر المبحكث بالممؿ كالتعب مف أسئمة الاستبياف خاصة إذا كانت أسئمتيا طكيمة  (5

 .ككثيرة 

: مواصفات الاستبيان الجيد 

المغة المفيكمة كالأسمكب الكاضح الذم لا يتحمؿ التفسيرات المتعددة لأف ذلؾ يسبب  -1

 .إرباكا لدل المبحكثيف مما يؤدم إلى إجابات غير دقيقة 

مراعاة الكقت المتكفر لدل المبحكثيف كبالتالي يجب ألا تككف الأسئمة طكيمة حتى لا  -2

 .تؤدم إلى رفض المبحكثيف الإجابة عمى الاستبياف أك تقديـ إجابات سريعة كغير دقيقة 

إعطاء عدد كافي مف الخيارات المطركحة مما يمكف المبحكثيف مف التعبير عف آرائيـ  -3

 .المختمفة تعبيرا دقيقة 

ة المؤثرة في نفكس الآخريف مما يشجعيـ عمى التجاكب ؽاستخداـ العبارات الرقيقة كاللائ -4

 .(الخ ....شكرا – رجاء  ): كالتعاكف في تعبئة الاستبياف مثؿ 

التأكد مف الترابط بيف أسئمة الاستبياف المختمفة ككذلؾ الترابط بينيا كبيف مكضكع البحث  -5

 .كمشكمتو 

الابتعاد عف الأسئمة المحرجة التي مف شأنيا عدـ تشجيع المبحكثيف عمى التجاكب في  -6

 .تعبئة الاستبياف 

الابتعاد عف الأسئمة المركبة التي تشتمؿ أكثر مف فكرة كاحدة عف المكضكع المراد  -7

 .الاستفسار عنو لأف في ذلؾ إرباؾ لممبحكثيف 

تزكيد المبحكثيف بمجمكعة مف التعميمات كالتكضيحات المطمكبة في الإجابة كبياف  -8
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: الفرض مف الاستبياف كمجالات استخداـ المعمكمات التي سيحصؿ عمييا الباحث مثاؿ 

بعض الاستفسارات تحتمؿ التأثير عمى أكثر مف مربع كاحد لذا يرجى التأشير عمى المربعات 

 .التي تعكس الإجابات الصحيحة 

يستحسف إرساؿ مظركؼ مكتكب عميو عنكاف الباحث بالكامؿ ككضع طابع بريدم عمى  -9

 .المظركؼ بغرض تسييؿ ميمة إعادة الاستبياف بعد تعبئتو بالمعمكمات المطمكبة 

 

: أداة المقابمة : ثانيا 

: التعريف بالمقابمة 

محادثة أك حكار مكجو بيف الباحث مف جية كشخص أك أشخاص آخريف مف جية أخرل 

بغرض جمع المعمكمات اللازمة لمبحث كالحكار يتـ عبر طرح مجمكعة مف الأسئمة مف الباحث 

. التي يتطمب الإجابة عمييا مف الأشخاص المعنييف بالبحث 

: أسئمة المقابمة يمكن تصنيفها إلى 

  :(غير محددة الإجابة  )مفتكحة  -1

ىي الأسئمة التي لا تعطي أم خيارات للإجابة 

رأيؾ بالنسبة لمتعميـ المختمط ؟ كلعمؿ المرأة ؟ كما ق: مثاؿ 

تمتاز ىذه النكعية مف الأسئمة بغزارة المعمكمات التي يمكف الحصكؿ عمييا كلكف 

. مع صعكبة تصنيؼ الإجابات 

  :(محددة الإجابة  )مغمقة  -2
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الخ ....أحيانا –لا –ىي الأسئمة التي تككف الإجابات عمييا محددة إما بنعـ 

ىؿ تكافؽ عمى التعميـ المختمط ؟ : مثاؿ 

 

 

 

 

: أنواع المقابمة 

 :المقابمة الشخصية  .1

ىي المقابمة كجيا لكجو بيف الباحث كالأشخاص المعنييف بالبحث كىي الأكثر 

شيكعا 

 :المقابمة التمفزيونية  .2

تجرم للأشخاص المبحكثيف عؿ الياتؼ لأسباب تخرج إدارة الباحث 

. كالمبحكث 

 :المقابمة بواسطة الحاسوب  .3

 .محاكلة المبحكث عبر البريد الالكتركني أك المقابمة بالفيديك عف بعد 

 (شروط المقابمة الجيدة ): خطوات إجراء المقابمة 

يجب عمى الباحث عند إعداده لممقابمة :تحديد الهدف أو الغرض من المقابمة  .1

أف يحدد ىدفو مف إجراء المقابمة الأمكر التي يريد انجازىا كالحقائؽ التي يريد 
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 .مناقشتيا كالمعمكمات التي يسعى إلييا 

  كأف يقكـ بتعريؼ ىذه الأىداؼ للأشخاص التي سيجرم معيـ المقابمة كلا يترؾ ىذا

 .الأمر معمقا بالصدفة إلى أف يجرم المقابمة 

 :الإعداد المسبق لممقابمة ويتضمن  .2

الأشخاص  )تحديد الأشخاص المعنييف بالمقابمة أك الجيات المشمكلة بالمقابمة  ( أ

 (كالجيات التي لدييا معمكمات كافية ككافية لأغراض البحث 

عداد قائمة الأسئمة كالاستفسارات كربما يككف مف الأفضؿ إرساليا قبؿ  ( ب تحديد كا 

إجراء المقابمة لإعطاء المبحكثيف فكرة عف المكضكع كيراعي فيو إعداد الأسئمة 

 .لمكضكح كالصياغة الدقيقة

 )تحديد مكاف ككقت المقابمة بما يتناسب مع ظركؼ المبحكثيف كالالتزاـ بذلؾ  ( ت

ذا كاف في الإمكاف التأثير عمى ـما تتعادة  المقابمة في مكاف عمؿ المبحكث كا 

ظركؼ المقابمة كيمكف اقتراح إجراء مقابمة في مكاف خاص لسرية المعمكمات 

. كتكفير اليدكء 

جرائها .3 ىناؾ عدة أمكر عمى الباحث إتقانيا لإثارة اىتماـ :تنفيذ المقابمة وا 

 .كتعاكف المبحكث كحتى تككف المقابمة مفيدة 

إيجاد الجك المناسب لمحكار مف حيث إيجاد المظير اللائؽ لمباحث كاختيار  ( أ

 .العبارات المناسبة لممقابمة 

  يخمؽ الباحث أجكاء صداقة كثقة كتعاكف مع المبحكث بأف يكجد بيئة
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لا كدية لممقابمة كأف تككف المحادثة ضعيفة أيضا كتمقائية كأف 

المبحكث بأف المقابمة عبارة عف استجكاب ريشع

 .دراسة الكقت المحدد لجمع المعمكمات بشكؿ لبؽ  ( ب

 .التحدث بشكؿ مسمكع كعبارات كاضحة  ( ت

إذا كانت المقابمة تخص شخصا كاحدا محددا يستحسف أف تككف معو عمى  ( ث

 .انفراد بمعزؿ عف بقية العامميف معو 

أف يتجنب الباحث تكذيب المبحكث أك إعطاء المبحكث الانطباع بأف  ( ج

جكابو غير صحيح بؿ يترؾ لممبحكث إكماؿ الإجابات كالطمب منو 

عطاء أمثمة كما شابيذلؾ   .تكضحييا كا 

 :تسجيل وتدوين المعمومات  .4

يجب تسجيؿ المعمكمات كالإجابات أثناء الملاحظة مباشرة كيككف ذلؾ  ( أ

عمى أكراؽ محددة سمفا حيث تقسـ الأسئمة إلى مجاميع كتكضيح الإجابة 

 (إذا أمكف )أماـ كؿ منيا ككذلؾ الملاحظات الإضافية كمف الأفضؿ 

 .تسجيؿ الحكار بكاسطة جياز تسجيؿ 

أف تسجؿ المعمكمات بنفس الكممات المستخدمة مف الشخص المعني  ( ب

  .(لايقع في خطأ في استبداؿ الكممات  )بالمقابمة 

أف يبتعد الباحث عف تفسير العبارات التي يقدميا الشخص المبحكث  ( ت

كالإضافة عمييا بؿ يطمب الباحث منو إعادة تفسير العبارات إذا تطمب 
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الباحث يجب أف يميز بيف الحقائؽ كالمعمكمات كاستنتاجاتو  )الأمر ذلؾ 

 .كلا يقع في خطأ الإضافة كالحذؼ 

 .إجراء التكازف بيف الحكار كالتعقيب كبيف تسجيؿ ككتابة الإجابات  ( ث

إرساؿ الإجابات كالملاحظات بعد كتابتيا بشكؿ نيائي إلى الأشخاص  ( ج

 .التي تمت مقابمتيا لمتأكد مف دقة التسجيؿ 

 

 : مميزات وعيوب المقابمة

:  مميزاته 

 .تقدـ معمكمات غزيرة كمميزة لكؿ جكانب المكضكع  -1

معمكمات المقابمة أكثر دقة مف معمكمات الاستبياف لإمكانية شرح الأسئمة  -2

 .كتكضيح الأمكر المطمكبة 

مف أفضؿ الطرؽ لتقييـ الصفات الشخصية للأشخاص المعنييف بالمقابمة  -3

 .كالحكـ عمى إجاباتيـ 

 .كسيمة ىامة لجمع المعمكمات في المجتمعات التي تكثر فييا الأمية  -4

 .يشعر الفرد بأىميتيـ أكثر في المقابمة مقارنة بالاستبياف  -5

:  عيوبه 

مكمفة مف حيث الكقت كالجيد كتحتاج إلى كقت أطكؿ للإعداد كجيد أكبر  -1

 .في التنقؿ كالحركة 
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 .قد يخطئ الباحث في تسجيؿ بعض المعمكمات  -2

عطاء الباحث الكقت  -3 نجاحيا يتكقؼ عمى رغبة المبحكث في التعاكف كا 

 .الكافي لمحصكؿ عمى المعمكمات 

مكانيات تتعمؽ بالمباقة كالجرأة قد لا تتكافر  -4 إجراء المقابمة يتطمب ميارات كا 

 .لكؿ باحث 

صعكبة الكصكؿ إلى بعض الشخصيات المطمكب مقابمتيـ بسبب المركز  -5

 .السياسي أك الإدارم ليذه الشخصيات 

:  أداة الملاحظة : ثالثا 

ىي المشاىدة كالمراقبة الدقيقة لسمكؾ ما أك ظاىرة معينة في ظؿ ظركؼ :تعريفها 

كعكامؿ بيئية معينة   بغرض الحصكؿ عمى معمكمات دقيقة لتشخيص ىذا السمكؾ 

. أك ىذه الظاىرة 

كتعتمد الملاحظة عمى خبرة كقابمية الباحث في الصبر لفترات طكيمة لتسجيؿ المعمكمات  

:  الخطوات الضرورية لإجراء الملاحظة 

. تحديد اليدؼ الذم يسعى الباحث في الحصكؿ عميو  -1

تحديد الأشخاص المعنييف بالملاحظة مع الأخذ في الاعتبار ضركرة  -2

 .الاختيار الجيد كالملائـ ليؤلاء الأشخاص 

تحديد الفترة الزمنية اللازمة لمملاحظة بحيث يتناسب مع الكقت  -3

 .المخصص لمباحث 
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 .ترتيب الظركؼ المكانية الملائمة لمملاحظة  -4

 .(ما يتطمب معرفتو مف الملاحظة )تحديد النشاطات المعنية بالملاحظة  -5

 .جمع المعمكمات بشكؿ نظامي ثـ تسجيميا  -6

: مزايا الملاحظة 

مف استخداـ عمقاالمعمكمات التي تجمع باستخداـ أداة الملاحظة تككف أكثر  .1

 .الأدكات الأخرل 

كمعمكمات اضافية لـ يكف شاممة كمفصمةنؤمف الملاحظات لمباحث معمكمات  .2

 .حتى يتكقعيا 

  .ةما تككف لمصحأقرب دقيقةتؤمف لمباحث أيضا معمكمات  .3

فالباحث . مقارنة بالأدكات الأخرل ىك أقؿالعدد المطمكب بحثو مف العينات  .4

ملاحظة إلا ظاىرة كاحدة أك نشاط كاحد يخص شخص أك عدد علا يستطيكي 

 .محدكد مف الأشخاص 

 .تسجيؿ المعمكمات ساعة حدكثيا كفي نفس كقت حدكث النشاط أك الظاىرة  .5

: عيوب الملاحظة 

  الشخص القائـ بالبحث قد يكاجو بتعمد الناس التصنع كاظيار ردكد فعؿ

 .كانطباعات غير حقيقية عند كقكعيـ تحت الملاحظة 

  العكامؿ الشخصية – كالطقس : قد تعكؽ العكامؿ الخارجية الملاحظة

 .الطارئة لمباحث 
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  الملاحظة محدكدة بالكقت الذم تقع فيو الأحداث كقد تحدث الأحداث

في أماكف متفرقة تصعب كجكد الباحث فييا كميا  

 

 

 

 

  النيائي لمبحثؿكتابة الشؾ:سالجزء الخام

" كتابة تقرير البحث"يطمؽ عمى ىذ المراحؿ مف البحث 

حيث يقكـ الباحث بمراجعة كافية كدقيقة لمسكدات البحث التي جمعيا كحمميا كدكنيا لتأكد 

 تاستخداما لمصطمحا حيث عمميا كمكضكعيافمف دقة كسلامة المعمكمات الكاردة في البحث 

العممية كالفنية المتخصصة في مجاؿ البحث ككذلؾ تكثيؽ المصادر كالمعمكمات 

: النقاط التاليةجزءاؿىذاكيتناكؿ

 1 - وأسموبهلغة البحث :

الجيد كأسمكبوإلييا في كتابة الشكؿ النيائي لمبحث السميمة الانتباه كمف الأمكر الكاجب 

: يما يلويجب مراعات 

حيث يجب عمى الباحث اف يعبر عف افكاره في البحث : لغة البحث المفيكمة ك الفعالة -1

ذاكاف مطمكب لغرض التأكد عمى نقطة معينو االاارالتكرنتجنبكمكجزه ك بسيطةبجمؿ 

. استخداـ المصطمحات العممية بشكؿ دقيؽ ك مفيكـ 
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 الدقيقة كتجنب الحشك كالتعبيردقة الصياغة حيثيجب عمى الباحث استخداـ الجمؿ - 2

. في الكتاب كتجنب استخداـ العبارات الرنانة التي الا يجب استخداميا في البحث العممي 

الكاضحة كالتراكيب القصيرةاستخداـ الجمؿ كالتراكيب المناسبة اف استخداـ الجمؿ - 3 

المناسبة يجعؿ الباحث اكثر كضكحا كيجب عمى الباحث استخداـ الجمؿ المبنية لممجيكؿ 

. كاف يتجنب استخداـ الجمؿ الاحتمالية التي يككف ليا اكثر مف معنا 

اختيار الكممات كالعبارات التي تكضح كتخدـ اليدؼ مف البحث حيث يجب عمى - 4 

الباحث اف يتجنب استخداـ الالفاظ العامية كالابتعاد المصطمحات المعربة الاجنبية التي ليا 

. بديؿ في المغة العربية 

. مراعات قكاعد المغة مف نحك كصرؼ عند كتابة البحث -5

 2 - المختصرات في الكتاب الإشاراتتنقيح البحث واستخدام   -:

بشكؿ نيائي البحثتنقيح البحث يعتبر تنقيح البحث في المراحؿ الاخيرة مف طباعة - 1

: كيجب الاىتماـ بالجكاب التاليةالأمكرالأساسيةمف 

عمى الاشارة الى التأكيدتثبيت المعمكمات التي تـ الاستشياد عمى شكؿ اعادة صياغة مع - أ

.  المصدر

عمى الاشارة الى المصادر المقتبسة كالتأكيدتدقيؽ كمراجعة المعمكمات التي اقتباسيا حرفيا - ب

. منو 

حذؼ العبارات كالجمؿ التي لا تبمكر افكار الباحث بشكؿ كاضح كالتخمص مف الجمؿ - ج

كالعبارات الغامضة 
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. عمى الاستخداـ العبارات المبني لممعمكـ التأكيد- د

عمى ذكر الاسـ الكامؿ لمشخص اك الاشخاص المستشيد بيـ عف ذكرىـ  لأكؿ التأكد- ىػ

.  مره  في متف البحث اك اليكامش

. التركيز عمى العبارات التي تكضع الأفكار الرئيسية لممكضكع البحث - ك

عادةاضافة أم جمؿ اك عبارات ضركرية لتساند فكرة البحث الرئيسية -م  التنظيـ الجمؿ كا 

. كالعبارات كمما كاف ذلؾ ضركرم 

. استخدام الإشارات - 2

ىناؾ عدد مف الاشارات كالرمكز  كالعلامات المستخدمة في الكتابة البحكث كالرسائؿ 

:-  العممية كاخراجيا بالشكؿ الصحيح كيمكف تمخيصيا قيما يمي 

مثؿ كضع النقطةفي اماكنيا المطمكبة كعدـ :(التنقيط)الترقيم تعلامااستخدام - أ

 الجمؿ الكاحدة دكف تكقؼ لسبب اتتألؼ منوالمبالغة في استخداـ المقاطع الكثيرة التي 

قد تستخدـ النقطة بعد الحرؼ اك اكثر لمدلالة عمى .احتماؿ ضياع المعنى كالمفيكـ 

. بدؿ مف صحيفة . بدؿ مف دكتكر ص.اختصار الكممة مثؿ د

يستخدـ النقطتيف المتعامدتيف عندما يحاكؿ الباحث اف يقسـ مايريد كتابة الى اقساـ 

 }:مباحث لما يمي 3مثاؿ يمكف تقسيـ ىذا الفصؿ الى {

تستخدـ ايضا النقطتيف المتعامدتيف عند الكتابة اسـ الكتاب اك عنكاف البحث اك المقالة 

التي يككف فييا العنكاف الرئيسي كعنكاف ثانكم  تستخدـ النقاط الثلاثة دلالة لكجكد كلاـ 

الخ  ...محذكؼ كلا حاجة للاستمرار مثؿ



 

95 
 

في حالة الاقتباس يجب ذكر المعمكمات كما كردت في النص الاصمي بما في : ملاحظات 

قد يحمك لمبعض . كعلامات التنقيط مثؿ النقطة كالفاصمة كعلامات الاستفياـ كغيرىا ذألكالإشارات

خاصة عمى تحاشيواستخداـ نقطتيف اكاكثر لغرض التزكيؽ في الكتابة كيعتبر ذلؾ خطا يجب 

. مستكل البحث العممي 

 

:  إشارة الفاصمة- ب

: في الكتابة كما يمي ةمحدكدتستخدـ في مجالات 

. مقاطع قصيرة لاستمرارية الحديث كالكتابة الفاصمةتمثؿ 

قد تستخدـ الفاصمة بيف مقاطعيف كبطيف لحركؼ اك عبارات ربط الجمؿ مثؿ 

تستخدـ الفاصمة بيف سمسمة الأسماء كالعبارات يككف عددىا ثلاثة  (اكف،غير انو، إلا أنو)

اك اكثر معينة بنفس المفيكـ  تستخدـ الفاصمة لمفصؿ بيف العبارات كمثؿ عنكاف 

.  شخص ،  كمحؿ عممو اك ما شابة ذلؾ ةاقاـ

الخاصة بالكتاب ةالببميكغرافيتستخدـ الفاصمة مع اشارات اخرل لمفصؿ بيف البيانات 

.  كالمقالات العممية كمصادر المعمكمات لأخرل 

: القوسين الصغيرين-ج

" التنصيصأداة"يككناف في بداية كنياية الحديث أك النص كيسمييا بعض الكتاب ¤ 

لأىميتيا أك نظرامعمكمات كنصكص حرفيا اقتباسكتستخدـ ىذه الأقكاس لمدلالة عمى ¤ 

اىمية كاتبيا كقد تستخدـ مثؿ ىذه الأقكاس لحصر عبارة معينة مثؿ مصطمح اك مفيكـ خاص 



 

96 
 

كيفضؿ اف تكتب مثؿ ىده الأقكاس في بداية اك نياية الحديث بشكؿ مرتفعة عف باقي الكتابة 

. العادية

 

 

 

: الاعتياديةالأقواس-د

تستخدـ عند كركد عبارة بالمغة العربية الفصحى كليا ما يعادليا مف العبارات الأجنبية ¤ 

 (الكمبيكتر)الحاسب استخداـالعربة ثؿ 

 تككف أجنبية مثؿ أخرىكيشترطاف عبارة بديمة حالاعتيادية لتكضيقد تستخدـ الأقكاس ¤ 

 (الحضر)سكاف المدف

. لحصر الأرقاـ المستخدمة في البحثالاعتيادية تستخدـ الأقكاس ¤ 

: الشارطة- هـ

. أم الخطيف الصغيريف في بداية كنياية عبارة محددة¤ 

معظـ الجامعات : مثاؿ. كتستخدـ عادة عند استخداـ عبارة أك كممة اعتراضية تكضيحية

. ميتمة بإدخاؿ الحاسب في الإجراءات التكثيقية لمكتباتيا– تكف كميا لم إف

 :استخدام المختصرات- و

كاليكامش في المكضكعات اليامة   (المراجع)في متف البحث اك في كتابة المصادر 

: مما يؿكمف أمثمة المختصرات العربية كالأجنبية 
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 ىػ السنة اليجرية ك ـ السنة الميلادية  ؽ ـ قبؿ الميلاد ك  ؽ ب ـ بعد الميلاد 

 In the work = o.p.cit for example = e.g.eited 

 3 - الرئيسية والفرعيةوعناوينهأقسام :

يجب أف يبكب البحث كيقسـ بشكؿ منطقي مقبكؿ ككاضح كيمكف حصر أقساـ البحث 

: المختمفة فيما يمي

. الصفحات التمييدية-1

 (صميـ المادة)المتف أك النص  -2

 .النتائج كالتكصيات -3

 .المصادر اك لمراجع التي أعتمد عمييا الباحث -4

 .الملاحؽ -5

: الصفحات التمهيدية (1

: يما يلوتشمل 

:  صفحة العنوان- أ

  (في الرسائؿ العممية)صفحة لكتابة أسماء الأساتذة المشرفيف كالمناقشة 

.  صفحة الإىداء

. صفحة الشكر كالتقدير

: قائمة المحتويات- ب

 200في حدكد )قائمة الأشكاؿ كالجداكؿ كالرسكمات خلاؿ البحث أك المستخمص 



 

98 
 

كقد يطمب مف الباحث أف يقدمو بصفة مستقمة كيعتبر المستخمص غير ممزـ لمباحث  (كممة

. الجية المعينة بقبكؿ كنشر البحث مثؿ ذلؾاشترطتإلا إذا 

: (صميم المادة)المتن أو النص  (2

كيمثؿ حصيمة جيد الباحث , يعتبر ىذا الجزء مف البحث أك الرسالة الجزء الأكبر

: كيشتمؿ عمى أقساـ كجكانب مختمفة كىي

: مقدمة البحث وتشمل عمى الجوانب التالية - أ

   الدكافع التي تدفع الباحث عمى اختيار مكضكع البحث كمشكمة البحث

 اليدؼ اك أىداؼ البحث .

 أىمية البحث. 

 منيج البحث كأدكات جمع المعمكمات. 

 فرضيات البحث. 

 حدكد البحث. 

 التعريؼ بالمصطمحات كالمختصرات إذا لزـ الأمر. 

 (نظرية وعممية)الأبواب وذلك في حالة تقسيم البحث الى أبواب أو أقسام  - ب

 .كيشتمؿ كؿ منيماعمى عدة فصؿ كمباحثمثلا

: الفصول والمباحث- جـ 

يعتبر تقسيـ البحث الى عدد مف الفصكؿ المناسبة أمر مفضؿ كمناسب عند كتابة 

تقرير البحث أك الشكؿ النيائي لو كيشتمؿ كؿ فصؿ عمى عدد مف الباحث مبحثيف أك اكثر 
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. كيجب اف تكمؿ الفصكؿ بعضيا أك بعض بشكؿ منطقي كمفيكـ

: تالاستنتاجات والتوصيا (3

 النتائج كيفضؿ استخداـ كممة الاستنتاجات لأف الباحث ىك اكتسمى أحياف:الاستنتاجات

. الذم استنتج كخرج مف ىذه النتائج مف خلاؿ البحث كلـ تخرج مف تمقاء نفسيا

. كيجب اف تنظـ الاستنتاجات في صكرة نقاط مسمسمة في شكؿ منطقي

: وينبغي توافر مجموعة من المواصفات

تشخيص الجكانب التي تكصؿ إلييا الباحث بشكؿ كاضح عف طريؽ المنيج الذم اتبعو  - أ

كالأداة التي جمع بيا المعمكمات كيجب عدـ ذكر أم استنتاجات لا تستند عمى ىذا 

. الأساس

الابتعاد عف المجاممة كالتحيز في ذكر الاستنتاجات ك اعتماد المكضكع في طرح  - ب

 .السمبيات كالإيجابيات

أف تككف ليا علاقة بمشكمة كمكضكع البحث »اف تتـ سرد الاستنتاجات في تسمسؿ منطقي - ج

" كلاتخرج مف ىذا النطاؽ

تمثؿ التكصيات النقاط كالجكانب التي يرل الباحث ضركرية سردىا في :(المقترحة)التوصيات 

ضكء الاستنتاجات التي تكصؿ إلييا كيجب عمى الباحث بأخذ في الاعتبار عند ذكره 

 :لمتكصيات عدة امكر ىي

أف لا تككف لمتكصيات كالمقترحات في شكؿ أمر أك الزاـ كانما بشكؿ اقتراح فيقؿ  - أ

 ((.....أك يقترح العمؿ عمى ... يكصي الباحث بإعادة النظر في ))الباحث مثلا 
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أف تستند عمى التكصيات عمى استنتاج أك اكثر خرج بو الباحث كذكره في الجزء  - ب

الخاص بالاستنتاجات كلا يشترط كجكد تكصية لكؿ نتيجة خرج بيا الباحث فقد تحتاج 

 .نتيجة كاحدة لا أكثر مف تكصية

ينبغي اف تككف التكصية كالمقترحات مقبكلة كقابمة لمتنفيذ أم ضمف الإمكانيات المتاحة - ج

. حاليا أك التي يمكف اف تتاح مستقبلا

لأنو يجب – كينطبؽ ذلؾ عمى الاستنتاجات– الابتعاد عف منطؽ العمكمية في التكصيات - د

يقترح الباحث ))عمى الباحث أف يككنمحددا ك كاضحا في تكصياتو فيجب الابتعاد عف القكؿ 

بؿ ينبغي اف يحدد العد المطمكب كمبررات ىذا العدد بالحقائؽ (زيادة عدد العامميف في القسـ 

. كالأرقاـ

أف تنسجـ التكصيات كالاستنتاجات في عنكاف البحث كمشكمو كاىداؼ البحث إلا أف ذلؾ - ىػ

لا يمنع مف اف يكصي الباحث بما قاـ الباحثيف الأخريف بمعالجة جانب أك أكثر مف جكانب 

كمكاضع كمشكلات ظيرت لو اثناء بحثو لـ تكف ليا علاقة مباشرة بطبيعة بحثة كمف لأفضؿ 

تقسيـ التكصيات ككذلؾ الاستنتاجات إلى محاكر كمكضكعات ثانكية كخاصة إذا كانت كثيرة 

. بحيث يحمؿ كؿ محكر أك مكضكع ثانكم مجمكعة مف الاستنتاجات اك التكصيات المناسبة

: الملاحـــق

 يخصص ’ يحتاج عدد مف البحكث إلى إضافة جزء اخر يككف في نياية البحث

بعض المعمكمات كالكثائؽ التي لا يحتاج الباحث في متف البحث كيسمى ىذا 

 : عديدة منياأمكرالجزء بالملاحؽ كيشتمؿ عمى 
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 1 - نمكذج قائمة الاستبيانات التي اعتمد عمييا الباحث في حالة الدراسات

 .الميدانية المسحية

 2 -نمكذج مف القكانيف كالأنظمة كالتعميمات ذات العلاقة بكضع البحث. 

 3 - ام كثائؽ أك نماذج ينكم الباحث ضركرة تقديميا لعرض تقرير المعمكمات

 .الكاردة في بحثو كدراستو

 4 - كيجب ربط كافة الكثائؽ التي تضاؼ في الملاحؽ بالمعمكمات المكجكدة في

 .متف البحث

 5 -(فصكؿ المختمفة)  (.3)مثاؿ انظر الممحؽ رقـ 

 الشكل المادي والفني لمبحث: رابعا .:

: تمثؿ اىـ الجكانب التي تخص الشكؿ الفني كالمادم لمبحث فيما يمي

. حجـ البحث كعدد صفحاتو (1

 .الكرقة الجيد كالمكحد شكلاكنكعية (2  

 .الطباعة الكاضحة كالكتابة الخالية مف الأخطاء المطبعية (3

الحكاشي كاليكامش مف حيث تنظيميا كتنسيقيا بشكؿ كاحد كبطريقة تميزىا عف  (4

المعمكماتالمكجكدة في النص سكاء مف ناحية الفراغات بيف الأسطر أك كجكد خطكط فاصمة 

. بينيا كبيف المتف

حيث يجب التمييز بيف العناكيف المختمفة لمبحث اك الرسالة مف ناحية حجـ , العناكيف (5  

كدرجة المكف كيجب اف تككف عناكيف الفصكؿ في الكسط صفحة , الكتابة اكالطباعة اك لكنيا 
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مستقمةعناكيف المباحث في كسط  الصفحة الاعتيادية ثـ العناكيف الثانكية التابعة ليا تككف 

. معمؽ في بدايةالسطر كتحتيا خط

حيث يجب التأكد مف ترقيـ صفحات البحث أك الرسالة كفي , الترقيـ ككضع الإشارات (6  

مكانثابت كمكحد كأيضا الأرقاـ الخاصة بأقساـ البحث الرئيسية كالثانكية أك حركؼ اليجاء 

 .بجانب الأرقاـ يجب استخداـ الأرقاـ ك الإشارة في اماكنيا المطمكبة كالصحيحة في البحث

الرسكمات ك الخرائط كالمخططات حيث يجب الاعتناء بيا كاف تظير في شكؿ كاضح  (7  

 .كمكحد كانيؽ

حيث يجب اختيار الغلاؼ الجيد كالمناسب كذكر المعمكمات , الغلاؼ كالتجميد (8  

. الأساسية عمى الغلاؼ الخارجي كترؾ مساحة ىامشية كافية لمتجميد

: قواعد توثيق المصادر

.... قكاعد تكثيؽ معمكمات المصادر في الحكاشي

: في حالة الإشارة الى المصادر تذكر المعمكمات عمى النحك التالي:أكلا

: الكتاب(1

 (الصفحات, سنة النشر, دار النشر: مكاف النشر)عنكاف المرجع ,اسـ المؤلؼ - 

البحث العممي كاستخداـ مصادر المعمكمات التقميدية كالإلكتركنية , عامر قنديمجي: مثاؿ

.... ص (2002,دار البازكرىممنشر: عماف)

المؤلفيف حسب كركدىـ عمى الغلاؼ إذا زاد اسـيجب كضع في حالة وجود أكثر من مؤلف

 (كأخركف)الأكؿ يتبعو كممة اسـ يكتب 3العدد عف 



 

103 
 

 et.alكبالمغة الأجنبية يتبع اسـ المؤلؼ أكؿ العبارة-

 :في حالة الكتابة الذي يتكون من عدة دراسات لمكتاب عمى النحو التالي- 

 (محرر)في محمد السيد السميـ "النظاـ العالمي كتطكراتو المحتممة "صدقة يحي فاضؿ 

 

 

..... ص (السنة, دار النشر: مكاف) النظاـ العالمي الجديد

نما شخصية معنكية تكتب المعمكمات / .... كزارة/ ىيئة:اذا كاف المؤلؼ ليس فردآ كا 

.... ص (  ) العربيالاستراتيجيالتقرير الاستراتيجيةمركز الدراسات كالاتي

: في حالة الكتاب المترجم يذكر- 

.... ص (   )ثـ المترجـ الكتابعنكاف , اسـ المؤلؼ

.... ص (   )ترجمة مكرـ عطية  , حقكؽ الشعب, كليـ دكجلاس : مثاؿ

. اذا كاف الكتاب أكثر مف جزء أك طبعة يذكر بعد العنكاف-

 ملاحظات مهمة: 

. معمكما النشر تكضع بيف قكسيف- 

 .يكضح خط تحت عنكاف الكتاب- 

ذا كاف 15بالنسبة لمصفحات اذا كانت المعمكمات مف صفحة كاحدة يشار الييا ص -   كا 

 20-15مف اكثر مف صفحة ص 

 .نفس القكاعد تطبيؽ عمى الكتاب الأجنبية- 
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: الدوريات (2

عنكاف المقالة بيف قكسيف , اسـ المؤلؼ

..... ص, تاريخ الصدكر, العدد  (إ كجد)رقـ المجمد , عنكاف الدكرية  ))

 ((اسـ المقالة))خالدة شادم : مثاؿ

. ص أك ص. ص (1990, ابريؿ ) 40عدد  , 10مجمد , مجمة السياسة الدكلية 

 .كنفس القكاعد تطبؽ في حالة مقالة بالمغة الإنجميزية

: الصحف(3

. ص في حالة خبر دكف كاتب, التاريخ,  (تحتيا خط )الصحيفة 

..... ص, الصحيفة التاريخ  ((عنكاف المقالة ))اسـ الكاتب 

: حالة الإشارة الى مرجع تكرر ذكرها:ثانيا

o صيغ مختصرةـيجب استخدا  .

. عندما تتكرر الإشارة الى مصادرىا عدة مرات متتالية (1

أك نفس  (المرجع السابؽ)مباشرة دكف كجكد مصدر أخر بينيا يستعمؿ تعبير 

 ((ibidالإنجميزيةكبالمغة.المصدر

في المرة الأكلى كلكف بعد كاملافي حالة الإشارة مرة ثانية إلى مصدر سبؽ الإشارة إليو  (2

بعد ذكر  (مرجع سابؽ ذكره )اف يتـ لفصؿ بينيما بالإشارة إلى مصادر أخرل يستخدـ تعبير 

 .اسـ المؤلؼ دكف ذكر عنكاف الكاتب إلا إذا كاف لممؤلؼ أكثر مف مرجع ثـ الإستعانة بيا

 op .citكفي حالة المغة الإنجميزية يستخدـ تعبير *
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تككف الإشارة إلى المؤلؼ عمى النحك , في حالة ذكر مرجعيف متتالييف لنفس المؤلؼ  (3

....... ,عنػػػكاف, جي ؿعامػػرقنػػدم:التالي 

 .......,عنػػػكاف , ػػػػػػػػ  

. في حالة المرجع الأجنبيءالشيك نفس *

لابد مف ذكر ذلؾ في الحاشية لزيادة الأمانة العممية كفي ىذه الحالة الاقتباسفي حالة  (4

نقؿ عف :يكتب في اليامش عبارة 

: انظر في ىذا الشأف: إذا اخذ الباحث فكرة محددة مف عدة مصادر يذكر التالي  (5

 :قواعد لتوثيق معمومات المصادر في الحواشي:ثالثآ

: اب العممية لممؤلفيفؽالأؿ- 1

ميندس كما / مف الألقاب العممية المينية فتحذؼ كممة دكتكر جردايذكر اسـ المؤلؼ ـ

. شابو ذلمؾ

: سـ الناشر أك تاريخ النشرلالا يحـكتاب - 2

. أم دكف تاريخ نشر(ت. د )دكف ناشر أك (ف. د )في ىذه الحالة يذكر الرمز

 n.d(no date)كبالمغة الأجنبية 

n.d (noplace) 

: الكتبالتي لا تحمؿ اسـ المؤلؼ فإف المدخؿ الرئيسي ليا يككف العنكاف- 3

: كقائع المؤتمرات كالحمقات الدراسية- 4
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, التاريخ , الجامعة , الكمية : البمد (رسالة ماجستير)عنكاف الرسالة , الباحث , اسـ الؤلؼ 

.... ص

: تكثيؽ الرسائؿ الجامعية- 5

 (التاريخ , الجمعة , الكمية  : بمداؿ (رسالة ماجستير)عنكاف الرسالة ,الباحث , اسـ المؤلؼ 

.... ص

:. قكاعد التكثيؽ : قائمة المصادر 

المقصكد بيا القائمة التي تحكم عمى كؿ المصادر التي اعتمد عمييا الباحث في اعداد 

بحثو كتأتي في نياية البحث كىي تشمؿ المصادر التقميدية بأنكاعيا الأكلية كالثانكية كالمصادر 

. الحديثة

: أهم الملاحظات

إذا كاف البحث يعتمد عمى العديد مف المصادر فإنو يتـ تصنيؼ ىذه المصادر حسب (1

. النكع بكضع مجمكعة مستقمة لكؿ نكع

. التصنيؼ الشائع ىك مجمكعة مف المصادر الأكلية ثـ مجمكعة المصادر الثانكية: مثاؿ

: داخؿ كؿ مف المجمكعتيف الرئيسيتيف يمكف تقسيـ المصادر إلى مجمكعات فرعية (2

 :المصادر الثانكية مثلا

. الرسائؿ –الصحؼ – الدكريات – الكتب 
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تكضع مصادر المغة , في حالة البحكث التي تحتكم عمى مصادر بمغات عربية اجنبية  (3

الكتب - 2الكتب العربية  - 1: تحت مجمكعة الكتب: الكاحدة في مجمكعة مستقمة مثلا

الأجنبية  

العائمي كالاسـحسب اسـ المؤلؼ ترتيب أبجديافي كؿ الحالات يتـ ترتيب المصادر  (4

 .لممؤلؼ الأجنبي

ذا كاف المؤلؼ  أبجديا فإف المصدر بتـ ترتيب  (كزارة , شركة , مؤسسة ) شخص معنكياكا 

، المممكة العربية السعكدية  (ب)البنؾ المركزم : مثاؿ (اؿ التعريؼ) أكؿ كممة مع اغفاؿ بحس

 .(ـ)

 في تصنيؼ كاحد فإف اسمو يذكر بالكامؿ في ؿمؤلفات تدخإذا كاف لمكاتب كاحد عدة  (5

مف بدلاالمرة الأكلى مع بقية البيانات حسب الترتيب الأبجدم ثـ في المرة التالية يكضع خط 

.  البياناتـالاسـ ث

. مبادء عمكـ سياسية, صادؽ يحيى فاضؿ - 1:مثاؿ

. فكر سياسي, ػػػػػػػ  - 2     

ة كما في الحكاشي مع ؽبالنسبة لمبيانات الخاصة بالمصادر فيي تكتب بنفس الطرم (6

:  بعض الفركؽ مثاؿ

  بالنسبة لممؤلؼ الأجنبي يكتب باسـ العائمة في قائمة المصادر أما في الحكاشي تكتب

 .ؿبالاسـ الأك

  في قائمة المصادرتلا تذكرا لصفحابالنسبة لمكتاب . 
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  بالنسية لمدكريات تكتب نفس البيانات مثؿ الحكاشي كلكف مع ذكر عدد صفحات

 (.30-20ص ص )المقاؿ كمو 

 

 

 

 :  قائمة لأهم المراجع

أسس المنيجية في العمكـ )الدراسات السابقة في البحث العممي(: 1999)إبراىيـ التيامي .1

 قسنظينة. منشكرات جامعة منتكرم. سمسمة العمكـ الاجتماعية. (الاجتماعية

دار . البحكث النفسية كالتربكية(: 1983)إبراىيـ كجيو محمكد كعبد الحميـ منسي .2

 القاىرة. المعارؼ

البحكث النفسية (.1983. )إبراىيـ كجيو محمكد كمحمكد عبد الحميـ منسي  .3

 .دار المعارؼ.كالتربكية

 لبناف- بيركت(. 01)ط. بحكث كدراسات في عمـ النفس(: 2001)أمؿ الأحمد .4

دار الفكر (. 01)ط. دليؿ البحث العممي(: 1997)خير الديف عمي أحمد عكيس .5

 القاىرة. العربي

دار .4ط.مناىج البحث في العمكـ النفسية كالتربكية(. 2004.)رجاء محمكد أبك علاـ .6

 .مصر- النشر لمجامعات
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دار المعرفة (. 03)ط. تصميـ كتنفيذ البحث الاجتماعي: أ(1995)غريب سيد أحمد  .7

 الاسكندرية. الجامعية

المعالجة )الإحصاء كالقياس في البحث الاجتماعي: ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ ب .8

 دار المعرفة الجامعية. (الاحصائية

دراسات في )ملاحظات عممية حكؿ انجاز مذكرة التخرج(: 2000)فضيؿ دليك .9

 ديكاف المطبكعات الجامعية الجزائر. سمسمة دركس جامعية. (المنيجية

ديكاف المطبكعات . (مناىجو كتقنياتو)البحث العممي(: 1983)محمد زياف عمر .10

 الجزائر. الجامعية

 الاسكندرية- الأزىرية. المكتبة الجامعية. البحث العممي(: 2001)محمد شفيؽ .11

منيجية البحث (. 1999.)محمد عبيدات، محمد أبك نصار، عقمة مبيضيف .12

 .دار كائؿ لمنشر.2ط.القكاعد كالمراحؿ كالتطبيقات:العممي
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